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Sobre o relatorio

GRI 2-4

Este é o quinto ano consecutivo em que a Bravo Servicos
Logisticos desenvolve seu Relatdrio de Sustentabilidade,

senda o terceiro a ser publicado. Como nos anos anteriores, o
objetivo é o de oferecer ao mercado uma prestagao de contas,
mostrando aos diversos publicos com os quais a empresa se
relaciona como evoluiu em seu comprometimento na adogao de
critérios ambientais, sociais e de governanga (ESG, na sigla em
inglés) em suas atividades, o grau de maturidade alcancado e as
oportunidades e desafios encontrados ao longo de 2024.

A novidade desta edicao € a verificagao das informagdes contidas
por uma terceira parte, a SGS, garantindo maior rastreabilidade
e, portanto, confiabilidade no processo de prestacao de contas

e no ganho de maturidade da Bravo. Acesse aqui a declaragcao

de asseguracao. A alta lideranga, por meio do grupo de trabalho
de Sustentabilidade sob a lideranga do CEO, supervisionou o
processo de asseguragao externa e validou o documento final da
asseguracgao - tanto a carta de recomendacgdes da asseguracao,
bem como os ajustes e encaminhamentos solicitados.

Além disso, este documento também resume os principais
avancos da Bravo na consolidagao de sua presenca no mercado.
O ano se caracterizou principalmente pela expansdo da presenca
da companhia no territério nacional, com a incorporagao de
novos Centros de Distribuicao, e no avango do processo de
aprimoramento da produtividade da companhia — processo que
devera se aprofundar ainda mais em 2025.

Como parte do processo de melhoria continua da gestdo do
negdcio, a Bravo esta aprimorando seus controles e implementou
um novo sistema de gestao de colaboradores e, com isso, optou
por nao publicar série histérica dos anos de 2022 e 2023 de alguns
indicadores por entender que agora o novo monitoramento esta
mais preciso. Como o sistema nado apresenta os dados dos anos
anteriores, os indicdores poderiam ter algum tipo de diferenca
entre os anos.

Elaborado de acordo com os padrdes internacionais estabelecidos
pela Global Reporting Initiative (GRI) em seu Standard de 2021,
este Relatdrio de Sustentabilidade refere-se ao desempenho
econdmico, social e ambiental da Bravo no periodo entre 1°

de janeiro e 31 de dezembro de 2024, tendo sido publicado
inicialmente em agosto de 2025. O processo de defini¢ao dos
principais temas materiais para a empresa seguiu hovamente a
base do processo de materialidade realizado em 2023. Informacgoes
adicionais sobre sustentabilidade na Bravo Servicos Logisticos ou
sobre o Relatdrio de Sustentabilidade podem ser solicitadas para a
Area de Sustentabilidade aqui.



APRESENTACAO

Mensagens da administragao

GRI 2-22

Ano de retomada prepara

E com grande satisfacdo que compartilho os
destaques de 2024 e as perspectivas que nos
movem em 2025. Foi um ano de superagao, no
qual a Bravo ndo apenas recuperou sua exceléncia
operacional, mas também consolidou sua posicao
como lider no setor logistico do agronegdcio e
pavimentou o caminho que ira sustentar nosso
crescimento no futuro.

Ao longo do ano, fomos capazes de retomar nosso
padrdo histérico de desempenho. Nossa operagao
atingiu um marco impressionante: 2,008 milhdes de
toneladas transportadas, um crescimento de 23%
em relagdo a 2023. Este resultado reflete ndo apenas
a confianga dos nossos clientes, mas também nossa
capacidade de entregar com eficiéncia - mesmo em
um mercado desafiador. Também expandimos nossa
capilaridade, com a inauguracdo de duas novas
unidades estratégicas: Sorriso (MT) e Vilhena (RO),
reforcando nossa presenca em regides-chave para o
agronegocio. Além disso, avangamos em operagdes
in-house, conquistando cinco novos contratos, o
gue demonstra nossa capacidade de adaptagao e
customizacgao de solugdes logisticas.

Ao mesmo tempo, fortalecemos nossa governanga
corporativa de forma estratégica, incorporando uma
vice-presidéncia de Operagdes, 0 que permitira
fortalecer a cultura ja consolidada da Bravo em
produtividade e seguranca com novas metodologias
e tecnologias. Dessa forma foi possivel dar inicio a um
processo de empoderamento das liderangas locais, e
padronizar processos para garantir a exceléncia em
todas as operacdes.

Olhando para frente, temos claro que 2025 serd

um ano de consolidagdo e otimizagdo. Com um
mercado mais estavel, nosso foco serd aumentar a
produtividade em todas as frentes. Para isso, estamos
investindo em tecnologia, instalando cameras
inteligentes em nossa frota e utilizando ferramentas
de inteligéncia artificial para o monitoramento de
seguranca e eficiéncia dos motoristas. Também
temos investido em treinamento e capacitagao de
nossas equipes e avangcamos no Labor Management
System (LMS), que identificard oportunidades de
ganho de produtividade em nossos armazéns.
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Bravo para o futuro

Seguimos comprometidos com a descarbonizagao de
nossas atividades, introduzindo 23 caminhdes movidos
a biometano e efetuando a transi¢ao total para o uso
de empilhadeiras movidas a litio em nossos Centros
de Distribuicao (CDs). Também inauguraremos Nosso
posto de biometano em Paulinia (SP) ainda em 2025.
Além disso, estamos no processo de obtencgao da
certificacao de edificagdes sustentaveis Leadership

in Energy and Environmental Design (LEED), do U.S.
Green Building Council (USGBC), para a unidade

de Sorriso, e também a ISO 14001 para a unidade

de Paulinia, cujo inicio do processo comegou em
2024 e com conclusdo da certificagao para 2026. E
continuaremos estreitando nosso didalogo com os
clientes por meio de workshops tematicos, em que
compartilhamos conhecimentos e melhores praticas,
e em uma relagdo de didlogo constante, como sempre.
Além disso, também continuaremos aprimorando a
governanga corporativa da Bravo, nos preparando
para a implementagao do Conselho Consultivo da
empresa em 2026.

Dito isto, 2025 serd um ano de back to basics:
consolidar o que conquistamos, elevar a
produtividade e reforcar nossa cultura de exceléncia.
Com uma equipe mais preparada, processos mais
inteligentes e tecnologia de ponta, estamos prontos
para os desafios que virao.

Este Relatdrio de Sustentabilidade conta um pouco
de nossa histdria nessa jornada, e dos marcos que

nos permitirdo avangar ainda mais no futuro.

Boa leitura!

Marcos Vilela
Ribeiro,
presidente da
Bravo Servicos
Logisticos
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Seguranca, produtividade e sustentabilidade

Em 2024, a Bravo viveu um ano de transformacao,
consolidando sua posicao como referéncia no setor
de logistica. Quando olhamos para tras, vemos

um crescimento significativo nos ultimos anos,
impulsionado pela demanda do agronegdcio
brasileiro em 2022. Expandimos nossa capacidade de
armazenagem, quase dobrando nossa area em cinco
anos. No entanto, com a normalizagao dos estoques
e as novas estratégias de sourcing adotadas pelo
mercado, parte dessa capacidade hoje esta ociosa

— cerca de 30%. Isto nos da félego para crescer, seja
com clientes atuais, novos negdcios ou até mesmo
novos mercados.

Nesse sentido, produtividade foi a palavra-chave
para nosso desempenho. Melhoramos em 10%

a produtividade da frota, otimizando rotas e
aumentando a eficiéncia no uso dos ativos. Também
demos um passo importante com a implementagao
do Labor Management System (LMS), um projeto

de R$ 2 milhdes que nos permitird medir e elevar

a produtividade individual nos nossos Centros de
Distribuicdo (CDs). Com essa ferramenta, estimamos
ganhos de 10% a 20% nos préximos anos, comegando
pelo projeto-piloto na unidade de Paulinia (SP) e
depois expandindo a iniciativa para todas as filiais da
Bravo em um prazo de até trés anos.

Outro destaque foi o investimento em segurancga e
eficiéncia na frota. Criamos uma célula de seguranca
veicular, que prevé a contratagao de 14 master
drivers — instrutores que treinardao nossos motoristas
para uma condug¢ao mais segura e econdmica,
reduzindo o consumo de combustivel e os gastos
com manutencgao. Além disso, adquirimos 200
cameras inteligentes para monitoramento em tempo
real com instalagao e operagdo em 2025. Nosso plano
é ter toda nossa frota com esse nivel de tecnologia
embarcada em até 3 anos.

Na area de roteirizagdo, demos um salto com a
correcao do algoritmo do RoutEasy (plataforma

de roteirizacao e gestdo de entregas que utiliza
inteligéncia artificial para otimizar rotas), ajustado
para atender as particularidades do agronegécio — no
qual muitas vezes trabalhamos com coordenadas
geograficas, e nao com enderecos convencionais.
Agora, avangamos para uma segunda fase de
implementacao, explorando também como a
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inteligéncia artificial pode otimizar a formacgao

de cargas e rotas — o que poderd reduzir a
guilometragem rodada e as emissdes em até 15%.
Essas inovagdes nao sé elevam nossa eficiéncia, mas
reforgam nosso compromisso com sustentabilidade,
reduzindo emissdes e melhorando a qualidade de
vida dos colaboradores.

Falando em sustentabilidade, a Bravo tem sido
vanguardista. J&d operamos 23 caminhdes movidos

a gas natural e com a tecnologia do biometano,

um combustivel renovavel e, estamos substituindo
nossas empilhadeiras por modelos elétricos com
baterias de litio. Além disso, buscamos a certificagao
Leadership in Energy and Environmental Design
(LEED), do U.S. Green Building Council (USGBC),
para Nossos armazéns e iniciamos o processo de ISO
14001, reforcando nossa gestdo ambiental.

Esses aspectos de nossa atuagao em 2024 — aumento
na produtividade e na eficiéncia das operacoes, €
preocupacao em introduzir de forma consistente e
continua iniciativas que fortalecem o compromisso
da Bravo com a sustentabilidade — se somam

a preocupagao constante com as pessoas que
trabalham todos os dias para 0 nosso sucesso. A
Bravo é feita de pessoas dedicadas, e é essa equipe
gue nos permite entregar resultados cada vez
melhores. Seguimos firmes, inovando com propdsito
e construindo um futuro mais eficiente e sustentavel.
Este Relatério de Sustentabilidade mostra uma etapa
desta jornada.

Boa leitura!

Bravo

SERVICOS LOGISTICOS

Mauricio
Nogueira,
vice-presidente

de Operagdes da
Bravo Servigos
Logisticos
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Descricao

GRI 2-1

A Bravo Servicos Logisticos € uma sociedade limitada,
de capital fechado, especializada em oferecer solucdes
integradas de logistica, atuando com eficiéncia e
inovagdo no transporte, armazenagem e distribuicao
de cargas. Com uma trajetdria de 28 anos marcada
pela qualidade e compromisso com clientes e
parceiros, a Bravo se destaca no setor por sua
capacidade de adaptagdo as demandas do mercado,
com destague ao agronegdcio: suas principais areas
de atuacgao incluem a logistica de defensivos
agricolas, fertilizantes, sementes e produtos para
nutricao animal.

Atualmente presente em diversas regides do Brasil,
com atuacgdo exclusiva em territdrio nacional. A

Bravo Servigos Logisticos Ltda. opera em sua matriz
(Rodovia BR-050, Km 185 - loja 8) e com 18 Centros

de Distribui¢cdo com infraestrutura moderna, frota
prépria e tecnologia avancada para garantir agilidade,
seguranca e rastreabilidade em todas as etapas do
processo logistico. Seus servicos incluem transportes
rodoviarios (fracionado e lotagdo), armazenagem
inteligente, operagdes in-house, consultoria para
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otimizagao de processos e avaliagao operacional,

e solugdes sob medida para operagdes complexas.
Além disso, a companhia se tornou especializada em
fornecer servigos de gestao no modelo 4PL (sigla para
Fourth Part Logistics, que se refere a quarteirizagao
da cadeia logistica), com o emprego de sistemas de
alta tecnologia que possibilitam a visdo completa do
processo, em tempo real, pelo cliente.

A Bravo investe em sustentabilidade e eficiéncia
operacional, utilizando sistemas de gestao que
reduzem custos e prazos, além de praticas
ecoeficientes para minimizar impactos ambientais.
Sua equipe é altamente qualificada, garantindo
atendimento agil e transparente, com foco na
satisfagdo do cliente.

Com isso, a Bravo tem a meta de ser a melhor
empresa de logistica no mercado em que atua, de
forma coerente com sua cultura de atencgao integral
as necessidades do cliente, de inovagdo constante, de
compromisso com a sustentabilidade.
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Fundada em 1998, em Uberaba (MG), a Bravo
Servicos Logisticos iniciou suas operagdes com

uma estrutura modesta: um pequeno armazém, 15
caminhdes e uma equipe de 35 pessoas. No entanto,
desde o inicio, a empresa demonstrou ambigao e
visdo estratégica, expandindo suas operagdes e se
especializando na movimentagdo e armazenamento
de defensivos agricolas. Essa escolha a aproximou do
dindmico agronegdcio brasileiro, setor que tem sido
um dos pilares da economia nacional, contribuindo
de forma consistente para o Produto Interno Bruto
(PIB) e garantindo a segurancga alimentar do pais.

A expansao geografica foi um dos fatores-chave

para o crescimento da empresa. Com a inauguragao
de novas filiais, a Bravo aumentou sua capilaridade,
oferecendo solugdes logisticas mais completas

e eficientes. Jd em 2000 a empresa abria sua
primeira filial em Guarulhos (SP), como forma de
complementar as suas operagdes no interior paulista.
Esse processo continuou Nos anos seguintes, com a
incorporagao de mais filiais e Centros de Distribuigao;
um marco importante foi sua conexdao com Paulinia
(SP), polo estratégico do setor quimico, reforcando
sua capacidade de atender demandas complexas. Em
2024 esse movimento continuou, com a inauguragao
de unidades em Sorriso (MT) e Vilhena (RO).

Outro momento relevante na trajetéria da Bravo
foi em 2018, quando passou a oferecer servigos de
4PL (ou Fourth Part Logistics, que sao atividades
de quarteirizagdo da cadeia logistica) por meio de
um spin-off da Bravo, a Evolog — um ecossistema
colaborativo digital com maddulos interligados e
aplicativos mobile, que proporciona uma gestao
eficiente desde a integragao de dados até o
acompanhamento em tempo real das entregas.

Ao longo de seus 28 anos de trajetdria, a Bravo
consolidou-se no mercado, investindo em
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qualidade, seguranca e eficiéncia. A empresa
obteve certificacdes essenciais para o transporte
de cargas quimicas, como o Sistema de Avaliagao
de Seguranga, Saude, Meio Ambiente e Qualidade
(Sassmaq), programa de qualidade da area de
transporte de produtos quimicos gerenciado pela
Associagdo Brasileira da Industria Quimica (Abiquim),
e a ISO 9001:2015, que atestam seu compromisso
com padrdes internacionais. Essas conquistas
permitiram que a Bravo ampliasse sua atuacgao,
conquistando novos clientes e fortalecendo sua
presencga nas principais regides agricolas do Brasil.

Além do crescimento operacional, a Bravo tem se
destacado por sua evolugao em sustentabilidade e
governanga. Desde sua adesao ao Pacto Global da
ONU em 2017, a empresa tem incorporado praticas
ambientais, sociais e de gestao responsavel em suas
operagdes — como quando, em 2021, incorporou a
frota seu primeiro veiculo movido a gas GNV. Em
2014, a companhia ja avancava na incorporagao de
padrdes mais elevados de governanga corporativa,
estabelecendo um planejamento estratégico de
médio prazo para 2020. Esses valores tém se tornado
cada vez mais centrais em sua estratégia, alinhando-
se as expectativas do mercado e da sociedade.

Com um faturamento em ascensdo e uma
participacdo de mercado crescente, a Bravo
Servigos Logisticos consolida-se como uma das
principais referéncias em logistica especializada
para o agronegdcio. Sua trajetodria reflete nao
apenas a capacidade de adaptagcao a um setor em
constante evolugao, mas também o compromisso
com a exceléncia, a inovagdo e a responsabilidade
corporativa. O futuro promete novos desafios,
mas a Bravo segue preparada para continuar
crescendo e contribuindo para o desenvolvimento
do agronegédcio brasileiro.
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Presenca no Brasil

O agronegdcio tem se expandido de forma consistente nos Ultimos anos — e a Bravo vem acompanhando esse
movimento, dispondo suas unidades nas principais regides produtoras, e assim atendendo de forma agil e eficaz
as necessidades de seus clientes, que incluem os principais players dos setores agroquimico, bioldgicos e nutrigao
animal no pais. A incorporacdo de dois novos Centros de Distribuicdo —em Vilhena (RO) e na capital nacional do
agronegdcio, Sorriso (MT) — confirmam o éxito dessa estratégia. Atualmente a empresa esta presente em dez
estados da Federacao, por meio de 20 operagdes, 4,9 mil colaboradores e uma frota de mais de mil caminhdes

Presenca

logistica da

Bravo @
‘ y

Cidade UF P.P.

Paulinia - New SP 143.326

Paulinia - CDC SP 41048 ;
Cuiaba MT 176.200

Queréncia MT 17.416

Sorriso MT 34.000

Uberaba MG 74.284

Ibipora PR 67165

Luis Eduardo Magalhdes BA 61.531

Balsas MA 9.070

Dourados MS 21992

Carazinho RS 28.000

Aparecida de Goiania GO 41513

Aparecida de Goiania (seeds) GO 175.000

Rio Verde GO 45604 . Regides de atendimento
garapava P S413 o Centros de distribuicdo
Sao Roque SP 15.000

Campo Grande MS 3.700

Vilhena RO 6.000

Total Posicdo Palet 965.138
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Expansao estratégica

A estrutura da Bravo se fortaleceu em 2024 com a inauguracao de dois novos
Centros de Distribuicao (CDs), que ampliam a capacidade da empresa de atender
com agilidade e eficiéncia as necessidades logisticas de seus clientes.

Sorriso (MT)

Uma delas é localizada na cidade mato-grossense
de Sorriso, situada a 420 quildmetros da capital
Cuiaba, e que foi reconhecida em 2012 como

a Capital Nacional do Agronegdcio. De acordo
com dados do Instituto Brasileiro de Geografia

e Estatistica (IBGE), Sorriso ocupava em 2023 a
primeira posicao entre os municipios mais ricos
com o agronegdécio, com uma producdo de R$ 8,3
bilhées - foi o quarto ano consecutivo em que a
cidade, que se destaca como a maior produtora
de soja do mundo, conquistou a lideranga do
ranking. Trata-se de uma localidade estratégica
para a Bravo, uma vez que se situa em uma
posicdo estratégica, no centro de Mato Grosso.

Resultado de um investimento de cerca de R$
70 milhdes, a unidade de Sorriso tem capacidade
de armazenamento de mais de 32 mil posicdes
pallets e capacidade de movimentag&o diéria de Vilhena (RO)
1,1 mil toneladas, além de ser suportada por mais
de 50 veiculos dedicados a distribui¢cdo regional

e operagado. Afilial também segue a dinamica

do last mile para o atendimento aos produtores,
cooperativas e distribuidores, por meio de lockers
inteligentes e entregas rapidas de drive-thru. E

ja estd em processo de obtenc¢ao da certificagcao
de edificagbes sustentaveis Leadership in Energy
and Environmental Design (LEED), do U.S. Green
Building Council (USGBC).

Ja Vilhena, localizada no sul de Rondonia,

a 699 quildmetros da capital Porto Velho,

ndo apenas esta em uma localizagao
estratégica no estado como também vem
experimentando um crescimento continuo do
agronegdcio. Conhecida como sendo o Portal
da Amazodnia, em razdo de seu territdrio ser
composto em 96% por esse bioma, a cidade
oferece a Bravo a possibilidade de atender
também a clientes da regido Norte do pais.

Com um investimento em torno de R$ 30
milhodes, a unidade possui 5,6 mil m2 de area
construida e 38 mil m? de area total, com
capacidade para armazenar 6,6 mil posi¢cdes
pallets e movimentar cerca de 12 mil toneladas
por més. A unidade dispde ainda de uma
equipe com mais de 50 colaboradores e

uma frota de 20 veiculos. Sua localizagdo
estratégica permite a Bravo agilizar sua
atuacao em todo o estado, reduzindo em 70%
o tempo médio das entregas, que antes eram
feitas a partir da unidade de Cuiaba (MT).
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Inauguracao
dos Centros de
Distribuicdo de
Sorriso (MT) e
Vilhena (RO)

Troféu
Frotas &
Fretes

Destaque SRM
Syngenta e
Prémio Copa
Syngenta Seeds

Nova estrutura
de Governanca
Corporativa

Selo Prata da
EcoVadis, que
avalia cadeias de
fornecedores

Inicio do processo
de certificagdo US
Green Building
Council (USGBC)

Programa
Embaixadores da
Sustentabilidade

Elaboragao da
Politica Ambiental
da Bravo

;
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A EMPRESA BRAVO

Reconhecimentos
e certificagoes

A busca pela qualidade que oferece a seus clientes
tem feito a Bravo se desafiar de forma continua
pela melhoria no padrao de seus servigcos. Em
2024, a empresa conquistou o Troféu Frotas

& Fretes Verdes 2024, do Instituto Besc de
Humanidades e Economia, na categoria Empresa
com Sustentabilidade em Processo ou Produto. O
prémio reconhece companhias e profissionais que
desenvolvem estudos, produtos e servigos para a
melhoria de praticas no transporte de cargas e de
passageiros.

Também neste ano a empresa conquistou

o Destaque SRM Syngenta, premiag¢ao que
reconhece os parceiros comerciais gue tenham

se destacado com relagdo a gestdo estratégica de
relacionamento com fornecedores e distribuidores.
Os pontos que mais se destacaram na parceria

da Bravo com a Syngenta foram as transferéncias
realizadas via ferrovia, que contribuiram para

a reducdo de emissdes de diéxido de carbono
equivalente (CO_e); a expansdo da capacidade de
armazenagem para atender a crescente demanda;
e o investimento em uma operagao in-house de
alto desempenho, com equipamentos modernos e
energia renovavel.

A Bravo também foi destaque do Prémio Copa
Syngenta Seeds, que reuniu todo o time de Logistica
Brasil Seeds e representantes dos principais parceiros
de CDs, Tollers, Sites e Transportadoras, como a
Bravo. A iniciativa, realizada anualmente, destaca

o importante papel dos fornecedores de logistica

na Syngenta Seeds, ndo apenas reconhecendo

o desempenho nas suas areas de atuagao, mas
também incentivando a melhoria continua e o
fortalecimento das parcerias estratégicas. A Bravo

foi reconhecida na categoria Armazenagem Sites
com as filiais de Ituiutaba, Matdo e Formosa nas trés
primeiras colocagdes, respectivamente.

Em 2024, a Bravo conquistou o selo Prata no

Programa Brasileiro GHG Protocol para seu
inventario de emissdes de gases de efeito estufa
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(GEE) de 2023. Este selo certifica os inventarios
completos divulgados no Registro Publico

de Emissdes e, por essa razao, trata-se de um
reconhecimento que reafirma o compromisso

da empresa com a transparéncia e com o
aprofundamento de sua estratégia voltada as
mudancgas climaticas. Um avanc¢o deste ano € que
o inventério de GEE de 2024 contou pela primeira
vez com uma verificagao por terceira parte, a ABNT,
gue assegurou a fonte de informacdes e calculos
estabelecidos, garantindo o compromisso de
transparéncia e melhoria continua que a Bravo tem.
Com a publicagao do inventario de GEE de 2024, ja
em 2025, a Bravo conquistou o selo ouro, seguindo
com seu progresso de gestdo no tema.

A Bravo também faz parte da plataforma

EcoVadis, que avalia seu sistema de gestdo de
Responsabilidade Social Empresarial (RSE) — o que
permite aprimorar as agdes da companhia com
relagcao a gestdo de sua cadeia de fornecedores. Em
2024, a Bravo obteve a conquista do Selo Prata no
EcoVadis, integrando o grupo de 15% de empresas
ComM Maiores avangos em seus COMmpromissos com a
sustentabilidade corporativa.

Além disso, a Bravo passa periodicamente pelo crivo
do Sistema de Avaliagdo de Seguranga, Saude,
Meio Ambiente e Qualidade (Sassmaq), que é o
programa de qualidade da area de transporte de
produtos quimicos gerenciado pela Associagao
Brasileira da Industria Quimica (Abiquim). Além
disso, a companhia detém o certificado ISO 9007,
valido até 2025, e que é uma referéncia internacional
em Gestdo da Qualidade.

Em 2024, a Bravo iniciou sua preparagdo para

outra importante certificacdo: a Leadership in
Energy and Environmental Design (LEED), do U.S.
Green Building Council (USGBC), que é um padrao
internacional para edificagdes sustentaveis. O
processo se iniciou em 2024, mas a certificagcao de
fato estd prevista para ser conquistada em 2025 para
a unidade de Sorriso (MT).



A EMPRESA BRAVO

Compromissos e participacoes

GRI 2-28

Ciente de sua posicao no mercado, bem como de seu papel em contribuir para o avanco de
praticas sustentaveis no setor, a Bravo participa de diversas entidades e organizacdes.

Associagao Brasileira de Operadores
Logisticos (Abol)

A Bravo é associada a entidade, e tem participagao
ativa em diversas de suas instancias. A empresa ocupa
a Diretoria de ESG da Abol, posicao na qual coordena
atividades junto aos associados, como workshops

e reunides para discussdo de temas de interesse
comum, boas praticas e uma agenda de advocacy
junto a entidades como CNT, Sest Senat, ANFAVEA,
Pacto Global, além de érgdos governamentais.

A Bravo também participa da Assembleia Geral

da Abol, de suas diretorias de Assuntos Juridicos e
Regulatdrios, de Capital Humano e de Operacao

e Inovagao; esta presente nos grupos setoriais
Tributario-Contabil, de Comunicagao, Imprensa e
Marketing, e de Documento Eletrénico de Transporte
(DT-e); e representa a associagcdo em discussdes com
0 governo e outras entidades de classe.

|
Pacto Global da Organizagao das
Nagoes Unidas (ONU)

Além de signataria do Pacto Global da ONU desde
2017 - quando aderiu aos seus dez principios
relacionados ao respeito aos direitos humanos, as
condigdes de trabalho dignas, a prote¢do ao meio
ambiente e a adogao de praticas anticorrupgao —,

a Bravo também atua no Hub de Biocombustiveis
e Elétricos da entidade. Além disso, seus projetos
estdo alinhados com Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) do Pacto Global, e a empresa
relata anualmente seu progresso nesses temas.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2024 BRAVO
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Confederagao Nacional do Transporte
(CNT)

Além de participar do Grupo de Trabalho de
Transicao Energético da entidade, a Bravo
também contribui para as discussdes em torno da
descarbonizacao do setor de transportes.

Servigo Social do Transporte (Sest)
e pelo Servigo Nacional de
Aprendizagem em Transporte (Senat)

Em uma parceria voltada ao desenvolvimento e
capacitagao dos trabalhadores que atuam na cadeia
do transporte, a Bravo contribui ao fazer parte do
Grupo de Trabalho de ESG.

Associagao Brasileira da Industria
Quimica (Abiguim)

A atuacgdo da Bravo na entidade busca contribuir para
a paulatina descarbonizagao do setor de transportes.
Sua participagdo também se da por meio do programa
Olho Vivo na Estrada, direcionado ao transporte
rodoviario de produtos quimicos. A empresa também
é avaliada pelo programa de qualidade da Abiquim
para a movimentagado desses itens.

EcoVadis

A Bravo também é avaliada pela plataforma global
EcoVadis no que se refere a qualidade do seu sistema
de gestao de responsabilidade socioambiental. Dessa
forma é feito o monitoramento de seu desempenho,
bem como da eficacia das iniciativas de melhoria
gue a Bravo implementa em sua cadeia de
fornecedores. Em 2024, a Bravo obteve o Selo Prata
em seu segundo processo de avaliagao.
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Cultura corporativa

GRI 2-29

A Bravo tem como forgca motriz de suas atividades
a oferta das ferramentas que possibilitem a seus
clientes atingirem seus objetivos, tratando cada
entrega com a maxima importancia. Esta parceria
estratégica faz com que o crescimento e a evolugao
da empresa no mercado acontecam ao lado do
caminho de cada um de nossos clientes.

Essa jornada é orientada ndo apenas pela continua
busca pelo aprimoramento da qualidade de nossos
servigos, mas também por critérios morais e éticos

no relacionamento da companhia com todos

0s publicos com os quais a Bravo tem contato
—sejam estes clientes, parceiros, colaboradores,
fornecedores ou a sociedade em geral. Além disso, a
sustentabilidade, ambiental, social e de governanca,
faz parte da cultura corporativa da companhia, e é
integrada em suas decisdes estratégicas.

Essa forma de atuar é expressa nos valores da Bravo,
estabelecidos pelo projeto Farol, que foi desenvolvido
pela area de Gente & Gestao com a finalidade de
fortalecer a cultura da empresa. Sao os seguintes:

Valores

» Cuidar de mim e dos
outros

« Aseguranca é
inegociavel

« Pensar e agir de
forma preventiva

Atitude

. ) Segura
+ Agir com autonomia e 9

responsabilidade, sendo
comprometido com
Nossos valores

» Ser melhor do
gue ontem

Superacdo e
Exceléncia

« Ser flexivel, se ajustando
diante dos obstaculos

+ Enfrentar os desafios

com bravura Inovar e

Simplificar

» Abertura para dare
receber novas ideias

« Criar um ambiente que estimule a inovagao
* Questionar maneiras de melhoraro processo

* Ser menos burocratico, automatizar
e melhorar processos

o Estar atualizado com o mundo e
antecipar tendéncias
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» Garantir que todos os
servigos contratados
sejam entregues dentro
ou acima das expectativas

* Entender e responder
positivamente as
necessidades dos clientes

¢ Atender de forma

transparente, agil,
confiavel e flexivel

Compromisso
com o Cliente

« Compromisso com o
desenvolvimento da

Valorizamos nossa Gente

nossa Gente )
» Lideramos pelo exemplo

» Praticamos a colaboragao
e empatia
- Damos voz a nossa gente

Consideracgao - Acreditamos
na diversidade

como alavanca de
transformagao

Gratidao: ser grato as pessoas
pela escolha e confianga

« Respeito: respeitar opinides
divergentes, construindo
conexdes

« Empatia: se colocar no lugar do
outro, antes de julga-lo
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Além disso, a Bravo também tem bastante clareza sobre sua missao, seu
propdsito e seu posicionamento, que traduzem a razao de ser da companhia:

Missao Propdsito

Encarar os desafios Existir para apoiar o crescimento
logisticos juntos e fomentar das empresas, agregando valor
parcerias de longo prazo. em seus negocios.

Atuar com o0 compromisso

de estar sempre a frente e~

em melhorias e inovagao, POSIClonamentO
tecnologia, agdes
sustentaveis, com recursos
humanos e infraestrutura
adequada.

Entregar diariamente uma
experiéncia Unica, rica, positivamente
surpreendente e diferenciada de
servicos logisticos, que superam as
expectativas de Nossos parceiros.

Para o desenvolvimento dos principios organizacionais (missao, propdsito,
posicionamento e valores), toda a alta lideranga participou de um processo
imersivo em que, com a facilitacdo de uma consultoria especializada, foi
emergida a esséncia do negdécio da companhia. GRI 2-12
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Estratégia de

A Bravo oferece uma gama diversificada de servicos,
voltada a apoiar seus clientes em diversas etapas

de sua atuagdo: movimentagao e armazenamento
de cargas, prestagado de servigos de consultoria

ou suporte a gestdo de diferentes aspectos das
operacgoes. Dessa forma, sua estratégia de negdcios
esta fortemente ligada ao atendimento das
necessidades e a viabilizagdo dos objetivos de seus
clientes, com qualidade, eficiéncia e agilidade. Todos
os seus procedimentos operacionais sao definidos em
um Sistema de Gestdo de Qualidade e monitorados
mensalmente, por meio de indicadores e analises.

Sua atuacao é reforcada por meio de uma série
de diferenciais que contribuem para a eficiéncia

negocios

e agilidade das operacdes — tais como a Torre de
Controle, que possibilita visualizar em tempo real

as operagdes, e o emprego de diversas solugdes
tecnoldgicas, tais como sistemas para processos

de agendamento, checklist eletrénico, roteirizacdo/
otimizagao, oferecimento de cargas e tracking-trace
P.O.D., entre outros.

Além disso, os clientes da Bravo tém a sua disposigao
a presencga da empresa nas principais regides do
Brasil, sua estrutura fisica dotada de modernos
equipamentos de movimentagao, € a atuagao da
equipe de Customer Service, voltada a garantir a
qualidade e agilidade das informacgdes, minimizando
riscos de atrasos e demais problemas no processo.

Servicos que a Bravo oferece

Transportes

« Transferéncias;

« Distribuicdo lotacao/fracionado;

» Logistica reversa;

» Abastecimento de linha produtiva: row material;
» Frota prépria com padrdo Euro 5;

» Entregas com gestdo via aplicativo
(acompanhamento das previsdes de entrega,
gerenciamento de ocorréncias, upload de
canhoto etc.).

Gerenciamento de Centro

de Distribuigdo

* Armazenagem de produtos quimicos e
agroguimicos;

» Armazenagem climatizada de sementes,
com controle de temperatura e umidade;

« Armazém geral;

* Armazém preparado para atender a certificagao
de Operador Econémico Autorizado (OEA);

« Area especifica para produtos inflamaveis;

« Area dedicada para fertilizantes e produtos
domissanitarios;

» Sistema de agendamentos eletrénicos e
interligados entre transporte, portaria e
Centro de Distribuicao.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2024 BRAVO
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In-house

» Recebimento e gestdo dos estoques de matérias-
primas, insumos e produtos acabados;

» Faturamento;
» Expedicao;
» Abastecimento e retirada de linha de producgao;

» Movimentacgao internas em linha de produgao e
Centros de Distribuicao;

» Gestao de devolugao das sobras de campanhas.

Bravo 4PL

» Gestao de Centros de Distribuicao;
» Gestdo inbound/outbound:;

» Gestdo 3PL;

» Gestao de orcamento;

» Otimizacgao logistica;

» Contratagao de fornecedores;

» Painel de gestao;

» Planejamento logistico;

Estudo de malha;

Solugdes customizadas.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2024 BRAVO
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Consultoria

» Mapeamento e orientagao para otimizagao
de processos;

» Preparagcdao de modelos técnicos para
submissdo de demanda ao mercado logistico
em processos de aquisicao de servicos
(escopos para Bidding Process - BID);

» Analise da malha de distribui¢cao e sugestdes
de melhorias conectadas a localizagao
geografica de Centros de Distribuicdo de
origem para atendimento ao mercado;

» Criagdo conjunta de indicadores-chave de
desempenho (KPIs, na sigla em inglés) para
medicao dos niveis de servigos por processo;

+ Andlise e desenho dos fluxos operacionais;
» Avaliacdo das capacidades operacionais;

» Avaliacdo de layout de operacdes de
armazenagem, movimentagdo e capacidades;

» Desenho e estruturagao de modelo logistico
(recursos e estimativas de custos).
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Todas as operagdes de armazenamento e de
transporte de produtos agroquimicos seguem
rigorosamente a legislagao que rege os
procedimentos operacionais. Para garantir uma
completa conformidade, a Bravo dispde de um

setor que monitora toda a legislagao pertinente,
analisando o seu conteldo, verificando o seu
impacto nas operacgoes e cientificando todas as areas
da empresa envolvidas, garantindo assim o pleno
cumprimento das exigéncias legais.

Todas as operagdes da Bravo estao sujeitas a
fiscalizacdo de drgaos publicos, além de auditorias
periédicas do sistema ISO 9001:2015, do Sistema
de Avaliacdo de Seguranca, Saude, Meio Ambiente
e Qualidade (Sassmaq) e auditorias periddicas.
Eventuais processos que nao se adequem as
exigéncias legais ou dos sistemas de avaliagao da
gqualidade e seguranca sdo tratados adequadamente
por meio do estudo das causas-raiz e aplicagao de
um plano de acdo adequado, a fim de buscar
evitar reincidéncias.

Os niveis de qualidade e seguranca das operacoes
da Bravo sao mantidos por meio de processos
orientados por documentos internos, que levam
em conta diversos fatores - tais como segurancga
das pessoas envolvidas, do meio ambiente e do
patrimonio, entre outros.

A fim de prevenir ou mitigar impactos negativos
dos servicos de transporte que a empresa oferece,
é realizada uma pesquisa junto aos clientes para
aferir seu grau de satisfagdo; em caso de queixas,
sao adotadas as medidas necessarias para melhoria
do atendimento. Também é realizada Pesquisa de
Satisfagdo para as entregas realizadas.

O processo de melhoria continua dos servicos da
Bravo inclui metas de aprimoramento, fixadas em
percentual de redugao de eventuais falhas, e um
indicador estabelecido a partir da relagao entre o
total de reclamacgdes procedentes e as entregas
realizadas. Para os préximos anos, a empresa tem
como metas:

e Redugao minima de 30% dos desvios
verificados em 2024;

e Limite de 0,1% no indice de reclamacgdes de
clientes, com relagao ao total de entregas
realizadas;

e Disseminacado e fortalecimento da cultura de
qualidade na operacao da empresa;

e Alcancar a meta “zero” em acidentes;

e Implementacao de um programa de reporte
de desvios de incidentes de HSE e controle dos
processos controlados por meio do sistema
Geequip;

e Retorno do programa de seguranga premiada
para motoristas;

e Adocdo de cameras de seguranga em pelo menos
200 veiculos em 2025;

e Estabelecimento de programa para medir o nivel
de cultura de segurancga na Bravo;

e Contratagcao de master driver em todas as
operagoes; e

e Revisdo em todas as analises de riscos da operagao.
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Cenario

O setor de logistica é estratégico para o Brasil devido

a0 seu papel crucial para a economia do pais, para

a competitividade de seus produtos no mercado
internacional e para o desenvolvimento socioecondmico.
E responsavel pela integracido de cadeias produtivas,
possibilita a exportagao de commodities, sustentando

o crescimento do agronegdcio, viabiliza a continua
expansdo do e-commerce, gera postos de emprego e
contribui para a arrecadacgao tributaria.

Essa importancia fica latente na dltima edi¢do da
pesquisa Perfil dos Operadores Logisticos, lancada no
final de 2024 pela Associagao Brasileira de Operadores
Logisticos (Abol) e que analisou a situagao do setor em
2023. De acordo com o estudo, a receita bruta das 1.300
empresas do setor ja atingia R$ 192 bilhdes, gerava 2,3
milhdes de postos de trabalho, tanto diretos quanto
indiretos, e somava R$ 20 bilhées em investimentos
em aquisi¢cao, melhoria ou aprimoramento de ativos.
Com esses numeros, o setor de operadores logisticos ja
respondia por cerca de 1,8% do Produto Interno Bruto
(PIB) nacional.
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Vale ressaltar que 76% dessas empresas
aumentaram seu faturamento e o nidmero de
clientes entre 2022 e 2023 — revelando uma
tendéncia de expansao que nao deve cessar tdo
cedo. Essa percepgao é reforcada pelo levantamento
Panorama dos Custos Logisticos no Brasil 2024,
feito pelo Instituto de Logistica e Supply Chain
(llos), segundo o qual a demanda por servicos de
transporte de cargas apresentou um crescimento
da ordem de 3,6% em 2024, e 0s gastos com essa
atividade superaram os R$ 940 bilhdes - alta de
quase 7% na comparagao com 2023.

Assim, a logistica deve continuar sendo um “sistema
circulatério da economia brasileira” (termo em
referéncia ao estudo da Abol), apesar dos desafios
gue ainda persistem e que impedem uma expansao
ainda maior. Mas investimentos na infraestrutura
do pais, a simplificagdo na estrutura tributaria e

a adocgao de tecnologias digitais sao fatores que
devem elevar o desempenho dos operadores
logisticos nos préoximos anos.
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Resultado e distribuicao financeira

GRI 201-1

Essa demanda aquecida por defensivos agricolas,
somada a expansao das operacdes da empresa,
foram fatores importantes para o desempenho da
Bravo — o que possibilitou a aceleragao da tendéncia
de crescimento que ja vinha sendo observada nos
ultimos anos. Em 2024, a empresa registrou uma
receita de servicos 18,4% superior em relagao ao
montante do ano anterior.

Uma eficaz gestdo de custos, especialmente no que
se refere a depreciagdes e amortizagdes, insumos
de armazenagem e transporte, e manutengao

de maquinas e equipamentos, entre outros itens,
permitiu a Bravo um equilibrio com as despesas
decorrentes de sua expansao para Sorriso (MT) e
Vilhena (RO). Como resultado, a receita liquida da
Bravo apresentou crescimento de 18% em 2024.

Variacédo 2024/2023

Receita operacional bruta 18,40%
Receita Ilclwda dos servigos 18.08%
prestados

Custo liquido dos servicos 1.08%
prestados

Salarios e beneficios dos 16,01%
colaboradores

Pagamento de impostos 19,81%

*Resultado consolidado da Bravo Servigos Logisticos, Bravo
Armazéns Gerais, Evolog e Bravolog.

Valor econémico direto gerado

2023 x
2024

2022 x
2023

2022 x
2021

Receita liquida* | 15,54% | 8,40% |46,09%

*Resultado consolidado da Bravo Servigos Logisticos, Bravo
Armazéns Gerais, Evolog e Bravolog

Também contribuiram para o resultado financeiro
positivo da empresa a manutencao e ampliagao

da carteira de clientes; um processo bem-sucedido
de repasse de custos; 0 aumento no volume

de colaboradores e aumento dos cargos na
entressafra; a alavancagem operacional da Bravo; e
0 investimento em novas tecnologias.

As demonstragdes financeiras da Bravo, bem como
seu processo de contabilidade, sdo auditados

pela KPMG. Por se tratarem de informacgdes
confidenciais, a companhia relata apenas a evolucao
percentual destes resultados.

Valor econdmico distribuido

2023 x 2022 x 2022 x
2024 2023 2021

Custos 13,34% 2,71% | 48,00%
operacionals
Salarios e
beneficios de 16,01% 27,00% 38,40%
colaboradores
Pagamentos 1359% | 1178% | 3690%
a0 governo
Total 16,31% | 12,84% | 44,90%

Valor econdémico retido*

2023 x

2022 x

2024 2023

Total 4377% | -26,70% | 55,80%

*Valor econémico direto gerado menos o valor
econdmico distribuido.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2024 BRAVO

23



OS NEGOCIOS DA BRAVO

Gestao tributaria

Com uma estrutura dedicada, parcerias Como a legislagao tributaria brasileira exige

especializadas e tecnologia de ponta, a Bravo atualizagdo constante, a Bravo reforca sua gestao

Servicos Logisticos mantém uma gestao tributaria com um Departamento Juridico interno para

proativa, mitigando riscos e garantindo eficiéncia. andlise de impactos legais, além de escritdrios

Esse modelo ndo apenas assegura conformidade, especializados em tributos diretos e indiretos.

mas também sustenta a exceléncia logistica que Também participa de féruns setoriais, como a

diferencia a empresa no mercado. Associagao Brasileira de Operadores Logisticos

(Abol), para discussdao de mudancas regulatdrias, e

Sob diregao do CEO Marcos Vilela e do CFO Fernando conta com o apoio de consultorias de auditoria para

Santos, a area é conduzida pela gerente tributaria revisdo de processos e compliance.

Stael Marques, com suporte do coordenador fiscal

Tiago Manasses. Essa governancga estratégica é As atividades da area recebem o suporte de

essencial para integrar as demandas fiscais aos ferramentas digitais, que Ihe conferem agilidade e

objetivos corporativos da Bravo. Eventuais riscos aumentam o seu grau de precisao. Duas se destacam:

fiscais sdo constantemente mapeados e levados

a reunido do Comité Tributario da empresa, que « Plataforma Econet: Utilizada para consultas

também inclui o vice-presidente Mauricio Nogueira, tributarias e monitoramento de legislagao;

o diretor Bruno Guarato e os gerentes Bruno Afonso

(Contabil), José Humberto (Controladoria) e Michelle » Auditto: Ferramenta de auditoria automatica

Barbosa (Processos). de obrigagdes acessodrias e reconciliacao de
pagamentos dos Ultimos cinco anos, que permite

Tendo em vista a diversidade de estruturas tributarias a reducdo de eventuais inconsisténcias.

Nos Mmunicipios e estados nos quais atua, a empresa

dispde de uma equipe especializada formada por A regularidade fiscal da Bravo € assegurada por meio

sete analistas fiscais dedicados a apuracao de tanto de auditorias externas realizadas pela consultoria

impostos e obriga¢cdes acessoérias federais, estaduais KPMG, que garantem transparéncia e aderéncia

e municipais e planejamento tributario. as melhores praticas, quanto pelo monitoramento

continuo de certiddes negativas (municipais, estaduais
e federais), possibilitando a continuidade das
N operagdes e a confianga dos clientes.

O planejamento da Bravo para 2025 prevé continuar
impulsionando os resultados financeiros por meio

da expansao da base de clientes, da otimizacao dos
precos e do aumento em market share, além de uma
forte alavancagem do lucro antes de juros, impostos,
depreciacdao e amortizagao (Ebitda) da empresa.

Em paralelo, e levando em conta o cenario econdmico,
a empresa deverd reduzir suas despesas de capital

ao longo do ano, de forma a se preparar de forma
estratégica para retomar seus investimentos em 2026.
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As pessoas
- da Bravo

26 Cliente em primeiro lugar

N

9 Brava gente

un

3 Fornecedores como
parceiros da Bravo

Relacionamento com
a sociedade
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AS PESSOAS DA BRAVO

Cliente em primeiro Lugar

Em 2024, flexibilidade e inovagado foram os dois
conceitos-chave no atendimento as necessidades
dos clientes da Bravo. Em um mercado volatil, a
empresa Nao apenas cumpriu prazos apertados, mas
antecipou demandas com tecnologia e capilaridade
— sempre com um olhar estratégico para o futuro.

Ao longo do ano, a Bravo demonstrou sua
capacidade de adaptagao e compromisso com os
clientes em um mercado marcado por incertezas
e pressoes logisticas. Com um cenario de estoques
reduzidos e demandas urgentes, a empresa se
destacou ao entregar niveis de servigo superiores
aos anos anteriores, mesmo diante de desafios
como o just-in-time extremo e a complexidade das
entregas rurais.

A estratégia de expansao da Bravo — com novas
unidades em regides-chave como Sorriso (MT), e
Vilhena (RO)— foi decisiva para atender clientes
gue adiaram compras até o Ultimo momento. Essa

| -
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proximidade permitiu entregas ageis, reduzindo
distancias e garantindo eficiéncia. O Fast Delivery,
servico de entregas em até 48 horas, consolidou-se
como solugao para emergéncias, com planos de
expansao em 2025.

Com relagao a tendéncia dos clientes de valorizar
cada vez mais a informagao em tempo real, tanto
guanto a entrega fisica, a Bravo respondeu por meio
de inovagdes tecnoldgicas para a comunicagao
direta com os sistemas dos clientes e uso pioneiro de
lockers inteligentes para facilitar o autosservico, que
registraram demanda acima da capacidade em 2024.

Ao mesmo tempo, a companhia também expandiu
sua atuagdo em operagdes in-house, com 14

fabricas atendidas, e no modelo 4PL, gerenciando
transportes para grandes players como Syngenta,
Corteva, UPL e Adama. A expectativa € expandir esse
servico para outros segmentos além do agronegdcio.

ittt

| i
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Satisfacao do cliente

Como resultado de um esforgo continuo para

a entrega do melhor servico ao cliente, a Bravo
apresentou um salto no que se refere a satisfagao
do cliente. Seu Net Promoter Score (NPS) atingiu
65,2 pontos — superando em 10,2 pontos a marca
anterior. Entre os fatores que levaram a esse
resultado encontram-se a qualidade do atendimento
e do relacionamento com os clientes, a agilidade

e flexibilidade nos processos da operacao, a
transparéncia nas informacgdes e a confiabilidade da
empresa, entre outros.

Um dos destaques de um ano para outro foi a
percepgao sobre a qualidade de entrega dos
produtos da Bravo, que passou de 85,5 para 94

29,0

. Promotores . Detratores

. Neutros

Resultados (%)

Variagao (p.p.)

pontos. Um total de 68,1% dos consultados atribuiram
notas 9 e 10 (82 pontos percentuais acima do
levantamento anterior), reforcando a confianga na
relagdo com a empresa e no alto padrao de seus
produtos e servigos.

A pesquisa foi realizada nos meses de margo e abril
de 2025 e retrata a satisfagcdo com a experiéncia
dos clientes com a Bravo em relagdo ao ano de
2024. Este € um reflexo do consistente empenho da
empresa com seu nivel de servigo, grande foco do
ano de 2024.

35,2

NPS

25,0

59,9

4,9’

34,0

NPS

51,6
7%,

Para 2025, a empresa ira continuar
voltada a melhorias continuas em seus

58,8

2023 plopZA 2025 2023/2024  2024/2025 processos e servicos, de forma alinhada
Detratores 72 49 2.9 23 5 aos feiedt?ocks rec§b|dos, para ma n.tgr a
exceléncia nos indicadores comerciais.
Neutros 34 35,2 29 12 -6,2 A Bravo seguira superando expectativas
Promotores 58,8 59,9 681 11 82 por meio de inovagdes tecnoldgicas,
Total 100 100 100 0 0 transparerjma operauonal, erX|.b|I|dade
e adaptagao - reafirmando assim seu
NPS (pontos) | 51,6 55 65,2 34 10,2 compromisso de entregar solucdes
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Pilares do relacionamento com clientes

. ~
Satisfagao

Responsavel direto pelo relacionamento e o elo entre
a expectativa do cliente e a entrega do servico, a area
de Customer Service é fundamental para garantir um
atendimento satisfatoério;

Fidelizacao
Capacidade de gerar uma conexao positiva entre
clientes e a Bravo a partir da qualidade do atendimento;

Imagem da marca

O Customer Service também tem um grande impacto
na forma pela qual a Bravo é percebida;

Retencgao
A agil resolucao de problemas e dudvidas é um
importante fator de retengao dos clientes;

Vendas adicionais

A exceléncia do atendimento se relaciona diretamente
a decisao dos clientes de manterem contratos ativos
com a Bravo, ou mesmo a efetuar novas operacdes
com a empresa; e

Equipe de campo

Paralelamente a sua estrutura de Customer Service,
a companhia também dispde de equipes comerciais
de campo, posicionadas em filiais estratégicas. Além
das negociagdes comerciais, essas equipes também
atuam como um apoio local ao departamento de
Customer Service junto as operacdes e clientes locais
(os clientes dos clientes da Bravo).

GRI 417-1

Todos os veiculos utilizados pela Bravo seguem o processo adequado de sinalizagdo do produto transportado,
sao conduzidos por motoristas treinamentos para a operagao e dispdem de kits e procedimentos em
conformidade com as normas da ABNT de transporte de cargas perigosos, com destagque a NBR- 7500, e com

a resolucdo 5.998/2022 da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT). Esses requisitos sdo cumpridos
por meio de procedimento de checagem com checklist antes e apds o carregamento dos veiculos; além disso, o
processo de fiscalizagao interna é constante em toda a operagao
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Brava gente

Colaboradores da Bravo

GRI 3-3 Tema material: Brava gente | 2-7 %

Os 4.900 colaboradores da Bravo desempenham um papel fundamental no sucesso
e na evolugao da empresa, conectados por uma rede de operagdes em 10 estados 2024

brasileiros. Por meio da area de Gente & Gestao, a empresa vem acelerando suas agdes

em fortalecer continuamente um ambiente de trabalho seguro, saudavel, inclusivo e 4 9 0 5
harmonioso. A empresa incentiva o crescimento profissional de seus colaboradores °

por meio de treinamentos, capacitagdes e do programa Carreira em Movimento. colaboradores

O conjunto destas acdes fortalece a marca empregadora e promove o aumento da performance interna, enfatizando
valores como comprometimento, seguranga e inovagao. Por meio da area de People Analytics, obtém dados que
possam melhorar a gestao de pessoas.

A area de Gente & Gestdo atua em trés frentes:

ﬂ @2}}]
G&G com vocé G&G com vocé G&G com vocé

Embarca Cresce Cuida

Marca Clima & cultura Engajamento
empregadora

Lideranca Diversidade, Equidade

Atracao e selecao . e Inclusao (DE&I
g g Desenvolvimento & ( )

Onboarding performance Offboarding

People Analytics Ouvidoria

Gente e Gestao
nas Filiais

Remuneragao
e beneficios
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Portal Gente Conectada

Em 2024, a Bravo efetivou a
implantagdo do sistema LG e do

O portal conta com as seguintes funcionalidades:

Portal Gente Conectada, permitindo " Holerite /' Carreira em Movimento
melhoria organizacional na gestao / Informe de rendimentos / Gestao de desempenho
das informagdes dos colaboradores. / Histérico de ponto  E-ouvir

Além de possibilitar a conexdo com  Férias / Acadenia Bravo

todos os colaboradores dentro de
uma mesma plataforma digital,
agora os colaboradores tém maior
autonomia em solicitar e consultar
demandas do dia a dia da sua
relagcao com Bravo.

Bl it [ oy Lk

Bravo
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Canais de comunicagao interna

Como mecanismo de comunicagao interna a Bravo
disponibiliza o canal E-Ouvir. Nele, os colaboradores
podem fazer sugestdes, criticas e reclamacdes
relacionadas as atividades, servicos, processos e/ou
pessoas da organizagao, de forma andnima e segura.
A geréncia de Gente & Gestao é responsavel por
monitorar o encaminhamento de cada relato.

A Bravo vem realizando a¢des de conscientizagao
para que os funcionarios se atentem a priorizar
temas de relevancia, como os discriminados abaixo:

Desenvolvimento pessoal e profissional
Reconhecimento e oportunidades de crescimento
Relacionamento com a lideranca e/ou com a
equipe

Saude e bem-estar fisico e mental

Assédio moral e/ou sexual

Injustica

Remuneracao e beneficios

Carga horaria
Distribuicao do trabalho Esse aumento deve-se as constantes campanhas
de conscientizagdo sobre a importancia do E-Ouvir

Comunicagao i ? .
realizadas pela area de Gente & Gestao.

Processos

Estrutura fisica Para 2025, a Bravo ird aprimorar o servico a partir da

Outros (campo de livre expressao) aquisicao de uma plataforma mais especializada,

cujo gerenciamento continuard sendo realizado

Em 2024 foram computados 1.554 relatos, internamente. O objetivo é avangar na garantia
distribuidos entre comentarios, denuncias, elogios, de interagao com os colaboradores que se
reclamacdes e sugestdes. Todos os casos foram manifestarem - mesmo com a confiabilidade, a
analisados e tém planos de reparagdo elaborados e plataforma permite um retorno e acompanhamento
acordados com os responsaveis. Em comparag¢ao ao por parte do manifestante - e rastreamento das
ano anterior, houve aumento de 49,8% em relagao acdes em todas as etapas e encaminhamento das
a0 ano anterior, quando ocorreram 1.032 registros. solugdes ou esclarecimentos.

Cada filial possui um grupo de WhatsApp, cuja adesdo é voluntaria, para a divulgacao de informacdes relevantes
da empresa, como por exemplo, agcdes de treinamento, sustentabilidade e campanhas realizadas. A acdo também
permite maior conexdao com os colaboradores. Também sdo divulgadas noticias relevantes sobre as diversas areas
e iniciativas da companhia por intermédio do jornal interno, o Bravo News com formato e linguagem acessivel,
que em 2024 passou a ser bimestral. Todas essas agdes estao focadas no fortalecimento do protagonismo de cada
colaborador e no fortalecimento da cultura organizacional.
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Politica de Remuneracao e beneficios

GRI 2-19, 2-20, 2-2] e 201-3

A politica de remuneragao da Bravo € um conjunto
de praticas estabelecidas para garantir que os
colaboradores sejam remunerados de forma justa,
competitiva e alinhada com os objetivos estratégicos
da empresa. Essa politica visa atrair, reter e motivar
talentos, além de promover equidade interna e
alinhados com o mercado.

As diretrizes que comp®e as praticas de remuneragao
e carreira Bravo estao sustentadas sob trés pilares:

Equilibrio interno: coeréncia salarial entre os
cargos, considerando o conteudo e valor relativo
do cargo na estrutura, refletindo o nivel de
contribuicdo das diferentes fungdes;

Competitividade: garantir a competitividade
do salario com relagao aos salarios pagos pelo
mercado; e

Meritocracia: oferecer oportunidade de progresso
salarial aos colaboradores, como reconhecimento
pelo seu desempenho diferenciado.

A remuneragao de todos os colaboradores, incluindo
a alta administragao, segue estas diretrizes. A

Bravo nao conta com um Comité de Remuneragao
ou um com canal especifico para levantamento

de percepcgdo dos stakeholders. Porém, todos os
apontamentos desta tematica recebidos pelo canal

interno e-ouvir ou na pesquisa de satisfagdo dos
colaboradores, sao recebidos e considerados pela
area de Gente & Gestdo.

Em 2024, foi dada continuidade ao programa
Carreira em Movimento, cujo objetivo € apoiar o
desenvolvimento profissional dos colaboradores. O
programa oferece oportunidades de crescimento,
capacitagao e aprimoramento de habilidades,
incentivando os funcionarios a avangcarem na carreira
dentro da empresa. Também cria um ambiente de
trabalho motivador e promove o talento interno.
Houve a continuidade do projeto Rota de Talentos,
cujo objetivo é promover o protagonismo e a
evolucao profissional dos colaboradores, além de
revisar a politica salarial.

Os beneficios para os colaboradores incluem
convénio médico e odontoldgico, seguro de vida,
vale-alimentagdo (ou alimentagcao em refeitdrio
da empresa) e vale-transporte. De acordo com

a legislacao trabalhista as licencas maternidade
e paternidade sdo concedidas a todos os
colaboradores, assimn como a licenga-adogao.
Em 2024, 68 mulheres usufruiram da licenca-
maternidade, 66,67% a mais em relagdo ao ano
anterior. Por sua vez, o indice com direito a licenca-
paternidade teve reducao de 13,92%
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Desenvolvimento e capacitagao

GRI 404-1, 404-2, 404-3

Em junho, a Bravo criou a drea de Desenvolvimento e Performance, responsavel por identificar, planejar,
implementar e acompanhar a¢gdes que visam aprimorar as competéncias e o desempenho dos colaboradores
para que alcancem seu potencial maximo, alinhando suas capacidades com os objetivos organizacionais. A partir
da implantacao dessa area, a Bravo unificou as agdes de treinamento e desenvolvimento com os objetivos de
gestao de desempenho dos colaboradores, atuando em trés eixos a partir de 2024

Gente & Gestdo na Operacao: treinamento presencial com foco na cultura e valores da Bravo — cerca
de 1.800 colaboradores impactados e 14 filiais participantes;

Onboarding de Lideres: acompanhamento do periodo de experiéncia de lideres;
Cédigo de Conduta Etica (online): treinamento anual - 602 participantes;
Nova Integragao: reformulacao dos treinamentos de integragdo com apoio da area de engajamento; e

Academia Bravo: Escola Bravo de Formacdao Lideres (programa de Lideres Transformadores (PLT) e
Programa de Desenvolvimento de Lideres (PDL); Escola Bravo Formacao de Novos Gerentes de Filiais;
Plano Anual de Treinamentos; gestao da plataforma de treinamentos Bravo Learning Management
System (LMS); Escola Bravo de Formagado de Motoristas — formagao interna de novos motoristas com o
fit cultural e competéncias especificas para o dia a dia do transporte.

Gestao da performance

o Avaliacdo de desempenho: gestdo das avaliagdes, parametrizacdo do sistema e levantamento
de indicadores;

» Avaliacdo do periodo de experiéncia 45 e 90 dias: gestdo das avaliagbes, parametrizacdo do sistema
e levantamento de indicadores;

e Plano de Desenvolvimento Individual: gestdo dos PDls e levantamento de indicadores;

* Metas: gestao do sistema LG para inclusdo das metas corporativas e parametrizagdo do sistema;
» Calibragem: planos de sucesséo e carreira por meio da calibragdo do desempenho e potencial;
o Formulario de feedback: gestdo do Pipefy e construcao de indicadores;

e Clube de vantagens: busca de parcerias e gestao das adesodes;

o Matriz de habilidades: mapeamento e gestdo dos treinamentos obrigatérios da Bravo;

» Conexdo da Estrada: projeto de padronizagdo das atividades do Transporte; e

» Fala Motorista: Gestdo do programa de sugestdes dos motoristas.
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Treinamento e desenvolvimento

» Pesquisa Anual de Clima Organizacional (ACO): aplicacao, levantamento de indicadores e planos
de acdo nas filiais;

- Diagnéstico Bianual: aplicacdo do diagnéstico de Diversidade, Equidade e Inclusao;

» Gestao do Integra+: reunides mensais com os lideres dos grupos focais para acompanhamento das
acoes; e

* G&G em Foco: envio de informagdes sobre os programas de Gente & Gestao para as filiais e
atividades ludicas.

Treinamentos

GRI 404-2

Treinamentos que inspiram, equipes que evoluem.

A Academia Bravo € uma estrutura dedicada

a gestao do conhecimento organizacional.

S&o oferecidos treinamentos continuos para o
desenvolvimento da educagao corporativa em
todas as suas areas. As atividades buscam impactar
positivamente na eficiéncia, seguranga, inovagao e
competitividade de suas operacdes no setor logistico,
fortemente ligado a sazonalidade dos produtos

de seus clientes. As filiais também realizaram
iniciativas préprias de treinamento, alinhadas com
os valores e missao da empresa. Anualmente, todo o
conhecimento de processos € revisado e atualizado.

Os treinamentos técnicos também desempenham
um papel crucial, pois capacitam os colaboradores
com conhecimentos e habilidades essenciais para
exceléncia operacional e a eficiéncia nos processos
logisticos para garantir a satisfagdo dos clientes e a
competitividade no mercado. Dentro desse escopo,
diversos temas sao abordados como operagdes

em armazéns, seguranca no trabalho, educacao
ambiental, atendimento a emergéncias, prevengao
a roubos de cargas e confidencialidade no uso de
dados, adaptagao a novas tecnologias, entre outros.

A estratégia adotada regularmente é a de concentrar
0S CUrsos no primeiro semestre de cada ano para a
safra seguinte. Dessa forma, ndo acarreta conflito
nesse periodo, quando as operacgdes da Bravo sdo
mais intensas.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2024 BRAVO 34



AS PESSOAS DA BRAVO

===) ACADEMIA

= Bravo

Trilhas de
aprendizagem

Trilhas de aprendizagem

Trilha de formacgao em logisti
Trilhas de processos internos

LIT e ALURA

Clubes de
Vantagens

Parcerias com instituicdes
de Ensino Superior

Parcerias com Escolas de
Idiomas

Indicagdes de Cursos e
Formacgodes

Plataformas de gestdo logistica

Ca

Gestao do
Conhecimento

Treinamentos

Hard Skills
Treinamentos técnicos e
obrigatérios

Soft Skills
Treinamentos das competéncias
essenciais ao negdcio

Integragao
Ambientacdo do novo colaborador

G&G na Operacao
Treinamentos institucionais e
desenvolvimento de cultura

Pessoas

desenvolvidas
desenvolvem

Escola de
Formacgao

Negdcios

Programas e Projetos

Avaliacao de desempenho
e PDI
o PAT

EBF Lideres
o PLT
e PDL

EBF Motoristas
EBF Faturistas

EBF Conferentes

Avaliacao de clima organizacional

Escola de gente

As a¢des de desenvolvimento e capacitagao da
empresa também estdo ligadas aos processos de
onboarding e ongoing, a fim de sensibilizar o novo
colaborador sobre a cultura e valores da empresa

e manté-lo engajado. Dessa forma, a Bravo busca
reter talentos, diminuir o turnover e gastos com a
rotatividade de colaboradores, melhorar a eficiéncia
operacional das equipes, fortalecer a cultura da
empresa e, consequentemente, ter um impacto
positivo na seguranga dos processos e na qualidade
dos servigos prestados aos clientes.
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O Plano Anual de Treinamento (PAT) estabelece, por
exemplo, a realizagdo de treinamentos com diversas
abordagens soft skills. Sao abordados temas como
comunicagao assertiva e comunicagdo ndo violenta;
aprendizagem ativa e estratégias de aprendizado;
Gente & Gestao na Operagao (treinamento de cultura
e valores); treinamento de lideranga situacional;
treinamento sobre emocgodes e feedback.

Uma outra novidade é que a Bravo lancou o Clube
de Vantagens que conta com diversos parceiros
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para incentivar a formagao académica de seus
colaboradores. Um deles é o grupo Kroton, por meio
do qual sdo garantidos descontos em universidades
aos funcionarios da Bravo. A parceria com o Servico
Social do Transporte (Sest) e pelo Servico Nacional de
Aprendizagem do Transporte (Senat) oferece cursos
gratuitos na modalidade educacdo a distancia e
parcerias com escolas de idiomas.

A area Gente & Gestao também mobiliza os
colaboradores para treinamentos institucionais. Ao
longo do ano, apenas esta area realizou mais de 300
horas de treinamentos para 2.802 colaboradores.

O treinamento “G&GC na Operagao” passou pelas
unidades de Uberaba corporativo, filiais de Uberaba
e FMC. Igarapava, Paulinia (New e CDC), Rio Verde,
Aparecida de Goiania, Cuiab3, Itai, LEM, Fabrica SYN
e Evolog, totalizando, apenas com este curso, um
total de 170 horas e atingindo 1.891 colaboradores.
A empresa seguira com as demais unidades no ano
de 2025.

Também sao realizados treinamentos voltados para
as liderancgas da Bravo:

Programa Lideres Transformadores (PLT) é
voltado para lideres estratégicos e treinou 60
lideres em um total de 96 horas;

Programa de Desenvolvimento de Lideres
(PDL) tem como foco formar lideres taticos
operacionais. Em 2024, abrangeu 249
colaboradores lideres taticos em um total de
40 horas.

Em 2024, a area de G&G relangou o treinamento

do Cédigo de Etica para os colaboradores. Em uma
versdo reciclada com conteldo mais aprofundado

e mais exemplos de situacdes praticas para facilitar

a didatica, o curso atingiu 602 em 1h30 de duragao.
Para o proximo ano, a area prevé ampliar a escala de
abrangéncia do curso para todos os colaboradores
da Bravo, reforgcando, assim, a importancia da cultura
ética para a companhia.

Além das capacitagdes institucionais, todos os
colaboradores da Bravo passaram por treinamentos
técnicos obrigatdrios liderados pela area de Saude
e Seguranca. Ao todo, sdo mais de 50 cursos
oferecidos anualmente aos colaboradores. Os novos
colaboradores passam por uma extensa integracao
e todos os demais passam por reciclagens anuais
referente aos principais temas de suas fungdes
operacionais, como:

Alcool e Drogas

Programa BBP
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Parceria com Universidades para \
Graduagao e Pés-graduagdo

krotonl( @ Uniube
FATECSENAI

Faculdade de Tecnologia SENAI Mato Grosso
ESHL[] FAQzZu
| |

Parceria com escolas de idioma

?}(Sﬁé open|english

cultura
inglesa
languagePRO !gNoﬂﬁU

@ Fluentia

Cursos gratuitos de capacitagao
e profissionalizagao

fundacao
bradesco

SEST =
SENAT SFEEAE

\

Formagao/Atualizacdo Para Condutores de Veiculo
de Transporte Coletivo de Passageiros

Curso para Conferente (Conferéncia e Arrumagao
de Carga)

Legislagao de Transito Para Motorista Profissional

Direcédo Defensiva/Legislacdo de Transito Motoristas
de Veiculos Leves

Condugao Segura e Econdmica (Diregcao Defensiva,
Prevencdo a Tombamento e Direcao Econdmica)

Engate e Desengate de Reboque e Semi-Reboque
FAR - Formulario para Analise de Riscos

Formacao/Reciclagem da Brigada de Incéndio
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Integragdo Complementar de Armazém

Integracdo e Reciclagem de Procedimentos
Internos (Conforme IT-33)

Integracéo/Reciclagem Integracao Motoristas Com
Apresentacao do PGR e PCMSO (Conforme FO-42)

Integracdo e Reciclagem de Integragdo Padrao
Com Apresentacdo do PGR e PCMSO Investigacao
de Acidente

Manutengdo Preventiva e Corretiva
Formagé&o/Atualizagdo MOPP

Na Mao Certa

NR O1 - Ordem de Servico

NR 5 - CIPA

NR 06 - Equipamento de Protecdo Individual (EPI)

NRI11 e NR12 - Formacao/Reciclagem Operadores de
Empilhadeira/Transpaleteira

NR12 - Seguranca no Trabalho com Maquinas e
Equipamentos

NR17 - Ergonomia

NR20 - Seguranga e Saude no Trabalho com
Inflamaveis e Combustiveis

NR20 - Seguranga e Saude no Trabalho com
Inflamaveis e Combustiveis

NR35 - Trabalho em Altura
Educacido Ambiental/PGRS
Olho Vivo

Equipe de Apoio - Emergéncia Quimica Conforme
IT-1

PAE - Plano de Atendimento Emergencial
Amarragao e Distribuicao de Carga
PEMT - Plataforma Elevatdria Mdével de Trabalho

Responsabilidade Civil e Criminal nos Acidentes
de Trabalho

SIPAT

Treinamento para Operagao com Novos Clientes
Aliciamento

Prevengado de Roubo de Carga

Manuseio de Produtos Perigosos (Interpretagcao de
FDS, IT-01 - Manual de HS&E)

Percepgao de Risco

Percepcao de Risco Para Lideres

Capacitagdo de Condutores (Multas, Balancas,
Dirigibilidade, Conduta Diante de Agentes de
Fiscalizagao)

Manuseio Seguro de Facas no Refeitério

Manipulagao Segura dos Alimentos (Conforme
RDC 216/2004 e Manual de Boas Praticas)

Condugao Segura em Periodos de Seca
Condugao Segura na Chuva
Conducgao Segura Em Vias Nao Pavimentadas

Condugao Segura Sob Pontes, Viadutos e Redes
Elétricas

Utilizagao Segura dos Freios de Servico
e Auxiliares

Confidencialidade de Dados, Comunicagao
Eletrébnica e LGPD

Em 2024, a Bravo apresentou mais de 7 mil horas de treinamentos
técnicos obrigatdrios para os colaboradores

Carga Horaria Total de
Treinamentos Técnicos
Realizados:

Horas-Homem Treinadas
(Carga Horaria x Quantidade
de Participantes):

Média por colaborador (considerando
4.693 colaboradores - média de
headcount nos ultimos 12 meses):
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Avaliacao das equipes

GRI 404-3

O Ciclo de Avaliagdo de Desempenho dos
colaboradores da Bravo é realizado todos os anos,

e utiliza o modelo 90°, no qual apenas o gestor ou
supervisor avalia o desempenho do colaborador,
sem gue haja autoavaliagao. Sao incluidos todos

os colaboradores efetivos, ficando de fora aqueles
contratados por tempo determinado (os safristas),
0s estagiarios e os jovens aprendizes. Os altos cargos
de lideranca também passam pelo processo de
avaliacado (leia mais aqui).

Para definir as competéncias a serem examinadas,

a metodologia empregada pela Bravo faz o
agrupamento de cargos por similaridade; dessa forma,
oito grupos sdo avaliados separadamente na empresa:

Lideranca corporativa e filial (diretores, gerentes
corporativos e de filiais);

Lideranca tatica (supervisores, coordenadores,
gerentes das areas de Armazenagem e Logistica);

Servico ao cliente - Faturamento (assistentes e
analistas das areas de Servico ao Cliente);

Tecnologia da Informacgao - Tl (assistentes,
analistas e desenvolvedores das areas de
Seguranga da Informacgao, Infraestrutura e
Projetos, entre outras);

Administrativo (auxiliares, assistentes e analistas
de todas as areas da Bravo e da Evolog, com
excecao de Tl e Servico ao Cliente);

Motoristas (de toco, truck, bitruck e carreta);

Operagao (auxiliares MEA, operadores
transpaleteira e de empilhadeiras, e conferentes); e

Manutenc¢ao (borracheiros, mecanicos,
eletricistas, frentistas, auxiliares de manutengao e
lubrificadores).

Em 2024 foi implementada uma alteracao no Ciclo
de Avaliacdo de Desempenho, que passou a utilizar a
plataforma digital LG. A facilidade em sua utilizacao
possibilitou um indice assertivo de avaliagao, para

o0 qual também contribuiram as campanhas de
engajamento e endomarketing realizadas na Bravo.

Foram criadas dez competéncias (cinco hard skills
e cinco soft skills) para cada um dos oito grupos
avaliados. Levando em consideracao a similaridade
de algumas delas entre grupos diferentes, foram
analisadas mais de 60 competéncias importantes
para o negdcio — anteriormente eram adotadas
apenas cinco. Além disso, foram estabelecidos
Planos de Desenvolvimento Individual (PDls) para
todos os cargos, e ndo apenas para os lideres, como
Nnos anos anteriores.

Avaliagao de Desempenho Bravo

A Avaliacao na Bravo possui interface com varios outros processos no Ciclo de Gente.

@ Conexao com o Propésito
Ig

0%
AR

&>

Descricdo de Cargos

Promocgodes e
Reconhecimentos (sistemas
de meritocracia)

Conexao com
Encerramentos de Contrato
de Trabalho;
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Pesquisa de clima

Em 2024 foi realizada uma nova edicao da Avaliagao
de Clima Organizacional (ACO) da Bravo, que
analisou cinco dimensdes: ambiente e seguranga do
trabalho; lideranca e desenvolvimento profissional;
relacionamento interpessoal; remuneragdo e
beneficios; e responsabilidade social e meio
ambiente. Como nos anos anteriores, o anonimato
dos respondentes foi garantido, e os colaboradores
puderam utilizar um computador dedicado a coleta
das avaliagdes. Ao término do processo, 88% dos
colaboradores participaram da ACO - ultrapassando
a meta esperada, que era de 85%.

Apds a analise dos resultados da pesquisa, a
Bravo desenvolveu planos de agao com base no
percentual de cada dimensao e dos relatos feitos

pelos colaboradores, e que seguiram a metodologia
Smart de definicdo de metas. Os gestores de filiais e
de areas conduziram o processo de andamento dos
planos de acao, fornecendo relatos bimestrais para a
lideranga sobre sua implementagao. Em dezembro
foi divulgado o resultado final das agdes adotadas
aos colaboradores da Bravo.

Em 2025, a Bravo ira aprimorar a coleta e
levantamento de indicadores por meio da plataforma
da organizagao internacional Great Place To Work
(GPTW) — 0 que permitira aprimorar o processo

da avaliagao, dando maior credibilidade e uma
perspectiva analitica dos resultados mais apurada
para atuagao na gestao dos colaboradores.

Os indices de satisfagcdo geral da Bravo, por dimensao avaliada, foram os seguintes:

Ambiente e Lideranca e
seguranca do desenvolvimento
trabalho: profissional:

74% 60%
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Relacionamento
interpessoal:

64%

Remuneracao
e beneficios:

O9%

Responsabilidade
social e meio
ambiente:

46%
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Diversidade, equidade e inclusao (DE&:)

GRI 405-1

A Bravo é feita de pessoas; e pessoas sdo diversas. Por essa razao, a empresa tem plena
consciéncia de que a construcao de um ambiente mais diverso, livre de preconceitos e

que estimule a troca livre de ideias contribui de forma decisiva para a retencao de talentos,
para o engajamento dos colaboradores em suas atividades e para a sua seguranca —tanto
fisica quanto psicoldgica. Além disso, a Bravo entende que, sendo um importante player no
segmento logistico, tem a capacidade de estimular o setor a adotar praticas mais diversas

em suas atividades.

Diversidade ganha mais espago

O compromisso da Bravo em ter equipes diversas
pode ser constatado observando-se o crescimento
na participagao de varios grupos em 2024 —
prosseguindo com uma tendéncia que ja ganhava
forca nos anos anteriores.

Participagao feminina

Em 2024, as mulheres respondiam por quase 20%

da forca de trabalho da Bravo, totalizando 977
colaboradoras. Esse nUmero representa um salto

de 21,8% na comparagdo com 2023, e de 63,3% ante
2022 — 0 que mostra que a tendéncia de aumento na
participagdo feminina na Bravo é uma tendéncia que
se fortalece a cada ano. Do total de colaboradoras em
2024, a maior parte ocupava cargos administrativos:
75,33% do total, ou 736 funcionarias.
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Diversidade étnico-racial

Entre 2023 e 2024 foi registrada a retragcao na
participagdo da maior parte dos grupos étnico-raciais
gue atuam na Bravo. Foram observadas quedas na
presenca de colaboradores negros (47,5%), brancos
(34,09%), amarelos (80%) e indigenas (91,86%).
Apenas o grupo de colaboradores declarados

pardos apresentou expansao entre um ano e outro,
crescendo 98,94%.

Pessoas com deficiéncia

O compromisso da Bravo em disponibilizar
oportunidades de trabalho para o publico PCD
também se traduziu no aumento da participagao
desse grupo na forca de trabalho da empresa. Em
2024, ele totalizava 34 funcionarios — uma alta de 70%
com relagao aos 20 colaboradores PCD registrados
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em 2022. A maior parte desse grupo (25 pessoas, ou
73,5%) estava alocada em cargos administrativos;
esse numero representa um pouco mais que o dobro
do contingente observado no ano anterior.

Faixas etarias

Embora a maior parte dos colaboradores da Bravo
situe-se na faixa entre 30 e 50 anos de idade
(2.500 pessoas, ou 51% do total), foram detectados
importantes movimentos no sentido de aumento
na participagcdo de funcionarios de outros grupos
etarios. A participagdo de colaboradores situados
na faixa com mais de 50 anos de idade, capazes de
contribuir de forma positiva para a empresa com
sua experiéncia profissional e de vida, aumentou

iIntegra

Programa de Diversidade, Equidade e Inclusdo

22,9%, totalizando 547 pessoas — das quais a maior
parte (86,84%) atuava em cargos operacionais. Ja

a populagao de jovens com menos de 30 anos,

gue esta se iniciando uma carreira no mercado de
trabalho, apresentou alta de 13,8%, passando para
1.853 funcionarios alocados principalmente nas areas
operacional (56%) e administrativa (41%).

Estagidrios e jovens aprendizes

O grupo formado por funcionarios que nao sao
colaboradores préprios da Bravo manteve-se
exatamente igual entre 2023 e 2024, totalizando
81 pessoas. Em 2024 haviam quatro estagiarios
na empresa, o dobro do ano anterior, e 77 jovens
aprendizes, ante 79 em 2023.

Voltado ao fortalecimento continuo das a¢des da Bravo relacionadas a diversidade, equidade e inclusdo (DEI),

o programa Integra+ € composto por quatro frentes de atuagao, e conta com a participagao dos colaboradores

e suporte da drea de Gente & Gestdo da companhia. Por meio do programa sao realizadas palestras de
conscientizagdao com convidados externos, além de rodas de conversas e outras iniciativas, direcionadas aos publicos
compostos de mulheres (Elas Brilham), PCDs (Incluir para Crescer), LGBTQIAPN+ (Orgulho) e pretos (Raizes).

ELAS BRILHAM

| !

Mulheres
PCD

Em 2024, a Bravo promoveu encontros e palestras
dos grupos focais do programa Integra+ abordando
temas de conscientizagdo e informacao. Os principais
destaques foram os seguintes:

Elas Brilham: Realizacdo de uma trilha de
desenvolvimento para mulheres, composta por
diversos cursos e temas, alinhados aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizagao
das Nagdes Unidas (ONU) e a visao estratégica da
empresa. Ao final dos trés meses do projeto, as
colaboradoras mais participativas ganharam brindes
da empresa (mochila e caderno).
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ORGULHO RAIZES
LGBT Pretos

Orgulho: Pela primeira vez foi promovida uma
roda de conversa sobre Orgulho LGBTQIAPN+,

com a presencga do CEO Marcos Viela, por ocasiao
do Dia Mundial do Orgulho LGBTQIAPN+. Foi uma
oportunidade para troca de experiéncias e situagdes
vividas pelos convidados, e também para reforcar a
cultura de inclusao e diversidade da Bravo.

Raizes: Outra roda de conversa aconteceu no Dia da
Consciéncia Negra, que contou com a participagao
do filésofo Dimas Oliveira. Professor de histdria
aposentado e natural de Conquista (MG), Dimas
lecionou tanto em Sao Paulo quanto em escolas
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publicas estaduais do Triangulo Mineiro. Além disso,
uma curiosidade é que ele é poliglota, com dominio
de diversos idiomas, como inglés, espanhol, latim,
italiano, francés, grego e alemao.

O grupo participou de
rodas de conversa com profissionais, além de ter
realizado um podcast com colaboradores que
sao pais, familiares e cuidadores de criangas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA). Foi uma
oportunidade de troca e aprendizado, permitindo
aos participantes entender melhor os desafios
enfrentados e proporcionar um ambiente de suporte
e conexao. Também foi criado na ocasiao um grupo
de WhatsApp exclusivo para esses colaboradores, e
realizado uma campanha de venda de camisetas,
cujos recursos arrecadados, no valor total de
R$ 3.465,00, foram doados a uma instituicdo que
cuida de autistas em Uberaba (SP).

Além disso, o programa também esteve presente no mutirdo de vagas de diversidade e inclusdo que aconteceu
em Paulinia (SP) em junho. Realizado em conjunto com a prefeitura local e diversas institui¢cdes, além de empresas
parceiras, a iniciativa contribuiu para oferecer oportunidades de emprego para pessoas com deficiéncia, primeiro
emprego e vagas afirmativas.

integra_|_ Propdsitos & pilares

Propdsitos Pilares
Construir um ambiente de trabalho Verdade: As acdes precisam ser verdadeiras e
livre de esteredtipos, preconceitos e inspirar transparéncia;

elETmnEIEEeF Simplicidade: As acdes precisam ter a

Fortalecer o nosso valor de inovagao por simplicidade presente em nossos valores, para
meio da diversidade entre as pessoas; que todos possam entendé-las, sem distingoes; e
Possibilitar que as pessoas possam ser Impacto social: As acées devem ter impacto
quem sao, sem discriminagao. social, colaborando para uma sociedade mais

equitativa e inclusiva.
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Diagndstico de diversidade

Em 2024 a companhia avangou ainda mais no tema.
Foi contratada uma consultoria especializada na
aplicagao de diagndsticos de diversidade, a fim

de acompanhar as mudancgas no conjunto dos
colaboradores da Bravo e suas necessidades em
termos de inclusao. A pesquisa foi aplicada por meio
de um formulario online; os dados sao tratados pela
area de People Analytics de Gente & Gestdo por
meio da ferramenta de gestdo LG e validados pela
geréncia da area. Assim é possivel a Bravo produzir
planos de agdo com base nas informacdes obtidas
no diagndstico.

Para a Bravo cuidar do bem-estar da equipe nao é
apenas um diferencial competitivo, mas também um
compromisso ético e social. A salde no trabalho é
uma prioridade da Bravo, transformmando o ambiente
corporativo em um espago que valoriza e protege a
vida de seus colaboradores.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2024 BRAVO
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Um programa de ginastica laboral esta sendo
implantada em todas as operag¢des da empresa,
iniciando pela parte corporativa da matriz de Uberaba
todas as quartas-feiras. Também estd sendo realizado
um estudo de vivéncia para garantir uma qualidade
melhor no ambiente de trabalho. Com previsao de
conclusdao em 2025, a expectativa é a de melhoria nos
niveis de bem-estar dos colaboradores da Bravo.

A parceria com o Sest/Senat garante acesso a
tratamentos de saude fisica e mental, na modalidade
presencial ou online, a custo zero para o funcionario.
Entre os servicos oferecidos estao:

Odontologia
Fisioterapia
Nutricdo
Psicologia

Esporte, lazer e cultura
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Acdes de conscientizagao

Ao longo do ano sdo realizadas palestras com profissionais da saude, campanhas e workshops dirigidos a todos
os funcionarios da empresa os publicos com temas voltados sobre os cuidados com a saude fisica e mental.

Outubro Rosa
prevencado do cancer de mama

:4
’

Dourados (MS) >—

Queréncia (MT)

lbiporé (PR)

Cuiaba (MT)
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Novembro Azul
prevencao do cancer de préstata

| O primeiro sinal
€ na consciéncia.

N
\ .ssnvtcos».oc/srrcos

Paulinia (SP)

Setembro amarelo
prevencao ao suicidio

P 2

| setembro‘

MES DE CONSCIENTIZACAO
E VALORIZACAO DA VIDA

;1"' ﬁ\ i
Z
>

Bravo

SERVICOS LOGISTICOS
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Seguranca ocupacional dos trabalhadores

GRI 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 403-8, 403-9, 403-10

A Bravo, como qualquer empresa do setor logistico,
enfrenta diversos riscos ocupacionais relacionados
a movimentagao de cargas, operagcao de maquinas,
transporte rodoviadrio, armazenamento e manuseio
de materiais. A implementagao de praticas
eficazes de segurancga é essencial para garantir

a sustentabilidade operacional, a protecao dos
colaboradores e a conformidade legal.

Todos os riscos relacionados as atividades da
empresa sao identificados e mapeados por meio do
Formulario para Analise de Riscos (FAR), bem como
pelos programas de Gerenciamento de Riscos (PGR)
e Controle Médico e Saude Ocupacional (PCMSO).
Com base nas informacgdes coletadas, sao definidas

acoes especificas para mitigar os riscos identificados,

fortalecendo a cultura de uma logistica responsavel
e eficiente.

Em caso de incidentes de trabalho, o Comité de
Seguranca da filial (cada filial tem o seu) realiza a
investigacao do evento utilizando um formulario
especifico. Os resultados sao apresentados em
reuniao ao comité corporativo, onde a investigacao
é revisada e os planos de agao sdo ajustados

e definidos. Posteriormente, esses planos sdo
registrados e acompanhados diretamente no
sistema Geequip, garantindo o monitoramento
continuo das medidas implementadas.

Durante o ano, a Bravo desenvolveu diversas
iniciativas voltadas para a seguranga operacional e
a integridade de suas instalagdes. Um dos
destaques é a realizagdo anual de inspecées
técnicas em 100% das estruturas porta-paletes,
mesmo nao sendo um requisito legal. Essa pratica
refor¢a nosso compromisso com a preveng¢ao de
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JUNTOS POR UM transito

Seguro

MAIO AMARELO

Um més para
refletir sobre
nossas atitudes
no transito.

A paz no transito comega por vocé

Todos 0s anos, mais de 1 milhdo de vidas séo perdidas em acidentes de trénsito no Brasil.
Um nimero grande que pode ser combatido com pequenas atitudes: responsabilidade,
atengdo e cuidado. Junte-se & Bravo nessa campanha de conscientizagdo, vamos juntos
por um trnsito seguro.

Bravo

SERVICOS LOGISTICOS

acidentes e a minimizagdo de riscos estruturais
nas operagdes logisticas.

As inspecdes sao conduzidas por empresa
especializada e seguem critérios técnicos baseados
em normas nacionais e internacionais, como as NBRs
17.150-1,17150-2 e 17.191, além da EN 15.635. O processo
envolve vistorias visuais e medicdes técnicas de
prumo e nivel, com foco na detec¢ao de avarias,
desalinhamentos e outras ndo conformidades que
possam comprometer a seguranca das estruturas.

Com base nos apontamentos, sdo realizadas

acoes corretivas e manutencgées preventivas,
assegurando que todas as estruturas estejam em
conformidade para suportar as operagdes com
seguranca. A iniciativa inclui também capacitagao
dos colaboradores, orientando sobre o uso adequado
dos sistemas e a identificagdo de riscos operacionais.

Essa abordagem preventiva
e estruturada reforga a
cultura de seguranca da
Bravo e demonstra nosso
compromisso com a gestao
responsavel, a integridade
das operacées e o cuidado
com as pessoas, indo além
do cumprimento legal e
alinhando-se as melhores
praticas do setor.
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Semana tematica para prevengao de acidentes

A Bravo realiza anualmente em todas as filiais a SIPAT -
Semana Interna de Prevenc¢ao a Acidentes no Trabalho. A
iniciativa busca promover aos colaboradores aprendizados
sobre temas relevantes relacionados a salde, seguranca,
qualidade de vida e bem-estar de todos no ambiente de
trabalho, reforcando a cultura em HSE, que € um dos pilares
de sustentacdao da empresa.

e > X i ' 4 f '*7
As filiais tém autonomia para identificar os temas mais
latentes na unidade, seja pelos indicadores e resultados, como SI PA I 2024
pelo interesse dos colaboradores. Mas, em geral, os motes das ‘ °C°M"R°M,Eﬂﬂ”°
~ ~ N . . . ~ DA LIDERANCAESUA |
acdes sao voltados a ergonomia, alcool e drogas, alimentacao :

saudavel, uso do celular ao volante, comunicagao nao-
violenta, salide mental, uso correto dos EPIs, entre outros.

W,

qu

E uma semana inteira em que os temas s3o abordados de
maneira ludica com gincanas, rodas de didlogo, palestras,
apresentag¢des musicais, dindmicas e até mesmo sorteio
com brindes.

= Bravo

SERVICOS LOGISTICOS

Em 2024, com a tragédia no Rio
Grande do Sul, algumas filiais ainda
aproveitaram o momento para
fomentar as arrecadagdes de doagdes
para o estado.

A Politica Integrada de Seguranca, Saude e Meio Ambiente (HSE, na sigla em inglés para Health, Safety and
Environment utilizada internamente) é dirigida a todos os funcionarios da empresa, abrangendo os diferentes
niveis hierdrquicos, assim como os colaboradores terceirizados.

Principios: Objetivos:
« Atender as expectativas do cliente; » Satisfacdo do cliente
» Atender a legislagdo ambiental, de » Melhoria continua dos processos;
seguranca e saude ocupacional; « Profissionais capacitados e treinados;
¢ Promover, conscientizar e encorajar « Trabalho com seguranca e preservacdo do meio ambiente;

funcionarios e terceirizados sobre a
importancia da seguranca, saude,
qualidade e meio ambiente;

» Aprimoramento do sistema de selegao de pessoal;
» Aumento da disponibilidade da frota;

« Implantar uma Gesto Integrada das » Maior aproveitamento do veiculo por

atividades; » quildbmetro rodado;
« Ter flexibilidade para mudancas; e » Competitividade dos negdcios; e
« Promover o espirito de eficiéncia. ¢ Lucratividade.
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Acidentes de trabalho: Empregados
Numero de horas trabalhadas 5.517.667
NuUmero de ébitos resultantes de acidente de trabalho por responsabilidade da 0
companhia e seus colaboradores
indice de ébitos resultantes de acidente de trabalho 0,00
NuUmero de acidentes de trabalho com consequéncia grave (afastamento do 51
colaborador) (exceto ébitos)
[ndice de acidentes de trabalho com consequéncia grave (exceto ébitos) 0,76
NUmero de acidentes de trabalho de comunicagao obrigatéria; (incluir dbitos) 109
indice de acidentes de trabalho de comunicacdo obrigatdria (incluir ébitos) 3,95

*Os [ndices de acidente de trabalho foram calculados com base em 200.000 horas trabalhadas, utilizando a
férmula de total do nUmero total de acidentes de cada tipo pelo total de horas trabalhadas multiplicado pela
base de 200.000.

Acidentes de trabalho:
Trabalhadores dos fornecedores

Variaca %
contratados do 4PL ariagao (%)
2024 2023 2022 2024/2023 2023/2022

NuUmero de ébitos resultantes de acidente 0 0 ] ) 1100%
de trabalho

NUmero Ejle gmdentes de trab,alhho com 4 1 1 +400% )
consequéncia grave (exceto 6bitos)

Numerp de~aC|de.ntes,d.e .tr.abalho'de. 4 1 5 +400% 50%
comunicagao obrigatdria; (incluir dbitos)

Com o objetivo de alcangar um
ambiente de trabalho com zero
acidentes e incidentes em seus
armazéns, a Bravo implementou
o programa BBP - desempenho
baseado em comportamento.
Trata-se de uma iniciativa de
melhoria continua com foco no
comportamento humano, visando

identificar e corrigir atitudes
inadequadas para promover maior
segurang¢a no ambiente laboral.
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Atendimento a Emergéncias

A Bravo mantém Planos de Atendimento a Emergéncias
especificos para cada contexto operacional:

PAE Interno - Bravo Armazéns:

estabelece as diretrizes para resposta a acidentes
e incidentes ocorridos dentro das instalagdes de
armazenagem. Abrange procedimentos para
acionamento das equipes de resposta, primeiros
socorros, comunicagao interna, isolamento da
area, evacuagao, acionamento de drgaos externos
competentes e registro do evento.

PAE Externo - Bravo Servicos Logisticos: define
os procedimentos para atendimento a emergéncias
durante o transporte rodovidrio de cargas. Inclui
protocolos para comunicagao imediata do motorista
a central de operacdes, isolamento e sinalizagao da

area, contenc¢do de vazamentos e derramamentos,
acionamento de recursos especializados e autoridades
competentes, além de comunicagdo com clientes e
6rgaos reguladores.

Além disso, a Bravo possui contrato com uma empresa
especializada em atendimento a emergéncias de
grande porte, que nos atende em todo o territério
nacional, garantindo suporte técnico e operacional em
situacdes complexas.

Ambos os planos sdo revisados periodicamente,
contemplam treinamentos para as equipes envolvidas
e tém como objetivo proteger a vida, minimizar
impactos ambientais e patrimoniais, e restabelecer a
operagdo com seguranca.

Comissoes Internas de Prevengao de Acidentes na Bravo

A Bravo mantém Comissdes Internas de Prevengao de
Acidentes (CIPAs) em todas as unidades, dimensionadas
conforme o grau de risco 3 e os critérios da NR 5 -
Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes e
Assédio. O processo de formacédo e posse € realizado

de forma diferenciada, com solenidade especial que
inclui execucdo do hino nacional e do hino da cidade,
bolo customizado, entrega de certificados e cordoes de
cracha personalizados, para que os membros possam
ser facilmente identificados pelos demais
colaboradores, além da participagao

de representantes da lideranca.

A composicao das CIPAs em cada filial segue
o dimensionamento previsto na legislagao,
com membros eleitos pelos empregados e
designados pela empresa. A periodicidade
de mandato e processos eleitorais atende
rigorosamente ao que determina a NR 5.

As atribuicdes da CIPA incluem:

» Realizar inspegdes periddicas e identificar
riscos nos ambientes de trabalho;

» Participar das revisdes do PGR (Programa de
Gerenciamento de Riscos) e PCMSO (Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional);

» Integrar-se as investigacdes de acidentes e
incidentes, contribuindo para a identificacdo de
causas e definicao de agdes corretivas;

» Reportar mensalmente a equipe corporativa de HSE
(Health, Safety & Environment) as nao conformidades,
melhorias sugeridas e status das acdes em andamento;
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- Participar ativamente do planejamento e
execucdo da SIPAT (Semana Interna de Prevencao
de Acidentes no Trabalho), realizada anualmente
em todas as filiais, promovendo a¢des educativas,
palestras e atividades de engajamento.

Todas as CIPAs utilizam o sistema GEC para
registro das atas de reunides e gestido dos planos
de agao, garantindo padronizagao, rastreabilidade
e acompanhamento efetivo das medidas
implementadas.
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Qualidade e reconhecimento

GRI 403-1, 403-8

A empresa manteve a aplicagao do software Safety
and Occupational Health System (SOC) para a
gestdo de seu sistema de salde e segurancga,
realizado em parceria com empresa especializada.
A Bravo também ¢é avaliada pelo rigoroso Sistema
de Avaliacdo de Seguranga, Saude, Meio Ambiente e
Qualidade (Sassmaq).

O programa de avaliagdo de segurancga, salde, meio
ambiente e qualidade do segmento de transporte
guimico é gerenciado pela Associacao Brasileira

da Industria Quimica (Abiguim). A matriz e todas

as filiais da Bravo ja sao reconhecidas por esse
certificado, o qual reconhece as boas praticas de

Valorizagao do parceiro motorista

A Bravo reconhece que o sucesso de suas operagodes
depende de uma cadeia de colaboracgdo sdlida e
eficiente. No centro dessa cadeia estd o motorista,
um parceiro indispensavel que garante que as
entregas cheguem ao destino com seguranga,
agilidade e confiancga.

O motorista € muito mais do que um condutor — é o
elo que conecta as operacdes da Bravo no territdrio
nacional, cumprindo prazos, superando os desafios
das estradas e assegurando que cada entrega reflita
0 compromisso da Bravo com a exceléncia. Seja
enfrentando longas distancias, condi¢des climaticas
adversas, o profissional do volante demonstra
resiliéncia e dedicagdo, valores que também definem
a trajetéria da empresa ao longo dos anos.

Campanhas e treinamentos sao destinados
especificamente a esses profissionais a fim

de garantir condi¢des seguras de trabalho e
implementacao de novas tecnologias relacionadas
a direcdo. Além de contribuir para a reducdo de
acidentes nas rodovias brasileiras.

Entre estas agdes estao a Escola Bravo de Formagao
de Motoristas; ampliagdo de trés para 14 o numero
de instrutores master drivers, responsaveis pelos
treinamentos dos motoristas com foco em direcao
mais segura e instalagao em 200 caminhdes de
cameras inteligentes para monitoramento na
conducgao dos veiculos.
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monitoramento e de melhoria continua que a Bravo
tem adotado para eliminar os riscos de acidente

e garantir a saude dos colaboradores. A matriz da
empresa também é certificada com a ISO 9001:2015
No escopo armazenagem e transporte de produtos
guimicos embalados desde 2003 e todas as suas
filiais operam dentro do mesmo sistema.

Também estd sendo realizado um estudo e
alinhamento das rotinas e criagao de uma Trilha

de Capacitagao para a equipe de supervisores

de Frotas e a implantagao de um Programa de
Sugestdes voltado para os motoristas, cujo foco
ouvir, de forma ativa e estruturada, sugestdes vindas
de quem esta na linha de frente do transporte. Ja

a Trilha de Capacitagao dos Supervisores de Frota
esta em desenvolvimento pela drea de Gente &
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Gestdo, em parceria com o setor de transporte
da filial de Uberaba, onde o projeto piloto serd
implementado.

Todos os motoristas da Bravo sao habilitados
pelo curso Movimentagdo Operacional de
Produtos Perigosos (Mopp), tendo o kit de
emergéncia de seus veiculos auditados todos os
meses, seguindo o que determina a legislacdo
em vigor, e de acordo com as Normas NBR
15481, NBR 9735 e NBR 7500 - padrao cobrado
rigorosamente no checklist feito em aplicativo
de celular na prépria plataforma Evolog. A Bravo
também possui um plano de emergéncia, com
sistema de conteng¢ao em todas as suas filiais,

e equipes de apoio preparadas para atender a
possiveis ocorréncias.

Sensibilizagao nas rodovias

O programa Diga ndo as Drogas promove
palestras, exames toxicolégicos e teste de
bafébmetro em motoristas. Esse Ultimo também
envolve as equipes operacionais, prevenindo
acidentes na movimentagdo dos equipamentos
dos Armazéns, como as empilhadeiras,
transpaleteiras etc.

A Bravo apoia o programa Olho Vivo na Estrada.
Os caminhoneiros sdao capacitados para atuarem
como agentes de observagao de comportamentos
inseguros em estradas, identificando situagdes de
risco e contribuindo para o desenvolvimento de
acdes de prevencao de acidentes.

Saude e Seguranga dos Terceirizados

Na Bravo, os trabalhadores terceirizados participam
integralmente das iniciativas de promogéao de
salde e prevencgao de acidentes, sendo tratados
com o mesmo nivel de atengao e cuidado destinado
aos colaboradores préprios. Mensalmente,
realizamos campanhas voltadas a saude e
seguranca, e todos os contratados participam
desses eventos como parte das equipes Bravo.

A empresa mantém controle rigoroso sobre a
documentagao e os treinamentos obrigatorios
dos contratados, utilizando o sistema GEC para
gerenciar prazos, certificados e evidéncias. Além

disso, todos os terceiros passam pela mesma
integracao de seguran¢a que os funcionarios
diretos, assegurando que recebam as orientagdes,
informacgdes e treinamentos necessarios para
desempenhar suas fungdes de forma segura e
alinhada as politicas corporativas da Bravo.

Essa abordagem garante que nao haja distin¢do
na forma como salde, seguranga e bem-estar séo
promovidos entre funcionarios proprios e terceiros,
reforcando o compromisso da Bravo com a
integridade e o cuidado com todos os profissionais
presentes em suas operacoes.

Fatores de Riscos de Saude e Seguranga do Trabalho

Os principais fatores de risco ocupacionais
identificados na unidade estdo relacionados as
operagdes com empilhadeiras e ao transporte e
manuseio de defensivos agricolas. As atividades com
empilhadeiras apresentam risco de atropelamento,
colisao, tombamento do equipamento, queda de
materiais, exposicao a vibragao e esforco fisico
durante a movimentacgao de cargas. Ja no transporte
e manuseio de defensivos agricolas, destacam-se os
riscos de exposi¢cao quimica por inalacdo, contato
dérmico ou ingestdo acidental, além de possiveis
vazamentos, inflamabilidade, reatividade quimica e
riscos ergonémicos No manuseio de embalagens.
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Para o controle e mitigagcao desses riscos, a empresa
adota medidas como treinamentos especificos

para operadores e equipe de apoio, sinalizagao e
demarcacao de rotas segregadas para pedestres

e equipamentos, inspec¢des e manutengoes
preventivas em empilhadeiras, bem como uso
obrigatério de equipamentos de protecao individual,
incluindo capacete, calcado de segurancga, luvas e
6culos de protegao.

No caso do transporte de defensivos agricolas,
a mitigagao dos riscos inclui gestdo e controle
por meio de telemetria nos veiculos, com
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implementacao prevista para 2025 de tecnologia
embarcada em 200 veiculos, composta por cinco
cameras, sendo uma equipada com sensor de fadiga.
Esta previsto também o plano de ampliagao dessa
tecnologia para toda a frota, aliado a criacao da
Torre de Seguranga no Transporte, que realizara nao
apenas 0 monitoramento, mas também a gestao
das tratativas decorrentes das ocorréncias. Além
disso, todos os motoristas recebem anualmente um
treinamento de uma semana, abordando diregao
defensiva, seguranca no transporte de produtos
perigosos e procedimentos de emergéncia.

Essas acdes visam assegurar a integridade fisica e a
salde dos trabalhadores, bem como a protecao do
meio ambiente, em conformidade com as normas
regulamentadoras e a legislagcdo ambiental vigente.
Em 2024, foram registrados 130 acidentes de trabalho
com empregados proéprios nas filiais, segmentados
da seguinte forma:

e 21 com afastamento;

¢ 109 sem afastamento.

Os casos ocorreram principalmente em operagdes de
armazenagem, com destague para:

e Acidentes de trajeto;

 Movimentacao de equipamentos (jet)
e porta-paletes;

e Quedas de mesmo e diferentes niveis;
e Interacdo homem-maquina;
e Uso incorreto de EPIs;

e Queimaduras térmicas/quimicas e escoriacdes;

e Queda de objetos, prensamentos e contato
com produtos;

» Atos e condigdes inseguras.

As informacdes sao consolidadas mensalmente a
partir dos registros internos de Saude e Seguranca
Ocupacional, com os tipos de acidente devidamente
segmentados, permitindo uma analise detalhada.
Até o momento, a equipe esta monitorando o
atendimento do indicador de tempestividade para
2024, buscando garantir que as respostas e tratativas
ocorram dentro dos prazos estabelecidos, com
objetivo de aprimorar a gestao e reduzir a frequéncia
e gravidade dos acidentes.

Metas 2025

» Redugdo de no minimo 35% dos acidentes na
operagao (porém, sempre com ambigcao de chegar
na meta zero);

* Implementacao de um sistema de controle de
multas (Fleetz);

* Implementacdo do Programa “Alert Report”,
comunicando desvios de acidentes e incidentes e
controle dos processos no sistema Geequip;

» Reativagao do programa de seguranga premiada
para motoristas;

» Cameras de seguranca em 200 veiculos;

e Mensuragao do nivel de cultura de seguranga
na Bravo;

» Contratagao de 14 master-driver para atender todas
as operagoes; e

» Revisao em todas as analises de riscos da operagdo;

e Aprimoramento do acompanhamento da gestdo de
segurancga ocupacional em 100% dos fornecedores
com funcionarios terceirizados e prestadores de
servico dentro das unidades da Bravo - sistema
Gestdo de Empresas Contratadas (GEC).
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Fornecedores como
parceiros da Bravo

GRI 2-6, 2-8, 204-1, 308-1, 308-2, 412-1, 412-2, 414-1, 414-2

Como empresa tradicional no setor logistico, a Bravo
zela pela construcao de relagdes solidas, éticas e
transparentes com seus parceiros estratégicos de
negodcios. Dessa forma, a empresa otimiza custos

e prazos, contribui para um ecossistema logistico
mais resiliente, inovador e comprometido com as
conformidades legais e de sustentabilidade.

A matriz e as filiais priorizam fornecedores locais e de
porte menor, o que faz com que a Bravo contribua
para o crescimento dessas empresas, gerando valor
para a comunidade local e criando uma parceria
solida e duradoura.

Em 2024, a empresa atingiu 4.137 fornecedores
ativos, um crescimento de 4,53% em relagdo a 2023.
Embora este nUmero tenha crescido, a Bravo possui
um grupo de fornecedores estratégicos, que é com
guem escolheu priorizar o aprofundamento da
gestdo socioambiental. S3o parceiros de categorias
estratégicas, como prestacao de servico terceirizado
de frete e de armazéns, combustiveis e lubrificantes,
itens de informatica, pneus, manutencgao de frotas
(pegas e servigos), materiais de seguranga, materiais
para armazenamento e veiculos. Com isso, foram

77 fornecedores, 37 de suprimentos e 40 de frete,
gue passaram pelo processo mais minucioso da
gestdo socioambiental da Bravo. Em 2024, 100% dos
novos fornecedores homologados nestas categorias
passaram por essa avaliagao social e ambiental do
processo de gestao de fornecedores.

As principais diretrizes da gestdo socioambiental

sdo a Politica de Compras Sustentdveis e o Cédigo
de Conduta Etica de Provedores Externos de
Produtos e Servigos da Bravo, que abrangem os
principios da Bravo e contemplam todas as relagdes
comerciais estabelecidas com parceiros. Em todas as
compras realizadas, a area de Suprimentos e Frete
compartilham estes documentos.
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Promocgao da sustentabilidade para
parceiros estratégicos

A Bravo também busca incentivar e promover a
adogao de praticas de ESG por meio da implantagao
de ferramentas como o Painel de Compras
Sustentdveis. Ele prevé que os 77 fornecedores
estratégicos passem pelo processo de responder ao
Formulario de Compras Sustentaveis, com perguntas
sobre cadastro de fornecedores, compras com
critérios socioambientais, compliance/ética, direitos
humanos, certificagdes e garantias socioambientais,
combate a corrupgao, saude e seguranga,
diversidade na cadeia de valor, emissdes de GEE.

Com isso, a Bravo consolida os indicadores
estratégicos relacionados a sustentabilidade

destes fornecedores. Os dados levantados sao auto
declaratdrios e ainda ndo existe um processo de
verificagdo de tais informagdes. Em todo caso, o que
foi coletado ja foi incorporado como um primeiro
passo de estimulo a agenda de sustentabilidade
dos fornecedores e levado em consideragao para as
negociagdes com os parceiros.

Os fornecedores também assinam o Cédigo de
Conduta Etica de Provedores Externos de Produtos

e Servicos, assumindo o compromisso permanente
com as normas internacionais como EcoVadis, Pacto
Global da ONU e seus Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), Declaragao sobre Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho, da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT) e as normas da Global
Reporting Iniciative (GRI), estendendo-se a cada elo
da nossa cadeia de provedores externos.

Em 2024, o processo contou com a participagao
inicial de 100% dos fornecedores de frete da Bravo e
92% dos fornecedores estratégicos de suprimentos
(34 dos 37), a partir da anuéncia ao Cédigo de
Conduta Etica de Fornecedores e levantamento de
dados socioambientais.


https://koi-3re3ielo5w.marketingautomation.services/net/m?md=7Eykd0RIZ4J7%2FiZDBhAmJO8Le0yZiXxMw%2FVRXL%2Fa5qM%3D
https://koi-3re3ielo5w.marketingautomation.services/net/m?md=7Eykd0RIZ4LhWkPlPxVOgxqr0Uf%2BkzEbsmc6mT4NgEU%3D
https://koi-3re3ielo5w.marketingautomation.services/net/m?md=7Eykd0RIZ4LhWkPlPxVOgxqr0Uf%2BkzEbsmc6mT4NgEU%3D
https://koi-3re3ielo5w.marketingautomation.services/net/m?md=7Eykd0RIZ4LhWkPlPxVOgxqr0Uf%2BkzEbsmc6mT4NgEU%3D
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Indicadores de destaque dos fornecedores de frete:

88%

de fornecedores
cadastrados com
informacdes
socioambientais
(FO-14)

83%

de fornecedores de
frete que possuem
certificagdes
ambientais ou sociais,
com validade nacional
e/ou internacional

88%

de contratos
no periodo que
considerou critérios
socioambientais na
tomada de decisao

70%

de fornecedores
de frete com
capacitagaoem
ética e combate a
corrupgao

70%

de fornecedores de frete com
monitoramento das emissdes de
GEE de seu controle operacional

(escopole2)

100%

de fornecedores
de frete com
anuéncia ao Cédigo
de Conduta de
Fornecedores

795%

de fornecedores de frete
alinhados aos Direitos
Humanos internacionais,

formalizada em seus
documentos internos

60%

de fornecedores de
frete que possuem
diversidade na
composigao da alta
lideranga da gestao

8%

de fornecedores de

frete de acidentes
com 6bitos nos
dltimos 12 meses

40%

de fornecedores de frete com
reducdao comprovada nas
emissdes de GEE sob seu controle
operacional (escopo 1e 2)

Metas 2025 para a gestao dos fornecedores de frete:

Reciclagem de
treinamento sobre o
Cddigo de Conduta

de Fornecedores
para, pelo menos,

80%

dos fornecedores
de frete

Ambicao de
zero acidentes

de fornecedores de
frete com 6bitos nos
12 meses de 2025

Colaborar na
construgao da cultura
de sustentabilidade de

100%

dos fornecedores
de frete

70%

de fornecedores de
frete que possuindo
diversidade na
composicado da alta
lideranca da gestao
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Q0%

de contratos
no periodo que
considerando critérios
socioambientais na
tomada de decisao

70%

de fornecedores com
monitoramento das
emissdes de GEE de seu
controle operacional
(escopo1e?2)

Q0%

de fornecedores de
frete alinhados aos
Direitos Humanos
internacionais, com
prevencao a violagdes
formalizada em seus
documentos internos

S50%

de fornecedores com
redugcao comprovada
nas emissdes de GEE sob
seu controle operacional
(escopo1e?2)

com prevencgao a violagdes
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Indicadores de destaque dos fornecedores de suprimentos:

de fornecedores alinhados
aos Direitos Humanos
internacionais, com

de fornecedores com
anuéncia ao Cédigo

de contratos
no periodo que

de fornecedores
cadastrados com

informacoes considerou critérios de Conduta de
socioambientais socioambientais na Fornecedores prevencao a violagoes
(FO-14) tomada de decisao formalizada em seus

documentos internos

de fornecedores que

possuem certificacdes
ambientais ou sociais,
com validade nacional

de fornecedores com
capacitagao em €tica e
combate a corrupgao

com acidentes com
Obitos nos ultimos
12 meses

de fornecedores que

possuem diversidade

na composicao da alta
lideranga da gestao

e/ou internacional

de fornecedores com redugao
comprovada nas emissoes
de GEE sob seu controle
operacional (escopo1e 2)

de fornecedores com
monitoramento das emissdes
de GEE de seu controle
operacional (escopo1e 2)

Metas 2025 para a gestao dos fornecedores de suprimentos:

de fornecedores que
possuem certificacdes
ambientais ou sociais,

de fornecedores alinhados
aos Direitos Humanos

de fornecedores
com anuéncia ao

de fornecedores
cadastrados com

informagdes Coédigo de Conduta internacionais, com preven¢ao
socioambientais de Fornecedores a violagdes formalizada em seus com validade nacional
(FO-14) documentos internos e/ou internacional

de fornecedores com redugao
comprovada nas emissdes de
GEE sob seu controle operacional
(escopo e 2)

de fornecedores com
monitoramento das emissdes de
GEE de seu controle operacional
(escopo e 2)

de fornecedores com
capacitagao em ética e
combate a corrupgao

Em 2024, a Bravo teve acesso a 9 fichas de avaliagao da Ecovadis de fornecedores estratégicos. Este foi um passo
importante para o aprimmoramento da incorporagdo da gestdo ESG dos parceiros na avaliagao da Bravo.

Para 2025, a Bravo prevé estruturar a ampliacao deste processo e também iniciar a verificagdo das informacdes
autodeclaradas pelos parceiros.
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Homologagao criteriosa

Para um fornecedor iniciar a parceria com a

Bravo, eles precisam realizar uma Avaliagcao de
Fornecedores de acordo com normas técnicas e de
seguranca. Esse processo envolve a selegdo criteriosa
dos fornecedores a serem avaliados se estdo aptos a
serem fornecedores ativos para a Bravo, priorizando
agueles que tém um impacto mais significativo.

O processo de homologagao de fornecedores de
frete é criterioso. O processo acontece em um fluxo
de seis macro-etapas:

Passo 1. Formulario RFI (FO-78) conta com todas
as informacgdes gerais da empresa para cadastro

e ligadas ao negdcio do fornecedor e do servigco
oferecido. Também conta com perguntas gerais de
HSE, de licengas e de sustentabilidade.

Passo 2. Formulario IPTAUD, que é mais detalhado
e que serve como base para a auditoria inicial.
Nesta etapa, acontece o envio de documentagao
de comprovagao das respostas do formulario, como
certificagcdes e licencgas.

Passo 3. Com a documentagao aprovada, o parceiro
estd pré-aprovado e, com isso, a area de suprimentos
realiza a negociagdo comercial para que ambas as
partes estejam de acordo neste sentido.

Passo 4. Quando o acordo comercial é aprovado
por ambas as partes, a drea de HSE realiza uma
auditoria presencial. O objetivo ndo é reprovar

O parceiro, mas sim estabelecer um plano de
desenvolvimento e melhoria continua. O relatdrio
de auditoria passa a ser um plano de agdo com trés
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niveis de prioridade - A, B e C, para atuagao em 30,
45 e 60 dias, respectivamente. A implementacgao
das ag¢des sao premissas condicionais para o inicio
da prestacgao de servico.

Passo 5. O time de Suprimentos e de HSE da Bravo
acompanham com o parceiro a implementagao
destas agdes durante o prazo de, em média, 60 dias.

Passo 6. O processo de avaliagdo tem validade de
dois anos, em que a Bravo refaz todo esse processo
de atualizagao cadastral e auditoria para todos os
fornecedores desta categoria.

Durante o andamento do contrato de prestagao

de servico, sao avaliadas quatro competéncias
essenciais: pontualidade na entrega, qualidade do
produto/servico, precisdo no faturamento e praticas
sustentaveis.

Além disso, o time de frete e de HSE também
acompanha indicadores de seguranga, como

o de multas por velocidade e controla, pelo

Sistema Gestao de Empresas Contratadas (GEC), o
andamento dos requisitos legais, documentagao

e licengas, como o fato de antecipar o vencimento
das certificagdes e licengas, apoiando com que o
fornecedor atualize estas informagdes de forma agil
para a Bravo.

Outro ganho de agilidade e gestao foi que para
fornecedores que utilizam o mesmo parceiro de
gerenciamento de riscos, a Bravo conseguiu integrar
os indicadores de segurancga, como sinistros e
multas, por exemplo.
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Relacionamento com

a sociedade

Em 2023, a Bravo langou o programa Maos a Obra,
que é a plataforma de atuagao com a sociedade
da companhia. O objetivo é que a matriz e filiais
organizem ag¢des sociais em nome da Bravo,
ampliando a escala de impactos e beneficios

proporcionados por meio dos colaboradores da Bravo.
Em geral, o cardter das iniciativas sdo de voluntariado

e também apoio e incentivo a organizagdes da
sociedade civil dos locais onde a Bravo atua.

Ao longo do ano, a Bravo realizou atividades de
impacto social nas regides onde atua por meio de
conscientizagao sobre diversos temas, como por
exemplo, a importancia da doagdo de sangue. Os
programas internos Diga ndo as Drogas e Olho Vivo
na Estrada também fazem parte dessa tematica, pois
impactam positivamente a sociedade, ao reforgar a
importancia da diregdo segura para a prevengao de
acidentes nas rodovias brasileiras.

colaboradores da empresa para a arrecadagao
de doagdes para as pessoas afetadas pelas
enchentes no Rio Grande do Sul.

As doacgdes foram arrecadadas pelas unidades
de Carazinho, Ibipora, Paulinia e Uberaba. E

também tiveram contribui¢des financeiras com
0 apoio da Travel Tech ONFLY por meio de PIX.
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Um dos destaques de 2024 foi a mobilizagao dos

Doacgdes para o Rio Grande do Sul

57

Foram arrecadados milhares de itens pessoais,
alimentos e dgua organizados em trés carretas e
trés caminhdes trucks com os donativos.

Com o compromisso e o apoio da diretoria,

os colaboradores organizaram a arrecadacao
dos donativos entre familiares, amigos e

a comunidade local. A filial de Carazinho,
localizada no estado gaucho, ficou responsavel
por receber e organizar a distribui¢cao das
doagdes na regiao.

jﬂr i
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Na Mao Certa

Signataria do Pacto Empresarial Contra
a Exploracdo Sexual de Criangas e
Adolescentes nas Rodovias Brasileiras.

Por meio do programa Na Mao Certa,
idealizado pela organizagdo ndo
governamental Childhood, sdo oferecidas
acdes continuas aos motoristas. A Bravo
realiza a divulgagdo em seus canais de
comunicagao digital, divulga o tema

no momento de integragcao dos novos
colaboradores e faz treinamentos
especificos, além de reciclagem com os
motoristas mais experientes.

Anualmente a empresa elabora um
calendario de sensibilizagcdo dos motoristas
ao programa. Sao definidas datas tematicas,
utilizadas como gancho para envolvimento
desses parceiros, transformando-os

em aliados na protecgao da criagdo e do
adolescente. A Bravo também mapeia

e orienta os motoristas sobre os pontos
vulneraveis, expostos a violacdo de direitos
das criangas e adolescentes nas rotas
executadas pela empresa.

TRANSPORTADORA

CHIlpyoop

Empresa
Modal ~
Juntos com voce no

enfrentamento da ESCA
Exploracao Sexual de
Criancas e Adolescentes

2024

Datas tematicas:

Semana da Segurancga na Estrada

Semana Nacional de Prevengao da Gravidez na
Adolescéncia

Dia da Internet Segura
Dia Internacional da Mulher
Dia Mundial da Saude

Dia Nacional de Combate ao Abuso e a Exploragao
Sexual contra Criangas e Adolescentes

Dia de Enfrentamento ao Trabalho Infantil

Dia do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA)
Dia do Caminhoneiro

Dia dos Pais

Dia Nacional dos Caminhoneiros

Dia Internacional contra a Exploragdo Sexual e o
Trafico de Mulheres e Criangas

Dia das Criangas
Dia do Conselho Tutelar

Dia Internacional dos Direitos Humanos

i
|

mais de 23 anos promovendo assisténcia social e
bem-estar a criangas e adolescentes com cancer.

e adolescentes, bem como suas familias. A eles,

cesta basica, leite integral, medicamentos ndo
ofertados pelo SUS, préteses, além de atividades
recreativas. Tudo € mantido gracgas ao apoio da
comunidade e de a¢des da prdpria instituicdo, e
oferecido gratuitamente aos assistidos.

Atualmente, a Viver atende cerca de 280 criangas

sao oferecidos os atendimentos social, psicolégico,
nutricional e odontolégico, alimentagao, pernoite,

Lacre Solidario com a OSC Viver

A Organizagao Viver é uma instituicao que atua ha

PR I 2 03 o L £ 0 00 1 |
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I?arceria com o programa
A Flor da Pele

A iniciativa patrocinada pela Bravo ja
beneficiou mais de 150 mulheres em
recuperagao apds o diagndstico do cancer
de mama em cinco edi¢cdes do programa.
A Flor da Pele é desenvolvido pelo Hospital
Hélio Angotti, localizado em Uberaba (MQ),
onde sao realizadas cirurgias gratuitas
para reconstrugao da mama. A agao
também sensibiliza as colaboradoras da
empresa por meio de palestras sobre a
prevencgao do cancer de mama, tornando-
as multiplicadoras dessas informacdes
junto a seus familiares e amigas.

Doacao de pilhas

A Bravo destinou mais de 30 quilos

de pilhas para o Instituto Agronelli de
Desenvolvimento Social, organizagao nao
governamental de Uberaba (MC), que
desenvolve projetos socioambientais e
socioculturais destinados a criangas e jovens.
Essa € mais uma acgdo da Bravo com foco na
responsabilidade ambiental e social.

Natal Solidario

comunidade.

Os colaboradores da filial de Queréncia da Bravo
realizaram a campanha Natal Solidario em prol
de familias em situagdo de vulnerabilidade na

O engajamento e mobilizagdo das equipes foram
fundamentais para o sucesso da agdo, reafirmando
o compromisso de cada colaborador da Bravo com
a solidariedade e a responsabilidade social.

Campanha de Natal Solidario leva
esperanca a familias da
comunidade

Em Movembro, a filial de Queréncia iniciou
uma campanha de Natal Solidario entre os
colaboradores, com o propdsito de apoiar
familias ern situagdo de wvulnerabilidade na
comunidade. A iniciativa reforgou a
importancia de estender @ mao ac proximo,
especialmente em um periodo marcado pela
unido & generosidads.

O engajamento da equipe foi essencial para
o sucesso da acdo. Gragas @ mobilizacdo de
todos, foi possivel arrecadar uma quantidade
significativa de alimentos, permitindo a
montagem de diversas cestas basicas. No més
de Dezembro, as entregas foram realizadas,
levando n3oc apenas mantimentos, mas
também esperanga e alegria para quem mais
precisa.

Essa iniciativa reafirma o compromisso da
Bravo com a solidariedade e a
responsabilidade social. Agradecemos a cada
colaboradar que participou dessa campanha e
contribuiu para tornmar o Natal de muitas
familias mais especial. Pequenos gestos fazem
a diferenca — e, juntos, podemos transformar
solidariedade em impacto real!

|'|||‘|r'r| r:{“

Chocotone Especial de Natal

Afilial de Ibipora presenteou os alunos da Escola Municipal
Sebastido Luiz de Oliveira com chocotones de Natal. Foram 100
unidades que compuseram a cesta de Natal das criangas. O
presente foi entregue em uma festa de Natal de encerramento
do ano letivo. Foi um dia de muita alegria, brilho nos olhos,
coragao quentinho e renovagao do espirito natalino.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2024 BRAVO
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Tarde no Lar de Idosos

Os colaboradores da filial de

Uberaba organizaram uma tarde

de confraternizagao e acolhimento

na Associagcdo Recanto Vové Maria.

O grupo de representantes da

Bravo puderam compartilhar com

0s 18 idosos moradores do espaco
momentos de conversas, musica e

um lanche colaborativo em uma tarde
agradavel para todos.
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O ESG PARA A BRAVO

A Bravo e a sustentabilidade

A Bravo reforgca seu compromisso com o
desenvolvimento sustentavel integrando aspectos
ambientais, sociais e de governanga (ESG, na sigla
em inglés) a sua cultura organizacional e as suas
operagdes. Trata-se ndo apenas de reduzir seus
eventuais impactos negativos para a sociedade e de
cumprir a legislagao, mas também de contribuir para
a transformacdo do setor de transporte e logistica
rumo a um futuro mais justo e sustentavel.

Nesse sentido, a empresa dispde de um conjunto de
diretrizes especificas, a Politica ESG. O documento
estabelece as premissas necessarias para integrar a
sustentabilidade a estratégia de negdécio da Bravo, e
detalha sua atuagao — do ponto de vista ambiental,
social, de governanga e econémico. A Politica ESG
também estabelece os compromissos da Bravo
com relagao a esses temas, buscando sempre o
aprimoramento continuo e o alinhamento com

as melhores praticas. O documento é atualizado
sempre que for necessario; a Ultima versao de 2024
foi publicada em agosto e uma nova atualizagao foi
feita antes da publicagao deste reporte em junho de
2025. A Politica ESG pode ser acessada aqui.

O tema também é tratado por outros dois
documentos orientadores da Bravo. A Politica
Ambiental busca reduzir os impactos ambientais da
Bravo, além de promover a eficiéncia na utilizagcao de
recursos naturais e atuar positivamente na cadeia de
negdcios da companhia (confira aqui). Ja a Politica
de Compras Sustentdveis redne os critérios éticos
para o processo de selecao e gestdo de fornecedores

(disponivel aqui);

Além dessas politicas, a area de Sustentabilidade
da Bravo define os principais temas a serem
desenvolvidos a partir de sua estratégia ESG. Suas
atribuicdes incluem a condugdo do inventario de
GEE; o estudo e implantagao de estratégias de
transicao energética; o auxilio a area de Saude,
Seguranga e Meio Ambiente (HSE, na sigla em
inglés para Health, Safety and Environment utilizada
internamente) para o aprimoramento continuo da
qualidade e segurancga dos servigos da companhia;
€ 0 apoio a area de Gente & Gestao nas agdes

de diversidade e inclusao e nos programas de
capacitagao e treinamento.

A cultura de sustentabilidade que a Bravo
vem construindo nos ultimos anos se
baseia em uma série de iniciativas nos
campos ambiental, social e de governanca.
A fim de demonstrar seu compromisso
com o prosseguimento dessa atuagdao
alinhada ao ESG, a Bravo assinou, em 2017,
o Pacto Global da Organizagcao das Nacgdes

seis dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) da organizagao:

. A 4 e

Desenvolvimento sustentavel na Bravo

IGUALDADE
DE GENERO

REDUGAO DAS

Unidas (ONU), e se compromete a seguir 1 it :
DESIGUALDADE

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

i

1 AGAOCONTRA A 1 PARCERIASEMEIDS
MUDANGA GLOBAL DEIMPLEMENTAGAO
DOCLIMA



https://ss-usa.s3.amazonaws.com/c/310166528/media/23116865424b60c7a28968973767338/Pol%C3%ADtica ESG_REV.04 %E2%80%93 JUNHO DE 2025.pdf
https://ss-usa.s3.amazonaws.com/c/310166528/media/1903686564f67ba1a78418203081215/Pol%C3%ADtica Ambiental_REV.01 %E2%80%93 JUNHO DE 2025.pdf
https://ss-usa.s3.amazonaws.com/c/310166528/media/65386564c91f7348f94961937859273/Pol%C3%ADtica Compras Sustent%C3%A1veis 010923.pdf

O ESG PARA A BRAVO

De forma resumida, as diretrizes seguidas pela Bravo em sua jornada ESG s3o as seguintes:

Atuacdo que sempre atenda aos requisitos legais aplicaveis e outras normas
pertinentes a preservacao do meio ambiente;

Utilizagcao de energia limpa e renovavel;
Priorizagao do consumo de bens e servicos produzidos com principios sustentaveis;

Identificagcao, monitoramento e desenvolvimento de estratégias de reducao e
compensacao da emissdo dos gases do efeito estufa;

Adocgao de praticas de reducao, reutilizagao e reciclagem de residuos;
Incentivo a praticas alinhadas a economia circular; e

Apoio a atividades de conscientizacao dos colaboradores, parceiros e clientes.

Apoio ao uso responsavel de recursos financeiros naturais e materiais disponiveis;

Priorizacdo de produtos e servicos produzidos e/ou fornecidos localmente por micro
e pequenas empresas;

Eliminacado de compras e contrata¢cdes desnecessarias;
Emprego de critérios de ética e integridade nas compras e contratagdes; e

Promogao de agdes provendo recursos necessarios para implementagao dos
processos exigidos para uma gestao sustentavel.

Incentivo e fortalecimento de praticas internas de promoc¢ao a saude, bem-estar,
gualidade de vida e seguranca dos colaboradores;

Relacionamento com fornecedores comprometidos com a correta aplicagao das
legislagdes trabalhista, ambiental, anticorrupgao e sobre direitos humanos;

Realizacao de atividades empresariais que engaje a comunidade do entorno da
organizagao; e

Comunicacdo e disponibilizagdo, a todas as partes interessadas, do desempenho da
sustentabilidade.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2024 BRAVO
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Embaixadores da Sustentabilidade

Conscientizar os colaboradores da Bravo sobre monitoramento de gases do efeito estufa

a importancia da sustentabilidade, aumentar (GEE), conservagao de recursos hidricos, gestdo

seu engajamento em iniciativas relacionadas de residuos e atividades socioambientais; e

ao tema, e incentivar que se tornem lideres

e defensores dessas praticas dentro da Melhoria continua:

empresa. Essas foram as trés motivacdes que Incentivar as equipes a compartilharem ideias

levaram a Bravo a anunciar em setembro de e solugdes para aprimorar as praticas de

2024 a criagdo do programa Embaixadores sustentabilidade na Bravo.

da Sustentabilidade, que tem a finalidade

de engajar e empoderar os colaboradores, Os Embaixadores sdo treinados, participam

promovendo uma cultura organizacional mais de um Plano de Desenvolvimento Individual

sustentavel e comprometida com o futuro. (PDI) para adquirirem o conhecimento
necessario e acompanham reunides mensais

Os participantes da iniciativa desempenham para se atualizarem sobre a aplicagdo de

um papel fundamental no fortalecimento praticas sustentaveis na Bravo. Dessa forma,

da cultura de sustentabilidade da Bravo, ao se habilitam a serem os interlocutores com

atuarem em trés frentes principais: os demais colaboradores sobre o tema,
participando ativamente de campanhas e

Disseminacao do conhecimento: coletando sugestdes.

Informar e sensibilizar as equipes sobre os

principios e praticas de sustentabilidade Em 2024, a Bravo dispunha de 30

empresarial, como os critérios ambientais, Embaixadores da Sustentabilidade, distribuidos

sociais e de governancga (ESG, na sigla em 23 operagdes da empresa, em areas

em inglés); diversas de atuacao.

Engajamento:

Promover a Embaixadcr da

ahecrooalll  SISTEITIDLIONE B

colaboradores -

em iniciativas

voltadas a redugao

de impactos

ambientais,
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Governancga corporativa

GRI 2-9, 2-11

A governanca da Bravo é regida por seu contrato
social e acordo de acionistas, que estabelecem
as diretrizes para a administragdo da companhia,

incluindo mecanismos para resolucdo de conflitos de

interesse, politicas de remuneracado e aposentadoria
para sécios e executivos.

Como holding das empresas Bravo Servigos
Logisticos, Bravo Armazéns Gerais, BCM
Participag¢des e B-Log Participagdes, a Bravo
conta com um colegiado de acionistas que

se relne anualmente para deliberar sobre as
decisdes estratégicas da companhia, sempre com
assessoramento juridico.

Os sécios tém acesso controlado as informagdes
financeiras, podendo consultar a movimentagado
apenas nas sedes da BCM Participagdes ou da
Bravo, com acompanhamento de um funcionario
autorizado. Além disso, qualquer acionista pode
solicitar a verificagao dos registros administrativos,
contdabeis e financeiros quando necessario,
mantendo-se a confidencialidade dos dados.

98%

BCM PARTICIPAGOES LTDA

32.924.823/0001-08

Anualmente, no primeiro quadrimestre, ocorre a
reunido ordindria de sécios, na qual sdo apresentadas
as contas dos administradores, analisados o balango
patrimonial e os resultados econémicos, e discutidos
o plano de negdcios e demais temas da pauta.

Os documentos relativos a prestagao de contas
ficam disponiveis para consulta pelos sécios nao
administradores até 30 dias antes da reunido, nas
dependéncias da BCM Participag¢des e da Bravo.

Reunides extraordinarias podem ser convocadas

a qualguer momento pelos administradores ou

por acionistas que representem pelo menos 10%

do capital social. A convocacgao é formalizada por
carta simples, sendo dispensada caso todos os
sécios comparecam. Nessas ocasides, os acionistas
podem se fazer representar por outros sécios ou por
procuradores legalmente habilitados, desde que
portem poderes especificos para tal fim.

Essa estrutura assegura transparéncia, controle
e alinhamento entre os acionistas, reforcando os
principios de boa governanga que orientam a Bravo.

02%
B-LOG PARTICIPACOES LTDA
44.678.664/0002-80

BRAVO SERVICOS LOGISTICOS LTDA

00.950.001/0001-05

95%

BCM PARTICIPAGOES LTDA

32.924.823/0001-08

05%
B-LOG PARTICIPAGOES LTDA
44.678.664/0002-80

BRAVO ARMAZENS GERAIS LTDA
01.759.112/0001-93
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Estrutura

GRI 2-5, 2-10, 2-12, 2-13, 2-14 e 2-17

Ao longo dos ultimos anos, a Bravo tem aprimorado
sua estrutura de governancga corporativa, dotando-a
de mais transparéncia e alinhando seu funcionamento
as melhores praticas do mercado. Anteriormente ja
haviam sido criados o cargo de chief financial officer
(CFO) para liderar a diretoria financeira-administrativa,
foram definidas com clareza as atribui¢des tanto

da diretoria comercial quanto da operacional, e foi
firmada uma parceria com a Fundagao Dom Cabral
(FDC) para implementar no futuro um Conselho de
Administracao como etapa anterior a abertura de
capital da empresa, possivelmente em 2027.

Em 2024, essa evolugdo na governanga foi reforcada
com a criagdo do cargo de chief operating officer
(COOQ), ocupado pelo executivo Mauricio Nogueira (que
também ocupa a vice-presidéncia da companhia).

O foco de sua atuagao € a otimizagdo de processos

e na valorizagao de talentos, além da expansao da
digitalizagdo e da automacao da Bravo como forma de
aumentar a produtividade da empresa.

Atualmente, o mais alto cargo da administracao da
Bravo € o CEO, ocupado pelo sécio Marcos Vilela
Ribeiro. Os sécios Bruno Guarato Leite e Hedilamar,
outros sécios da companhia, também ocupam os
principais cargos executivos da holding, juntamente

Gente & Gestdo Administrativo
Sustentabilidade
Marketing Qualidade

Juridico Manutencao

Comercial

Gerenciam. de Riscos

@ Atuacgio Corporativa

Projetos
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@ Atuacéo Hibrida (Corp. e Filiais)
@ Atuacio nas Filiais/ Operacdes

com o vice-presidente Mauricio Nogueira, conforme
estabelecido no contrato social e no acordo de cotistas.

O board, sob lideranca do CEQ, da companhia é
responsavel pela gestao de impactos da Bravo.

A area de Gestao de Qualidade é responsavel por
monitorar e gerenciar os impactos na rotina da
organizagao, levando o tema ao board, sob lideranga
do CEO, em reunides mensais.

O CEO foi a lideranga responsavel por conduzir a
selegcdo e contratagdo dos novos executivos para as
posicdes de vice-presidente de operagdes e diretoria
financeira. Foi um processo de escolha e tomada de
decisdo do CEO, entre profissionais do mercado, em
parceria com a area de Gente & Gestao.

Além disso, ele acompanhou o processo de reporte

e validou todo o conteddo presente no material.

Além disso, tem o papel de acompanhar o processo
de relato da companhia, bem como o processo

de asseguracao externa. O CEO supervisionou

0 processo de asseguragao externa e validou o
documento final da asseguracao - tanto a carta de
recomendagdes da asseguragao, bem como os ajustes
e encaminhamentos solicitados.

Vlice Presidente Diretoria Financeira

Transporte Financeiro

Armazém

Faturamento

Control Tower Controladoria

Contabilidade

Processos

Flscal

Suprimentos
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Prevencgao
a conflitos de
interesse

GRI 2-15

A Bravo mantém politicas rigidas para evitar
conflitos de interesse, incluindo:

Restricdes a contratagao de familiares
(cObnjuges, companheiros e parentes até o
4° grau), exceto para casos ja consolidados;

Exigéncia de regime de separagao de bens
para socios e herdeiros;

Critérios rigorosos para que herdeiros
assumam cargos administrativos, como
formacgao superior, experiéncia de mercado
(minimo de dois anos fora do grupo) e
comprovagao de competéncia.

Essas regras sao reforcadas pelo Acordo de
Acionistas e pelo Cédigo de Etica da empresa.

Avaliacao de
desempenho

GRI 2-18

O processo de avaliagao de desempenho para a Alta Gestao
da Bravo segue o mesmo procedimento daquele aplicado
aos demais colaboradores (leia mais aqui). Dos oito grupos
avaliados separadamente na empresa, a alta liderancga se
encaixa na categoria Lideranga Corporativa e Filial.

Em 2024, a Bravo adotou o modelo 90°, em que apenas o
gestor ou supervisor avalia o desempenho do colaborador,
de forma a identificar os seus pontos fortes e fracos. Os altos
cargos de lideranga tiveram como avaliador o CEO Marcos
Vilela, incluindo os cargos de vice-presidente de operacdes
(COO) e o diretor financeiro, que aplicou o feedback
pessoalmente e desenvolveu um Plano de Desenvolvimento
Individual (PDI) parta cada um deles. A companhia ainda
ndo conta com um processo formal de avaliagao de
desempenho do CEO. Ele presta contas aos acionistas
periodicamente, sendo a assembleia de acionistas do inicio
do ano, com os resultados financeiros do ano anterior, o
momento em que isso é tratado oficialmente entre eles.

Esses PDlIs foram registrados na plataforma virtual LG, e
incluem prazo de conclusdo; acompanhamento e cobranca
do ciclo avaliativo; levantamento de indicadores das
competéncias bem avaliadas e as que tiveram baixo indice;
e indicadores de engajamento e conclusao das avaliagdes,
bem como seu acompanhamento. Também foi introduzido
Nno processo um nivel de decisdes estratégicas — vinculando
as avaliagcdes a promogdes, reconhecimentos, treinamentos,
e encerramentos de contratos de trabalho, por exemplo.

A utilizagdo desse modelo permite elevar o nivel de
criteriosidade das avaliagdes, além de contribuir para a
construcao dos planos de sucessao da governanca.
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Politicas corporativas

GRI 2-23, 2-24

A Bravo segue normas internas e externas, alinhadas
a padrdes ESG e operacionais, com destaque para:

» Politica ESG: Integra a sustentabilidade a
estratégia de negécios (veja aqui);

» Politica Ambiental: Tem o objetivo de minimizar
os impactos ambientais da Bravo, promover a
eficiéncia no uso de recursos e atuar positivamente
na cadeia de negdcios da companhia, envolvendo
clientes, colaboradores e fornecedores (veja aqui);

» Politica de Compras Sustentaveis: Define critérios
éticos para selecdo e gestao de fornecedores

(veja aqui);

» Politica Integrada de Gestdo da Seguranga,
Saude, Meio Ambiente e Qualidade: Resume os
fundamentos da atuagao da Bravo e seus objetivos
(veja aqui);

« Cédigo de Etica: Orienta a conduta de
colaboradores e relagdes com stakeholders

(veja aqui);

« Cédigo de Conduta Etica para Provedores
Externos de Produtos e Servigos: Estabelece
principios em direitos humanos, segurancga e
sustentabilidade (veja aqui);
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» Politica de Relacionamento e Engajamento
com Partes Interessadas (Stakeholders):
Promove engajamento transparente e de longo
prazo, orientando as relagdes com os publicos
estratégicos e outras partes interessadas

(veja aqui).

» Politica de Gente & Gestao: Relne as diretrizes
gue guiam as liderangas da Bravo na gestdo
de suas equipes, promovendo o crescimento
e o desenvolvimento dos colaboradores, em
consonancia com a estratégia e cultura da

empresa. (veja aqui);

 Politica de Seguranca da Informacgao: Trata
de procedimentos para garantir a seguranca de
informacdes e a privacidade de dados (veja aqui).

» Politica de Privacidade: Detalha as politicas
da empresa para coletar, armazenar, utilizar e
compartilhar dados (veja aqui).

Essas iniciativas reforcam o compromisso da
Bravo com transparéncia, ética e governanga
de exceléncia, consolidando sua posicao como
referéncia no mercado.


https://ss-usa.s3.amazonaws.com/c/310166528/media/19406723775f548e344191577466849/Pol%C3%ADtica ESG_REV.02 %E2%80%93 AGOSTO DE 2024 %281%29.pdf
https://ss-usa.s3.amazonaws.com/c/310166528/media/190367238775c821a56511049565450/Pol%C3%ADtica Ambiental_REV.00 %E2%80%93 SETEMBRO DE 2024.pdf
https://ss-usa.s3.amazonaws.com/c/310166528/media/65386564c91f7348f94961937859273/Pol%C3%ADtica Compras Sustent%C3%A1veis 010923.pdf
https://bravolog.com.br/politica-integrada/
https://ss-usa.s3.amazonaws.com/c/310166528/media/23036724c9e8b3f2700791170034357/C%C3%B3digo de %C3%89tica_REV.03 %E2%80%93 SETEMBRO DE 2024 %281%29.pdf
https://koi-3re3ielo5w.marketingautomation.services/net/m?md=7Eykd0RIZ4LhWkPlPxVOgxqr0Uf%2BkzEbsmc6mT4NgEU%3D
https://ss-usa.s3.amazonaws.com/c/310166528/media/467165946cbc27e4c20890073230197/Pol%C3%ADtica de Relacionamento e Engajamento com Partes Interessadas %28Stakeholders%29 - Rev.00.pdf
https://ss-usa.s3.amazonaws.com/c/310166528/media/19426718f84a968f101351502572035/Pol%C3%ADtica de Gente %26 Gest%C3%A3o.pdf
https://ss-usa.s3.amazonaws.com/c/310166528/media/19276718fb72b0f7363089228916189/SGSI 002 - Pol%C3%ADtica da Seguran%C3%A7a da Informa%C3%A7%C3%A3o.pdf
https://bravolog.com.br/privacidade/
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Gestao de risco

GRI 2-16, 2-25

A Bravo disp8e de uma estrutura de gerenciamento por meio da qual busca se antecipar a ocorréncia de fatores
de risco — sejam estes relacionados as suas operagdes, ao meio ambiente, as pessoas ou comunidades, ou sobre
sua rentabilidade. Nesse sentido, a empresa também tem um conjunto de regras estabelecidas para classificar
esses riscos e eventualmente lidar com eles.

Assim, os riscos sao avaliados em fungdo de sua intensidade (baixa, média e alta) e de sua probabilidade
(improvavel, possivel e provavel) e gravidade (menor, moderada e maior). Com base nessa classificagao, a Bravo
tem condi¢des de estabelecer os planos de agao mais adequados.

Consequéncia Risco externo
Possibilidade
MeserEeD Ameaca Oportunidade
Provavel Médio s
equer -
bossivel Alto Plano de Acio Facultativo
Improvavel - . N&o requer
Médio Facultativo Plano de Acio™
Baixo Nao requer Nao requer
. . Plano de Acao** Plano de Agao**
Risco interno ¢ ¢

Ponto fraco Ponto forte

Alto Reggi;alsno Facultativo*
Médio Facultativo* Naocjgclkueéroilano * O item classificado como “Facultativo” devera ser
¢ avaliado pelo SGQ, podendo ser aberto ou ndo no
B B Plano de acao.
. Nao requer N&o requer Plano . . .
Baixo Plano de Acao** de Acdo™ *O item classificado como “Nao requer”, se )
desejado pelo SGQ, podera ser aberto plano de agao.

A reuniao mensal do board sobre gerenciamento de riscos € impactos é o espago em que as preocupagodes criticas
sdo encaminhadas. A drea de Gestdo de Qualidade, também responsavel pelo tema de riscos, tem o papel de
conducdo nesse sentido. A Bravo também conta com um GT de Sustentabilidade com a participacao de toda a
lideranga executiva da Bravo (diretoria e CEO). O encontro tem periodicidade bimestral e € um férum em que a
agenda estratégica ESG e preocupagdes criticas com os impactos, riscos e oportunidades do negdcio e da gestao
ESG sao debatidos.
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Os riscos sao classificados em trés categorias: financeiros, ambientais e operacionais:

Financeiros

e Monitoramento continuo de
informacgdes de mercado;

o Utilizagao de instrumentos de
protecao (derivativos);

e Emprego de parametros
seguros de concessao de
crédito; e

e Contrapartida de grandes

instituicdes financeiras em
operagdes com clientes.
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Ambientais
Monitoramento constante de Disponibilidade de equipes
veiculos e armazéns; de apoio, treinadas e

recicladas anualmente, para o
atendimento agil e eficiente
em caso de emergéncias,

de forma a garantir o
atendimento antes da chegada
da equipe externa com a qual
a Bravo mantém contrato;

Processos reforcados de
seguranga patrimonial,
incluindo os de controle de
acesso, monitoramento de
frotas, rondas monitoradas,
circuito fechado de TV (CFTV)
e outros;

Contrato com empresa
especializada em
atendimentos a emergéncias
quimicas;

Rigidez em requisitos para
operacgdo de transporte de
produtos perigosos, garantindo
o fiel cumprimento da
legislagao vigente; e Tratamento de 100% dos
residuos gerados por empresas
especializadas e licenciadas
para tal;

Adocao de apdlices de seguro
robustas abrangendo os
armazéns, o transporte e o
meio ambiente. Controle de emissdo de
fumaca preta pelos veiculos,
evitando particulados no ar; e

Adocgao de boas praticas na
armazenagem e transporte
dos produtos além daquelas
exigidas pela legislacao.

Todas as areas da empresa sao responsaveis pelo mapeamento de
possiveis riscos aos quais estdo expostas; essas analises sao entao
consolidadas e auditadas, por meio da norma ISO 9001:2015. Ao mesmo
tempo é realizado o exame das ameacas e a estruturagao de eventuais
respostas, por meio de reunides gerenciais.

Todos os fornecedores da Bravo devem estar alinhados aos principios
e forma ética de atuar da empresa; esta € mais uma forma de a
companhia se proteger de eventuais riscos por conta da atuagao
desses prestadores de servigcos. Ao assinarem o contrato com a
companhia, os fornecedores devem concordar em seguir as regras
estabelecidas no Cédigo de Conduta Etica para Provedores Externos
de Produtos e Servigos da Bravo. Leia mais aqui.
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GRI 3-3, 205-1, 205-2

Componente essencial do modo de ser da Bravo,
a postura ética esta presente em todas as suas
atividades, e nas relagdes com os publicos com os
quais se relaciona. A empresa esta empenhada
em seguir os mais altos padrdes de conduta moral
e ética, implementar sua missao e conduzir seus
negdcios sempre com honestidade, transparéncia
e integridade.

Com a finalidade de tornar esse compromisso
uma realidade no dia a dia da empresa, a

Bravo estabeleceu regras que orientam todos

os colaboradores como agir perante clientes,
consumidores, fornecedores e demais publicos de
interesse. Essas normas estao sistematizadas no
Cédigo de Etica da Bravo, cuja Ultima verséo foi
atualizada em setembro de 2024.

O documento traz orientagdes sobre diversos
temas — como as diretrizes éticas do negdcio da
Bravo, as relagdes com os diferentes stakeholders
€ com 0s concorrentes, a protecao ao patrimonio
e as informacgdes da empresa e de seus clientes,
0 combate a praticas ilicitas, a conducao de casos
em que haja conflito de interesse e a seguranca
operacional, entre outros tépicos. Todos os
colaboradores recebem uma cépia do Codigo de
Etica, assinando um termo no qual assumem o
compromisso de seguir suas diretrizes.

A aplicagdo das disposi¢des presentes no Codigo
de Etica é garantida por meio da Comiss&o de
Etica da Bravo, que também tem entre suas
responsabilidades o acompanhamento de agdes
de divulgagdo do documento, a realizagao de
treinamentos anuais sobre as normas, a apuragao
de denuncias de irregularidades e a aplicagdo de
eventuais penalidades, entre outras. O Codigo de
Etica pode ser consultado aqui.

Outro importante documento da Bravo é o Codigo
de Conduta Etica para Provedores Externos de
Produtos e Servicos, desenvolvido com a finalidade
de alinhar a atuagdo dos prestadores de servigos
ao0s padroes éticos da empresa. Atualizado em
agosto de 2024, essa politica leva em consideragao
o0 compromisso da Bravo com as normas
internacionais do EcoVadis, do Pacto Global da ONU
e seus Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), com a Declaragao sobre Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT) e com a Global
Reporting Initiative (GRI).

A adesdo aos seus principios € compulsoéria: é

um fator relevante para a selecao e avaliagcao de
provedores externos, e seu descumprimento podera
resultar em rescisao contratual e exclusao da Relagao
de Provedores Aprovados da empresa. O Codigo de
Conduta Etica para Provedores Externos de Produtos
e Servicos pode ser consultado aqui.

Com a finalidade de garantir cumprimento das regras de conduta exigidas pela empresa no
Cédigo de Etica e no Cédigo de Conduta Etica para Provedores Externos de Produtos e Servicos,
além de avaliar e investigar relatos de eventuais irregularidades ou praticas ilicitas, a Bravo dispde
de um grupo responsavel por acompanhar a agenda de ética corporativa. O colegiado também
recomenda, acompanha e avalia o desenvolvimento de ag¢des voltadas a divulgagao, capacitagao
e treinamento sobre as normas de ética na Bravo. O grupo ¢ liderado pelo CEO da Bravo e
acompanhado pelas cadeiras de head de Gente & Gestao e de Sustentabilidade
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https://ss-usa.s3.amazonaws.com/c/310166528/media/23036724c9e8b3f2700791170034357/C%C3%B3digo de %C3%89tica_REV.03 %E2%80%93 SETEMBRO DE 2024 %281%29.pdf
https://ss-usa.s3.amazonaws.com/c/310166528/media/23036724c9e8b3f2700791170034357/C%C3%B3digo de %C3%89tica_REV.03 %E2%80%93 SETEMBRO DE 2024 %281%29.pdf
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Combate a corrupgao

O combate a corrupgdo é um pilar estratégico para empresas de logistica devido a diversos
fatores, como sua exposicao a riscos operacionais e regulatorios, e a necessidade de atuarem
com uma grande cadeia de fornecedores — além do imperativo de atuar em compliance com
a legislagao. Para a Bravo, o tema ndo é apenas uma obrigacao legal, mas um diferencial
competitivo que assegura operagdes fluidas, confianca do mercado e sustentabilidade do
negocio em um setor altamente regulado e interconectado.

Dessa forma, o combate a corrupgao € um tema ja presente no processo de ingresso de novos
colaboradores, quando recebem o Cédigo de Etica da empresa. As diretrizes da empresa também
sao abordadas em um primeiro treinamento anticorrupg¢ao, que é renovado anualmente. Além
disso, todos os contratos de admissao contém clausulas sobre o assunto. Em paralelo, a Bravo
avalia periodicamente seus novos fornecedores da area de suprimentos com relagdo ao assunto.
Os contratos sdo acompanhados por meio do programa de ouvidoria E-Ouvir.

Em 2024 nao foram registrados quaisquer casos confirmados de corrupgao na Bravo — que
planeja incorporar o combate a corrupgao em suas auditorias internas.
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Processo de materialidade

GRI 3-1,3-2 e 3-3

A Bravo consolida sua agenda ESG com base em
um rigoroso processo de matriz de materialidade,
desenvolvido no inicio de 2023 e validado pela

alta liderancga. Esse estudo, que orienta decisdes
estratégicas e agdes da companhia, considerou

0s impactos socioambientais, riscos financeiros e
as expectativas de stakeholders, garantindo que
os temas mais relevantes sejam priorizados. Este
Relatério de Sustentabilidade, assim como os dois
Ultimos publicados pela Bravo, levam em conta
esse estudo de materialidade. A Bravo considera o
processo com validade bianual; assim, devera realizar
um novo processo de aprofundamento e consultas
para o seu reporte e estratégia de 2025.

A construc¢ao da matriz seguiu um método
estruturado nas seguintes etapas:

« Identificagcdo de temas ESG: Partindo de um
estudo inicial, foram listados 20 temas com
impacto no negdcio e na estratégia da Bravo;

» Andlise de especialistas: Equipes internas e
consultores externos avaliaram escala, escopo
e gerenciabilidade dos impactos (positivos
e negativos);

Consulta a stakeholders: Liderancgas, instituicoes
financeiras, colaboradores, clientes e fornecedores
contribuiram para definir a relevancia dos temas;

Anadlise de relevancia: Listagem dos temas
listados e identificagdo dos prioritarios por parte
dos publicos principais;

Pontuacao: Critérios como magnitude de riscos e
impacto financeiro foram ponderados para definir
a matriz final;

Priorizacao dos temas: Classificacdo feita a partir
de sua relevancia para os eixos de impacto e
relevancia, resultado na lista final;

Proposta final: Apresentacdo da lista de temas e
distribui¢ao por pilar; e

Recomendacgdes: Tornar o item de Inovagdo e
Transformacgao dos Negdcios como um tema
transversal a estratégia da companhia, e de incluir
o tema Etica e Transparéncia como destaque,
devido a sua relevancia.

Filial em Uberaba.
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Os oito temas materiais definidos refletem os maiores impactos positivos e
negativos causados pela Bravo e eventuais riscos que a empresa esta suscetivel:

E—
Estratégia e atuacgao para
combate as mudancas climaticas

Estratégia de descarbonizagdo. Busca

por eficiéncia energética das operagdes e
combustiveis e gestdao das emissdes de GEE e
de poluentes. Compromisso com a redugao dos
impactos e efeitos das mudancas climaticas e
com a busca por solugdes que descarbonizem
a economia. Gestao de riscos (fisicos e de
transi¢do) e oportunidades associadas a
materializacdo das mudancas climaticas.

—_—

Inovacao e Tecnologia
Contribuigdo e apoio para
criagao de solugdes em
tecnologia e inovagao na
busca por eficiéncia em
sistemas, processos, visdes
preditivas e solugdes mobile.

= )
Qualidade e seguranca

Gestao da nossa Brava Gente

Politicas e praticas para os colaboradores da organizagao,

como remuneragao, gestdo de beneficios, jornada de
trabalho, periodos de descanso, férias, praticas disciplinares e
de demissao, protegao a maternidade, ambiente de trabalho
e livre associagdo sindical. Planos de carreira, estratégia e
programas de capacitagao e educagao, reconhecimento,
engajamento, buscando o desenvolvimento e a redugdo na
rotatividade de funcionarios (turnover). Garantia do bem-estar
e da saude do trabalhador através da gestao do ambiente
organizacional, prezando pela seguranga e salde mental e
fisica dos colaboradores, terceiros e de suas familias.

Garantia dos Direitos
Humanos

Garantia de equidade e promogao
da inclusdo em termos de corfraca,
género, idade, origem regional,
PCDs, raca e de sexualidade,

além de garantir o respeito a
pluralidade de opinides. Garantia e
asseguracao dos direitos humanos
dos colaboradores, prestadores de
servico e fornecedores. Combate

a exploragao sexual e prostituicao
nas estradas.

—_—
Gestao da cadeia de valor

Compromisso com a busca de ser um

dos servigos elo em uma cadeia ética, transparente

e responsavel social e ambientalmente
— considerando clientes e fornecedores

Gestdo e investimentos para
garantir qualidade e segurancga

dos servicos oferecidos,
considerando planos de
emergéncia e contingéncia.
Garantia da integridade do
processo do servigo oferecido,
entre armazéns e todo o
processo logistico. Seguranga
do transporte e composigdo e
capacidade da frota.

—_—

Experiéncia do Cliente

Entregar niveis de servico de exceléncia,
suportando o crescimento das empresas,
agregando valor em seus negdcios.
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Etica e transparéncia

Transparéncia contabil,
conformidade com normas,
leis e praticas anticorrupgao,
promogdao do coédigo de
conduta e dos atributos

de ética nos processos
organizacionais, e combate
a praticas anticompetitivas e
ao suborno.

—

74

e o ciclo de vida do insumo ao
descarte do residuo. Exigéncia,
controle e monitoramento do padrao
de qualidade dos fornecedores,
incluindo critérios socioambientais na
contratagao de insumos e servigos.
Aprimoramento dos processos de
identificagao e rastreabilidade da

origem dos insumos adquiridos.
—

Ao adotar uma abordagem baseada em
dados e didlogo com stakeholders, a Bravo
assegura que sua estratégia ESG seja eficaz,
mensuravel e alinhada as demandas do
mercado e da sociedade. O processo continuo
de materialidade refor¢a o compromisso

da empresa com a sustentabilidade de

longo prazo, transformando desafios em
oportunidades de crescimento responsavel.
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Estratégia climatica

GRI 3-3, 201-2, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-5, 305-6, 305-7

A estratégia climatica ndo é mais opcional - é

um fator essencial para empresas que querem
permanecer relevantes, resilientes e lucrativas em
um mundo com recursos limitados e demandas
crescentes por sustentabilidade.

No que se refere a estratégia de descarbonizagao
da Bravo, empresa se baseia em trés pilares:
malha logistica e eficiéncia — construgao de centros
de distribuicao estrategicamente localizados

para otimizar o transporte, utilizando caminhdes
menores para rotas mais curtas; multimodalidade
e roteirizadores inteligentes para otimizagao de
percursos — priorizagdo do transporte ferroviario
para longas distancias; e transicao energética -
busca por fontes de energia mais limpas para sua
frota, considerando alternativas como elétrico,
biocombustiveis e gas.

Riscos e impactos das mudangas
climaticas no negdcio

Cada vez mais frequentes e intensos, os eventos

climaticos extremos podem afetar a operagao, custos

e eficiéncia na cadeia de suprimentos e de clientes
da Bravo. Entre alguns exemplos das principais
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consequéncias das mudangas climaticas que afetam
o setor estao:

« Aumento de custos operacionais;
e Danos a infraestrutura rodoviaria;
» Aumento no preco de combustiveis;

» Avarias nas instalagdes e armazéns decorrentes de
eventos climaticos extremos;

* Impacto do aumento das temperaturas nos motores
a diesel;

« Alteracdo nos ciclos de plantio e colheita efou
reducao de safras dos atuais clientes; e

» Oscilagao e imprevisibilidade das demandas pelos
servicos devido a eventos climaticos extremos, como
safras irregulares do clientes dos clientes atuais.

A Bravo prevé aprofundar a gestdo dos riscos climaticos
por meio do framework TCFD - Task Force on Climate-
related Financial Disclosures (Forga-Tarefa sobre
Divulgagdes Financeiras Relacionadas ao Clima). A
ambigdo € a partir do levantamento e classificagao

dos principais riscos climaticos envolvendo a prépria
operacgdo da Bravo de logistica e armazenagem, a
companhia desenvolver um plano de mitigagao ainda
em 2025 para implementag¢ao nos proximos cinco anos.
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Como parte de uma estratégia para reduzir
suas emissdes de CO,, a Bravo optou por

ter seu proprio posto de biometano e se *

posiciona como uma empresa protagonista ‘ *'

em sustentabilidade no setor. A decisao |

é resultado de uma analise criteriosa das > QB,-G
* - =20

opg¢oes disponiveis e de um entendimento —
das necessidades do mercado e das metas ’

da companhia. A iniciaiva representa um

investimento de R$ 29 milhdes (R$ 4 milhdes i ,N”“ —
referentes ao posto e R$ 25 milhdes S

em veiculos).

Localizado em Paulinia (SP), principal base
operacional da Bravo, o posto sera inaugurado ——
em 2025 e servird para abastecer uma frota de
23 carretas fabricadas pela Scania (13 modelos
G410 e 10 modelos G460). Os veiculos serdo

utilizados para operagdes de transferéncia e A empresa avalia o projeto como uma
distribui¢ao de produtos. A escolha pela regidao oportunidade, em um contexto de mudancgas
se deve a localizacao estratégica do municipio, climaticas e aumento da demanda por solugdes
um dos principais parques industriais do de baixo carbono. Além disso, reconhece sua
Brasil e de importantes indUstrias dos setores responsabilidade socioambiental e os beneficios
guimicos e biogquimicos; além de estar situada econdmicos a longo prazo associados a

a 200 quildbmetros do Porto de Santos. essa jornada.
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E importante considerar os aspectos de crescimento
da Bravo na andlise das emissoes, estabelecendo
fatores de referéncia que possam mensura-las com
relacao a produgao da empresa.

Ao mesmo tempo, a empresa vem atuando para
otimizar suas atividades e adotar medidas para

a descarbonizagao de suas atividades. Entre, elas
a aquisicao de 17 novos caminhdes movidos a
biometano - totalizando uma frota de 23 veiculos
nesta modalidade; transicao total para o uso

de empilhadeiras movidas a litio nos Centros

de Distribui¢do (CDs) e investimento em posto
préprio de biometano na cidade de Paulinia, a ser
inaugurado em 2025.

A Bravo aprimora continuamente seu processo de
inventario de Gases de Efeito Estufa (GEE) desde
seu inicio, em 2021. Para o ciclo 2023, em parceria
com o Instituto Viagreen, a empresa adotou novas
metodologias de calculo, alinhadas ao GHG Protocol

Analise das Emissoes de GEE 2024:

Desde o inicio das suas atividades em 1997, a Bravo
vem obtendo niveis de crescimento bastante

significativos, suportando a evolugdo do agronegdcio.

Em 2022 inaugurou quatro novas operacgdes, Balsas

(MA), Rio Verde (GO), Dourados (MS) e Queréncia (MT),

que entraram em operagéo no segundo semestre.

Em 2023, além destas operagdes rodarem desde o

inicio do ano, executou um arrojado plano de expansao

com investimentos para aumento da capacitade de
armazenagem, tendo encerrado o ano de 2024 com
965.138 posicdes pallets:
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do FGVces, tendo como
finalidade assegurar %, 2024 e
transparéncia no registro N""’*’O ver®
publico de emissdes e
estabelecer medicdes
padronizadas. Essa padronizagao permite um
acompanhamento mais consistente das emissdes
e das metas de redugao, tornando 2023 um ano de
referéncia, por ser utilizada a mesma metodologia.

Em 2024, a Bravo pode trazer ainda mais robustez
a0 processo, seguindo com a base metodoldégica do
ano anterior e, com isso, aprofundando nas anélises
comparativas ano a ano. Mas o principal avanco

foi o de contar pela primeira vez com a verificagao

e asseguracgao externa da ABNT. Acesse aqui o
inventario de gases de efeito estufa (GEE) completo.
O inventario de 2024 também seguiu a metodologia
do GHG Protocol do FGVces e obteve o selo ouro,
marcando mais um avang¢o na gestao das emissdes
da Bravo e o compromisso com a melhoria continua.

Operacao Posicoes Palete
Dourados (MS) 2.000
Queréncia (MT) 1.200
Rio Verde (GO) 9.000
Cuiaba (MT) 24.300
Ibipora (PR) 5.000
Uberaba (MG) 3.800
LEM (BA) 7.000
Carazinho (RS) 2.000
Paulinia (SP) 12.500
Total 66.800
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Além disso, adicionou a sua frota mais 45 carretas e
15 trucks para atender as demandas da safra de 2023.
Em 2024, inaugurou a operagao de Sorriso-MT e
Vilhena-RO para o inicio de 2025. Ainda em 2024
adquiriu mais 17 veiculos a gas para seu programa de
descarbonizacgao.

E importante considerar os aspectos de crescimento
da Bravo na andlise das emissdes, estabelecendo
fatores de referéncia que possam mensura-las com
relagcao a produgao da empresa.

Estes sao os volumes considerados para as andlises
das emissdes:

novas metodologias de calculo, com o objetivo de
fazer o registro publico de emissdes na FGVces GHG
Protocol e estabelecer medi¢des padronizadas e
consistentes para acompanhamento das emissdes
e metas de redugao. Desta forma, 2023 passa a ser
um ano de referéncia, por utilizarmos a mesma
metodologia.

A tabela a seguir apresenta os resultados
desagregados por categorias do Inventario
Corporativo de Emissdes e Remogdes Antrdpicas de
Gases de Efeito Estufa (GEE) da empresa membro no
ano de reporte, comparando com o ano anterior.

O total de emissdes

Descricdao 2023 % 23/24 considerando os escopos 1,2 e
] 3 foi de 72.889,70 tons de CO.g,
Movimentagao IN OUT Tons 3.229.280,00 3.124.167,00 -3%
com um aumento de 26%
Transporte Frota Prépria Tons 1.680.351,00 2.008.558,00 20% com relacdo ao ano anterior,
Km Rodado frota Prépria 57.852.458,00 63.866.433,00 10% impactado pela inclusao do

A Bravo vem amadurecendo o seu processo de
inventario de GEE, iniciado em 2021. Para o ciclo de
2023 contratou o Instituto Viagreen que introduziu

ciclo de vida dos combustiveis
No escopo 3, que nao era medido anteriormente.
Excluindo o ciclo de vida dos combustiveis o
aumento das emissdes totais foi de 5%.
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Trabalhadores (que ndo sdo colaboradores préprios), por género

Variacdo YOY 23 x 24

Escopo Categoria GHG Protocol
Ton CO,e | Biogénicas | Ton CO,e | Biogénicas | Tons CO.e %
Escopo 1 Emissdes Diretas 46.52713 5.899,39 41.324,39 499296 5202, 74 12,6%
Combustao Mével 46.309,82 5.885,20 41.183,01 4.979,85 5.126,81 2%
Combustdo Estacionaria 110,97 14,19 89,78 10,90 21,19 24%
Emissdes Fugitivas 106,34 - 51,61 2,20 54,73 106%
Escopo 2 Emissdes Indiretas (LB) 895,88 - 503,77 - 39211 78%
Aqul;lgaONde energia elétrica 895,88 3 50377 3 39211 78%
Localizagao (LB)
Emissdes Indiretas MB 99,54 - 271,39 - -171,85 -63%
Aquisicdo de energia elétrica 9954 3 7139 3 7185 -63%
Escolha de Compra (MB) ! ! ! °
Escopo 3 Emissdes Indiretas 26.263,03 1.949,51 16.054,33 1.774,56 10.208,70 64%
3. Atividades relacionadas
con‘combustlveI e energia 1214262 _ _ 3 1214262 3
nado inclusas nos escopos 1
e2
4. Transporte e distribuicao | 1457 63 133624 | 1424677 | 144344 351914 25%
Upstream
5 Residuos e efluentes 978,70 28,61 386,09 66,82 592,61 153%
gerados nas operacoes
6. Viagens a negdécios 26,57 - 30,76 0,17 -4,19 -14%
7. Deslocamento de 238751 584,66 1.:390,71 264,15 996,80 72%
funcionarios (casa-trabalho)
Sub Total | Total com Localizagao (LB) 69.691,92 5.899,39 57.882,49 6.767,54 11.809,43 20%
Sub Total | Total com Esc. Compra(MB) 72.889,70 7.848,90 57.6501 6.767,54 15.239,59 26%
VL 2 GRS LS (2T 72.889,70 | 7.848,90 | 57.650,11 6.76754 | 1523959 | 26%
escopos1,2e3
UHE CC CIIEREES [PEr) [t Pefie 46.626,67 | 7.84890 | 4159578 | 4.992,96 | 5.030,89 12%
escopos1e2
Total de emissdes para reporte escopos o
1,2 e 3 - Ciclo de vida do combustivel 60.747,08 7.848,90 57.650,11 6.767,54 3.096,97 5%
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A seguir explicaremos as variagdes e metas
por escopo.

Escopo 1

Em valores absolutos, as emissées de escopo
1 passaram de 41.324,39 tons de CO.e para
46.52713 tons de CO_e com um aumento de
12,6%. Cerca de 98% do escopo 1 corresponde
a emissdo de transporte com frota préopria
gue passou de 40.503,22 tons de CO,e para
45.831,96 tons de CO,e com um aumento

de 12%. Este aumento é justificado pelo
aumento das toneladas transportadas e da
quilometragem percorrida e no final veremos
gue tivemos uma melhora significativa da
intensidade de CO,e (gCOze/ton.km).

As emissdes estacionarias subiram 24%

com relagao a 23 em razdo do aumento de
operagdes. As emissdes fugitivas aumentaram
108% devido a utilizagdo de premissas mais
conservadores no calculo da reposicao de
gases de aparelhos de ar-condicionado para
termos maior integridade de dados para a
verificagao por terceira parte.

Resultados escopo 1

Emissdes de GEE escopo 1frota propria:

Meta escopo 1

Fizemos um realinhamento das metas, com relagdo as
definidas no inventario passado, adequando as praticas de
mercado e a base de dados da Bravo com os resultados do
Inventario apurado pela Viagreen e verificado pela ABNT.

O indicador mais adequado para medirmos as emissdes
no transporte é a intensidade de CO,e (gCOse/ton.km),

gue considera as emissoes, a quilometragem e toneladas
transportadas, sendo uma das formas mais utilizadas por
entidades como o GLEC Global Logistics Emissions Council.

A meta ambiental estabelecida na nossa Politica de ESG
Rev. 4, para escopo 1€ a seguinte:

Redugdo de Emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE):
intensidade de CO,e representada pela férmula “gCOsefton.
km" considerando o método agregado. Target de redugao
de 10% até 2026 e 30% até 2030, tendo como baseline 2023
e considerado escopo 1frota prépria e o total de carga
transportada e km percorrido, mesmo com os veiculos
vazios. Baseline 2023 de 0,000417 gCO,e/ton.km

« Reduzir em 10% até 2026. Target 0,000375 gCOze/ton.km
« Reduzir em 30% até 2030. Target 0,000292 gCO,e/ton.km

Descricso GrCO,e escopo'1 Toneladas KM Intensidade de CO,e
frota propria transportadas percorrido (gCOZe/ton.km)
Base 2023 40.503.219.300,00 1.680.351 57.852.458 0,000417

Target 2026 (reducao de 10%)

Target 2030 (redugdo de 30%)
Base 2024 45.831.963.138,12
Base 24 vs meta 2026

Base 24 vs meta 2030

0,000375
0,000292
2.008.558

63.866.433 0,000357

Em 2024 ja superamos a a meta estabelecida para 2026 e ficamos 18% abaixo da meta para 2030.
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Escopo 2

Aquisicao de energia elétrica localizagao (LB) aumentou em 78% devido ao aumento das
unidades operacionais.

Aquisicao de energia elétrica Escolha de Compra (MB) reduziu 63% em razdo do aumento das
aquisi¢cdes de energia no mercado livre certificadas IREC.

Meta escopo 2
A meta ambiental estabelecida na nossa Politica de ESG Rev. 4, para escopo 2 é a seguinte:
Utilizagao de Fontes de Energia Renovavel:

Atingir 60% do consumo total de energia de fonte renovavel e certificada até 2025.

Atingir 80% do consumo total de energia de fonte renovavel e certificada até 2028.

Resultados escopo 2

Conigggigcjiéria Energia Certificada Emissoes
MWh IREC MWh Ton COe
2023 6.841 6.086 12.927 47% 271,39
2024 1.730 13.863 15.593 89% 99,54 -63%

Embora o total de energia consumida tenha aumentado 25%, a compra de energia certificada IREC

aumentou de 47% para 89% do total consumido, atingindo nao s a meta para 2025, como também

a meta para 2028. Também as emissdes considerando a aquisicdo de energia elétrica por escolha de
compra MB cairam 63% com relagdo ao ano anterior.

Fizemos também uma anélise com relagdo a movimentacdo IN / OUT nos centros logisticos.

Descricdo 2023 2024 % 23/24
Movimentacgado IN OUT Tons | 3.229.280 | 3124167 | -3%

O total de movimentagdo IN OUT caiu 3% em 24 com relagdo a 23. Isto se deu por contingéncia
de mercado.

Ano Energia MWh/Ton | Energia ndo certificada MWh/Ton KG CO,e/ Ton Movimentada

2023 0,004003064 0,002118434 0,084040
2024 0,004991238 0,000553895 0,000032
% 25% -74% -99,96%

Ao avaliarmos os impactos com relagao a tonelada movimentada observamos um aumento de 25%
com relagdo ao consumo total, tivemos a entrada de novas operagdes, mas o volume do demandado
pelo mercado nao acompanhou esta expansdo. Porém ao considerarmos a aquisigao de energia

no mercado livre certificada IREC observamos uma queda de 74% na utilizagao de energia ndo
certificada e de 99,9%% nas emissdes de CO,e no escopo 2 por tonelada movimentada IN OUT.
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Escopo 3

Em termos gerais as emissdes de escopo 3
aumentaram 63%, de 16.054,33 tons de CO,e

em 2023 para 26.263,03 tons de CO,e. Em nosso
processo de amadurecimento de inventario de
emissdes de GEE, em 2024 incluimos o item 3 —
atividades relacionadas com combustivel e energia
ndo inclusas nos escopos 1 e (ciclo de vida dos
combustiveis) o que aumentou as emissdes de
escopo 3 em 12.142,62 tons de CO,e.

Ja o item 4, transporte e distribuicao upstream
baixou 25% de 14.246,77 para 10.727,63, em funcao
da maior utilizagao de frota propria.

Solucodes sustentaveis

Em um cendrio global marcado pelas mudancas
climaticas, a ado¢do de uma estratégia climatica
deixa de ser um diferencial e se torna uma
necessidade estratégica para empresas que desejam
se manter competitivas e responsaveis.

A Bravo vem adotando uma série de medidas em
sua estratégia de gestao ambiental a fim de reduzir
os impactos de suas atividades no meio ambiente
de forma continua e mais robustas como a adogao
do inventario de GEE mais consistente e a renovagao
da politica ambiental. Além do compromisso com

o0 meio ambiente, traz beneficios operacionais,
econdmicos e reputacionais.

A rota tragada:
» Redesenho de Malha Logistica

« Frota sustentavel (veiculos movidos a biometano
e a gas);

» Pit stop sustentavel (instalacédo do posto de
biometano em Paulinia);

» Otimizagdo de rotas (reducéo de emissdes e
consumo de combustivel);

» Armazéns ecoeficientes (troca de empilhadeiras
convencionais por equipamentos a litio e gestao
inteligente de residuos);e

» Compliance (atendimento a exigéncias
regulatérias e do mercado)
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Estes dois itens sao os mais significativos e
representam 87% do escopo 3.

As emissdes de residuos e efluentes tiveram um
aumento de 153% em razao de uma medi¢cao mais
eficiente que nos anos anteriores.

Ja as emissdes de viagem a trabalho reduziram 14%.

As emissdes relativas ao deslocamento de
funcionarios casa-trabalho aumentaram 72% devido
a utilizagdo de premissas mais conservadores para
termos maior integridade de dados para a verificagdo
por terceira parte.

Em 2022, a empresa criou a Comissao Técnica de
Garantia Ambiental (CTGA), e atua para cumprir
as metas do Sistema de Gestao Ambiental (SGA).
A Bravo atende, por exemplo, a série de critérios
estabelecidos no Sistema de Avaliagao de Seguranga,
Saude, Meio Ambiente e Qualidade (Sassmaq).
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Diretrizes do Sistema de
Gestao Integrada

Atendimento aos requisitos legais aplicaveis
e os definidos pela empresa referentes a
preservacao do meio ambiente;

Reducdo da geracgao de residuos;
Melhoria continua do SGA;

Conscientizagao de todos os colaboradores
na melhoria do pilar ambiental a fim de
atingir as metas tracadas.

Treinamento e reciclagem da equipe
operacional em procedimentos dirigidos a
protecdo ambiental; e

Realizagcao de programas, palestras e
reunidées com todos os colaboradores e
estimulando-os a multiplicar essa Gestao
das emissdes de GEE.

22
=
22~
e

=

2=

1
;

Atendendo ao que determina a legislagao em vigor
(Resolucdes Conama 18/86 e 08/93 e legislacdes
estaduais pertinentes, a Bravo também conta com
um processo de acompanhamento das emissdes
de poluentes e particulados a partir da fumaga

de seus veiculos. A inspe¢do acontece conforme
Norma ABNT NBR 6016, disponivel no SGQ.

E responsabilidade do Gerente de Manutencao
de cada filial revisar guando necessario e fazer
cumprir as rotinas estabelecidas neste programa,
garantindo a sua eficiéncia no controle da
qualidade da fumacga emitida pelos veiculos da
empresa. A Bravo se compromete em realizar

0s testes a cada 9 meses (270 dias) em toda a
frota, com medigao efetuada por equipamento
(opacimetro) e constatada em Laudo Técnico.
Eventuais problemas encontrados sao corrigidos
de imediato mediante abertura de Ordem de
Servico para a devida manutencao.
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E ﬁ T .
A Bravo destaca-se no setor logistico nao apenas pela sua eficiéncia operacional, mas
também pelo compromisso com a sustentabilidade ambiental. A empresa busca

constantemente aprimorar suas praticas de ecoeficiéncia, alinhando crescimento econémico
a reducao de impactos ambientais, o que reforca sua responsabilidade socioambiental e sua

competitividade no mercado.

Eficiéncia energética e no uso de recursos naturais

Energia

Nos Ultimos anos, a Bravo tem
trabalhado para monitorar com
cada vez mais precisdo o0 consumo
de energia em suas operagoes.
Além disso, a empresa vem
aprimorando iniciativas voltadas a
reducdo de impactos ambientais.
A principal estratégia da Bravo tem
sido a de adquirir energia renovavel
no mercado livre atestada pelo
Certificado Internacional de
Energia Renovavel (I-REC).

Aquisicao de energia elétrica: escolha de compra

(MB) - Escopo 2

Variagao (%)
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2024 2023 2024/2023
Energia concessionaria (MWh) 1.730 6.841 -74,71
Energia certificada IREC (MWh) 13.863 6.086 127,79
Total 15.593 12.927 20,62
Participacao (%) 88,91 47,08 -
Emissdes ton COe 99,54 271,39 -63,32
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Embora o total de energia
consumida tenha aumentado
25%, a compra de energia
certificada IREC aumentou

de 47% para 89% do total
consumido. As emissdes cairam
63,3%, considerando a aquisicao
de energia elétrica por escolha
de compra MB.

A Bravo também vem
implementando uma série de
praticas ecoeficientes em seus
Centros de Distribuicdo por meio
da modernizagao de instalagdes.
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Estratégias:

Telhas translucidas e iluminacao LED: Empilhadeiras a litio: Frota modernizada
implementacao de telhas transldcidas para desde 2023, com empilhadeiras movidas a
aproveitamento da luz natural e substituicao bateria de litio, garantindo maior economia
das lampadas convencionais por LED, e reducdo de impactos ambientais em novos
aumentando a eficiéncia energética; investimentos e renovagdo de equipamentos;
Geracgao de energia renovavel: O CD de Sorriso Consumo consciente: Campanhas

conta com geracgdo propria de parte da energia de conscientizagdo promovidas pelos
consumida, em processo de certificagao de Embaixadores da Sustentabilidade em
edificagdes sustentaveis Leadership in Energy todas as operacgdes, incentivando praticas
and Environmental Design (Leed), reforcando o responsaveis No Uso de recursos.

compromisso com operagoes sustentaveis; e

Mensalmente, as equipes técnicas das filiais e da matriz Consumo de energia em 2024:
consolidam os dados de consumo de energia (kWh) no

software Power Bl. Essa pratica assegura a precisdo das ]5.593,5 MWh
informacdes, viabilizando a implementagao de estratégias

assertivas para a otimizagao do uso energético.

M t ° Reduzir o consumo de energia elétrica em 5% até 2025, em
elas. N . o
comparagdo com os niveis de 2023, estabelecendo indices
que alinhem o consumo ao crescimento da empresa (kWh/
toneladas movimentadas in e out).

Atingir 60% do consumo total de energia de
fonte renovavel e certificada ate 2025.

Atingir 80% do consumo total de energia de
fonte renovavel e certificada até 2028.
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Recursos hidricos

A maioria das filiais da Bravo utiliza pogos
artesianos para captagdo e consumo

de dgua, com medic¢do realizada por
hidrébmetros instalados nas saidas desses
pocos. O monitoramento é feito pela equipe
de HSE de cada unidade, que registra os
dados em um formulario do Power BI. O
fornecimento de dgua para a companhia em
2024 foi de 98.316 m3.

Em 2024, o Centro de Distribuicao de

Sorriso (MT) passou a dispor de um sistema
de captacdo e reldso de dgua da chuva. A
unidade estd em processo de certificagdo
Leadership in Energy and Environmental
Design (LEED), e a iniciativa servira como
modelo para replicagao em outras operagdes,
aproveitando os aprendizados obtidos.

Além disso, o consumo de agua é
monitorado em todas as instalacdes da
Bravo; além disso, é estabelecido um indice
relacionado as toneladas movimentadas,
permitindo a definicdo de metas precisas e
um controle mais eficiente.

Estratégias adotadas:

» Reutilizagdo de aguas pluviais onde possivel;

» Implementagdo de sistemas de tratamento, captacgao e reutilizagao de
agua nas instalacdes da empresa;

» Instalagdo de sistemas de monitoramento para identificar desperdicios;
« Utilizacao de torneiras e descargas com menor vazao; e

» Realizacdo de campanhas de conscientizagao.

Metas:

Redugado do consumo de dgua em 5% até 2025, em
comparagdo com os niveis de 2023 estabelecendo
indices que alinhem o consumo ao crescimento da
empresa (m3/toneladas movimentadas in e out).

Gestdo de efluentes em 2024:

1.311,4 m®

Quanto aos efluentes, o levantamento anual confirmou que, em razdo do segmento de atuacdo da Bravo, ndo ha
geracao de efluentes industriais ou de outras categorias. Os efluentes domésticos provenientes de fossas sépticas

sdo direcionados para Estacdes de Tratamento de Esgoto (ETES).
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Gestao de residuos

O Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos (PGRS)

da Bravo esta em total conformidade com as legislages

municipal, estadual e federal. Os comprovantes de
envio de residuos sao registrados no Power Bl para
rastreabilidade e transparéncia.

A empresa adota medidas assertivas para reduzir a

geracgao de residuos e minimizar impactos ambientais,

indo além das exigéncias legais. Isso inclui:

[ RESIDUOS CLASSE | (PERIGOSOS) }

» Segregacao e acondicionamento conforme
normas especificas;
» Coleta por empresa terceirizada homologada,
garantindo padronizagao em todas as filiais; e
» Destinacao final adequada, conforme a tipologia:
- Incineragdo
- Coprocessamento
- Rerrefino

- Logistica Reversa

Estratégias adotadas:

» Programas de conscientizagdo para stakeholders;

« Iniciativas sustentaveis alinhadas a
responsabilidade socioambiental e compliance.

A area de HSE é responsavel pela gestao de residuos,
com equipes dedicadas em cada filial. Os processos
seguem rigorosos padroes:

[ RESIDUOS CLASSE Il (NAO PERIGOSOS) }

Gerenciamento individualizado por filial, com foco em:
» Consumo consciente

« Reuso e reciclagem

» Parcerias com cooperativas para coleta
e destinagao correta.

Em 2023, a Bravo realizou um diagndstico
completo em suas operagdes, avaliando tecnologia
aplicada no tratamento dos residuos e os
fornecedores homologados.

» Implementar programas de reciclagem e compostagem;

» Realizar treinamentos para funcionarios sobre praticas de redugado de residuos;

» Realizar campanhas para reciclagem e redugao do consumo de embalagens descartaveis;

» Pesquisar novos produtos que gerem menos residuos; e

Metas:

Manter a recuperacao de 80%
dos residuos operacionais
através de tecnologias
alternativas para tratamento;

Residuos gerados: Residuos

1.012,71 359,2

toneladas toneladas
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Estabelecer parcerias com empresas de reciclagem para o descarte responsavel de residuos.

Estabelecer processos de monitoramento
dos residuos gerados nos escritdrios de todas
as filiais até 2026 e posterior definicdo de
metas de reducgao e reciclagem.

Residuos perigosos Residuos nao
(Classe l): perigosos (Classe Il):

200,09 812,62

toneladas toneladas
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Inovacgao para a produtividade

A Bravo investe continuamente em solugdes Essas iniciativas sdo acompanhadas de um
avangadas de inovagdo, capacitagao de equipes e processo de desenvolvimento técnico de seus
modernizagao de processos. Em 2024, a empresa colaboradores, por meio de treinamentos em
reforcou sua estratégia de transformacao digital com tecnologias emergentes, como frameworks e
iniciativas que elevam a qualidade, a seguranca e a linguagens modernas, e pela padronizagao de
eficiéncia de suas operacgdes, além de possibilitarem processos, aumentando eficiéncia e alinhamento
niveis mais elevados de seguranga da informacao. com as melhores praticas. Dessa forma, se fortalece
uma cultura de aprendizado continuo na Bravo,
Um dos principais avangos foi o fortalecimento da impulsionando a inovagao e a entrega de solugdes
equipe de arquitetura de software, responsavel mais eficazes.
por garantir que as solugdes desenvolvidas sejam
escalaveis, seguras e alinhadas as melhores praticas Em paralelo, a Bravo também tem implementado
do mercado. Essa equipe atua na definigdo de solugdes inovadoras voltadas a sustentabilidade
padrdes, revisdo de projetos e suporte técnico, ambiental, investindo no uso de biometano como
trazendo beneficios como: combustivel para suas frotas, em ferramentas para

reduzir desperdicios e racionalizar o uso de recursos

* Melhoria na qualidade dos sistemas, com codigos como agua e energia.
mais robustos e faceis de se manter;

» Aumento na eficiéncia operacional, reduzindo

retrabalho e aumentando a produtividade;

» Incorporagao de tecnologias modernas, acelerando
o desenvolvimento de produtos inovadores;

» Reforco nos niveis de seguranga, por meio de
diretrizes que protegem dados e aplicagdes; e

e Suporte estratégico para decisdes técnicas em
projetos complexos.

Além disso, como forma de assegurar a estabilidade

e qualidade dos softwares que utiliza, a Bravo
implementou uma ferramenta de monitoramento de
erros em tempo real. Essa solugdo notifica a equipe
técnica sobre falhas instantaneamente, permitindo a
detecgao imediata de problemas, reduzindo tempo
de resposta, a realizagdo de analises detalhadas, com
relatérios que agilizam a corregao, e a possibilidade de
melhoria continua, elevando a confiabilidade
das aplicagdes.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2
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Destagues em inovacao

Plataforma Evolog Ferramentas internas

O Evolog, ecossistema digital da Bravo, A equipe de tecnologia da Bravo, chamada
continua evoluindo para otimizar operagdes internamente de HIT - Health In Tech,
logisticas. Com maodulos integrados e desenvolveu ao longo de 2024 sete novas
aplicativos mobile, a plataforma oferece gestao ferramentas internas para aprimorar

em tempo real de entregas e rastreabilidade, 0 suporte técnico, e que impactaram

além da integracao de dados. Com isso, otimiza significativamente nos processos internos
o fluxo de trabalho, aumentando assim a da empresa, contribuindo para a melhoria
produtividade e a seguranga. da qualidade dos servigos prestados e

para o fortalecimento da governanga
operacional. As principais contribuicdes
dessas ferramentas sao as seguintes:

Gestao inteligente de chamados, com
priorizagdo por criticidade e por acordo de
nivel de servigo (SLA, na sigla em inglés);

Centralizagdo de informacgdes,
agilizando decisoes;

Incorporacao de alertas automaticos para
evitar descumprimento de prazos; e

Monitoramento de desempenho,
equilibrando a distribuicdo de demandas.

Torre de controle

Possibilita uma visdo em tempo real de todas
as etapas das operacdes da Bravo.
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Gestao das equipes Assistente virtual EVA

Em 2024, a Bravo iniciou a construg¢ao do Labor Desenvolvida para tornar a comunicagao entre
Management System (LMS), um sistema voltado a Bravo e os motoristas mais agil, a assistente
a gestao eficiente da forga de trabalho. Ele tem virtual EVA voltou a ser utilizada na Bravo em
como objetivo otimizar a alocagao de recursos 2024, apds um periodo de aprimoramentos
humanos, aumentar a produtividade operacional e na interagdo e usabilidade. A ferramenta
proporcionar maior visibilidade sobre as atividades de inteligéncia artificial (IA) incorpora duas
das equipes. Entre seus principais beneficios estdo funcionalidades principais:

0 aprimoramento do controle de desempenho, a
melhoria do dimensionamento das equipes e um
processo de tomada de decisdes mais estratégico,
baseado em dados confidveis.

Comunicagao via WhatsApp: O contato é
feito por meio do aplicativo de mensagens
WhatsApp, simplificando o processo. Por
meio de mensagens rapidas e precisas, ela
informa sobre atualizagdes de rotas e orienta
sobre entregas;

Respostas relacionadas ao Evolog: Com
sua IA, a EVA possibilita o esclarecimento
P de duvidas sobre o sistema Evolog.
Questionamentos sobre o status de entregas
e carregamentos, ou mesmo orientagdes
sobre a utilizagdo de funcionalidades, sao
respondidas de forma clara e imediata

pela assistente — que, ao se dedicar
exclusivamente a temas ligados ao Evolog,

4 elimina ruidos na comunicagao e mantém os
- motoristas bem-informados.
Se——

Utilizacao de drones

Em 2024 também foi colocado em pratica um projeto-
piloto que envolveu drones para a otimizagao da gestao
de inventario dos armazéns. A iniciativa, realizada em
parceria com a multinacional italiana Logistics Reply,

foi testada na unidade de Paulinia (SP), e devera se
expandir para as demais filiais da Bravo ao longo de 2025.
A tecnologia tem o potencial de elevar a produtividade
em mais de 450%, além de oferecer mais precisdo e
visibilidade nos processos logisticos.

*
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Seguranca da informacao
e privacidade de dados

Cada vez mais relevante para governos, empresas e individuos, a Seguranca da Informacao
(SI) € uma area que se atualiza constantemente, a fim de fazer frente as ameacas e riscos
gue se multiplicam no ambiente digital. Ciente da importancia de prevenir tanto ataques
cibernéticos quanto vazamento de dados, a Bravo tem uma postura bastante assertiva
com relacao ao estabelecimento de medidas de seguranca cibernética e de privacidade

e protecao de dados — sejam estes da propria empresa, de seus clientes e parceiros de

negaocios, ou de seus colaboradores.

Ao longo de 2024, a Bravo concentrou seus esforgos

no aprimoramento de suas praticas de seguranca
da informacao. Entre as principais iniciativas,
destacam-se:

Implantacao de Autenticacdao Multifator (MFA)
para VPN: Trata-se da adogao de camadas
adicionais de protecao no acesso remoto,
reforcando a seguranca contra acessos ndo
autorizados;

Teste de Phishing Abrangente: Realizacéo de
simulagdes realistas que possibilitem medir a
resiliéncia dos colaboradores. Com base nos
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resultados obtidos, foram reforcadas agcdes de
conscientizagao e capacitagao;

Treinamentos em Seguranca da Informacéo:
Implementacdo de uma plataforma gamificada de
conscientizagcao, com videos, quizzes e simulagdes.
A iniciativa fortaleceu a cultura de seguranca e
contribuiu para a conformidade com a Lei Geral

de Protecao de Dados Pessoais (LGPD, ou lei
13.709/2018) e com a ISO 27001 (é um padrao
internacional que estabelece requisitos para o
Sistema de Gestao da Segurancga da

Informacao - SGSI);

Cartilha Sobre Seguranca da Informacgao:
Desenvolvimento de uma cartilha com conceitos
basicos de seguranca da informacao. De forma
simples e pratica, este material apresenta
conhecimentos simples, porém Uteis, no combate
cotidiano as ameacas cibernéticas;

Pentest com empresa especializada: Contratacéo
de uma consultoria qualificada para identificar
vulnerabilidades criticas e recomendar melhorias
estratégicas; e

Solucao de EDR e MDR: Aquisicdo de uma
plataforma de deteccao e resposta a ameagas com
monitoramento 24/7 e atuagao de especialistas,
gue ampliou a capacidade de defesa em

tempo real.

Como resultado destas iniciativas, a Bravo nao
registrou incidentes graves de seguranca da
informagao ou reclamacgdes relacionadas a
privacidade de dados no ano de 2024. Esses
resultados reforcam o compromisso da empresa com
a exceléncia operacional e a prote¢cao de dados em
um ambiente digital em constante transformacgao.
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Politicas internas de segurancga e privacidade

A fim de garantir sua completa aderéncia a LGPD, a Bravo estabeleceu uma Politica de Segurang¢a da Informagdo,
gue ndo apenas estabelece o compromisso da empresa com a protecdo de informacdes sensiveis e criticas como
também fornece as bases para o desenvolvimento, aprimoramento e manutengao de seu SGSI. Ao estabelecer
diretrizes claras para todos os colaboradores, o documento possibilita meios de garantir a confidencialidade,
integridade e disponibilidade das informacgdes.

O documento estabelece as regras para o acesso a dados na Bravo, bem como para a transferéncia dessas
informacdes a outras partes; também define a atuagdo em casos de incidentes e fixa os controles de segurancga,
entre outras medidas. A Politica de Seguranc¢a da Informagdo da Bravo esta disponivel aqui.

Outra iniciativa da Bravo nesse sentido é sua Politica de Privacidade, que fixa a forma pela qual os dados e
informacgdes sdo coletados, armazenados, utilizados e compartilhados pela empresa, além de detalhar o uso de
cookies e as medidas de seguranca - sempre de forma alinhada a LGPD.
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VISAO DE FUTURO

Compromisso com a
sustentabilidade e a

produtividade

A Bravo consolida seu crescimento com
responsabilidade, equilibrando expansao e maturidade
operacional. Seu futuro sera marcado por operagoes
mais limpas, uso estratégico de dados e equipes
altamente capacitadas - provando que produtividade
e sustentabilidade sdo pilares indissocidveis para uma
logistica de exceléncia. E sempre de forma fiel a seus
valores, missdo e propdsito.

Em 2024, a empresa alcangou marcos significativos,
como o transporte de 2,008 milhdes de toneladas,
um crescimento de 23% em relagao ao ano anterior,
reforcando sua lideranga no setor logistico. Do ponto
de vista da produtividade, a Bravo direcionara em
2025 investimentos em iniciativas como treinamento
de pessoal, implantagdo de ferramentas tecnoldgicas
e otimizagdo de processos. Também continuara
reforcando sua cultura de seguranga nas operagdes.

Nesse sentido, a empresa considera a
sustentabilidade como um importante diferencial
competitivo. A Bravo tem avangado em iniciativas
verdes, como a implantagdo de um posto de
biometano em Paulinia (SP), que entrara em
operagao em 2025. Além disso, a incorporagao

de empilhadeiras que utilizam baterias de litio e
a realizagao de estudos para a expansao do uso

de energia fotovoltaica nas filiais da companhia
reforcam sua estratégia de descarbonizacao.

Tendo sempre o cliente em primeiro lugar, a
companhia também pretende evoluir no nivel

de exceléncia de seus servicos, com a meta de
elevar seu Net Promoter Score (NPS). Além disso,

a empresa prepara-se para abrir capital em 2027,
antecipando ajustes na governanga, como a

criagcdo de um Conselho de Administragao, com
carater consultivo, em 2026. A comunicagao com
stakeholders também evolui, com projetos como o
Clube de Clientes para compartilhar conhecimento
em sustentabilidade e logistica. E a sua participagao
em diversos féruns setoriais contribui para estimular
discussdes sobre sustentabilidade no setor de
logistica e transporte brasileiro.

Em resumo, a Bravo pretende continuar se
expandindo no mercado, de forma sustentavel e com
foco no cliente — e tornar-se uma referéncia no setor
de transporte e logistica para o agronegdcio nacional.

Filial em Vilhena.
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Gestao dos temas materiais

GRI 3-3

TEMA MATERIAL

DESCRIGAO GERAL DO TEMA

IMPACTOS SIGNIFICATIVOS (DENTRO PRA FORA)

REAIS E POTENCIAIS / POSITIVOS E NEGATIVOS

EM QUE CONTEUDO
APARECE

TOPIC
STANDARD GRI

INDICADORES GRI E DE GESTAO

Estratégia e
atuacao para
combate as
mudancgas
climaticas

Compromisso com a redugdo dos
impactos e efeitos das mudancas
climaticas e com busca por
solugdes que descarbonizem a
economia. Gestao de riscos (fisicos
e de transigao) e oportunidades
associadas a materializagédo das
mudangas climaticas.

Acdes de redugao de emissdes; auséncia de compromisso publico com o tema;
neutralizagdo de emissdes e compromissos publicos da organizagdo; estimulo ao
combate as mudangas climaticas através de critérios de escolha da frota terceirizada;
redugao do consumo energético devido a maior eficiéncia interna (ex: mais toneladas
transportadas por km rodado / ex: substituicdo de ldmpadas de led / substituicdo

por carregadores com baterias de litio); consumo energética que ndo é possivel ser
reduzido; consumo da energia do Mercado Livre com certificagao irec; geracao prépria
de energia para unidades sem distribuicdo do Mercado Livre; emissdes de poluentes e
de GEE de controle operacional (escopos 1 e 2); emissdes de poluentes e de GEE sem
controle operacional (escopo 3); acdes e programas para redugao das emissées de GEE
com controle operacional; comunicagdo e incentivo para redugao das emissdes de GEE
na cadeia de valor.

Estratégia climatica

Desenlpehho 201-2 Implicagdes financeiras e outros riscos e oportunidades decorrentes de mudangas climaticas
Econémico
305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE)
305-3 Outras emissdes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito estufa (GEE)
305-4 Intensidade de emissdes de gases de efeito estufa (GEE)
Emissdes

305-5 Reducdo de emissdes de gases de efeito estufa (GEE)

305-6 Emissdes de substancias destruidoras da camada de ozénio (SDO)

305-7 Emissdes de NOx, SOx e outras emissdes atmosféricas significativas

Transparéncia contabil,
conformidade com normas, leis e
praticas anticorrupg¢do, promogao

Perda da confianga dos colaboradores quanto a integridade e conduta da empresa;
diligéncia de comportamentos; exposicao a situagdes de corrupgdo; leniéncia com
lavagem de dinheiro e financiamento de terrorismo; ocorréncia/ disseminacéo de

Combate a Corrupgao

205-1 Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgao 7

205-2 Comunicagao e capacitagdo em politicas e procedimentos de combate a corrupgdo

Etica e do cédigo de conduta e dos comportamentos antiéticos em operacdes proprias e na cadeia de valor; reducdo de Etica e compliance
transparéncia atributos de ética nos processos comportamentos antiéticos no ambiente de trabalho e uma maior conscientizagao - 205-3 Casos confirmados de corrupgao e medidas tomadas
organizacionais, e combate a sobre o tema; ambiente saudavel sem assédio moral e sexual; atengdo as leis e correta
raticas anticompetitivas e conducao tributaria; governanca corporativa transparente e efetiva que garanta . e . L -
P p < g, . ¢ P P queg Concorréncia desleal 206-1 Acdes judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste e monopdlio
ao suborno. seguranga para o negocio e sua cadeia de valor.
417-1 Requisitos para informagdes e rotulagem de produtos e servigos
Marketing e ~ . ~ . " .
- . . T . 9 417-2 Casos de ndo conformidade em relagdo a informagdes e rotulagem de produtos e servigos
Indice NPS dentro da meta interna estipulada pela empresa; fidelizacao dos clientes Rotulagem
. . Entregar niveis de servico na renovagao dos contratos; rompimento de contrato devido a ma experiéncia 417-3 Casos de nio conformidade em relacio a comunicacio de marketing
Experiéncia de exceléncia, suportando o dos servigos oferecidos e rompimento de cldusulas acordadas; oportunidades de Compromisso

do cliente

crescimento das empresas,
agregando valor em seus negdcios.

prospecgao de novos clientes devido a reputacdo de boa experiéncia com os clientes;
oportunidades de prospecgdo de novos mercados / setor devido a reputagio de boa
experiéncia com os clientes.

com o cliente

Privacidade do cliente

418-1 Queixas comprovadas relativas a violacdes da privacidade e perda de dados do cliente

Gestdo da area de experiéncia do cliente e do cliente do cliente (NPS e demais indicadores da area)

Satisfagdo do cliente (reunides e indicadores de performance

Garantia
dos Direitos
Humanos

Garantia de equidade e promogao
da inclusdo em termos de cor/raga,
género, idade, origem regional,
PCDs, raca e de sexualidade , além
de garantir o respeito a pluralidade
opinides. Garantia e asseguragado dos
direitos humanos dos colabroadores,
prestadores de servigo e
fornecedores. Combate a exploragao
sexual e prostituigdo nas estradas.
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Casos de trabalho analogo ao escravo; casos de assédio sexual e moral; processos
trabalhistas e reclamacdes associados ao tema; baixa representacao de grupos
subrepresentados em cargos de lideranga; agdes de incentivo a diversidade nas
areas adm e operacionais (Integra Mais); fragilidade na avaliagdo de equiparacao
salarial entre homens e mulheres; manutenc¢do das desigualdades sociais devido
a ndo inclusao de grupos subrepresentados; inclusdao no mercado de trabalho e
empoderamento de grupos subrepresentados.

Quem faz a Bravo:
nossa brava gente

Gestdo da cadeia
de fornecedores

98

Diversidade e
Igualdade de
Oportunidades

405-1 Diversidade em 6rgaos de governanga e empregados

405-2 Proporgao entre o salario-base e a remuneragao recebidos pelas mulheres e aqueles recebidos pelos homens

N&o-discriminagao

406-1 Casos de discriminagdo e medidas corretivas tomada

Liberdade Sindical e
Negociagdo Coletiva

407-1 Operacdes e fornecedores em que o direito a liberdade sindical e a negociagao coletiva pode estar em risco

Trabalho infantil

408-1 Operagdes e fornecedores com risco significativo de casos de trabalho infantil

Trabalho Forgado ou
Andlogo ao Escravo

409-1 Operagdes e fornecedores com risco significativo de casos de trabalho for¢cado ou analogo ao escravo

Avaliacdo de
Direitos Humanos

412-1 Operagdes submetidas a avaliagdes de direitos humanos ou de impacto nos direitos humano

412-2 Capacitagdo de empregados em politicas ou procedimentos de direitos humanos

412-3 Acordos e contratos de investimentos significativos que foram submetidas a avaliagao de direitos humanos

Prostituicao nas estradas




TEMA MATERIAL

DESCRICAO GERAL DO TEMA

IMPACTOS SIGNIFICATIVOS (DENTRO PRA FORA)

REAIS E POTENCIAIS / POSITIVOS E NEGATIVOS

EM QUE CONTEUDO
APARECE

TOPIC
STANDARD GRI

INDICADORES GRI E DE GESTAO

Gestao da
cadeia de valor

Compromisso com a busca de

ser um elo em uma cadeia ética,
transparente e responsavel social
e ambientalmente - considerando
clientes e fornecedores e o ciclo

de vida do insumo ao descarte

do residuo. Exigéncia, controle

e monitoramento do padrao

de qualidade dos fornecedores,
incluindo critérios socioambientais na
contratagao de insumMos e servigos.

Corresponsabilidade em situagdes de violagdo aos direitos humanos e trabalhistas nas
atividades dos fornecedores e parceiros; corresponsabilidade em situagdes de violagdo
de legislagdes ambientais nas atividades dos fornecedores e parceiros; dependéncia
de pequenos fornecedores e prestadores; falta de critérios socioambientais na
homologacao e selegdo dos fornecedores e prestadores; reducao da qualidade

dos servicos oferecidos pelos prestadores e parceiros (qualidade e coeréncia com
valores); aumento do engajamento com os fornecedores, prestadores e parceiros

para boas praticas socioambientais e de governanga; solugdes otimizadas para
reducao de impacto na cadeia - fornecedores, clientes e concorrentes; auséncia de

Gestdo da cadeia
de fornecedores

Praticas de Compras

204-1 Proporgdo de gastos com fornecedores locais

Avaliacdo Ambiental
de Fornecedores

308-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais

308-2 Impactos ambientais negativos na cadeia de fornecedores e medidas tomadas

Avaliagdo Social de

414-1 Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais

Gestao da nossa
Brava Gente

. K X Forn r . . . ;
Aprimoramento dos processos de acompanhamento integrado da cadeia de valor. ClISEEEClES 414-2 Impactos sociais negativos na cadeia de fornecedores e medidas tomada
identificacdo e rastreabilidade da
origem dos insumos adquiridos.
401-1 Novas contratagdes e rotatividade de empregados
Emprego 401-2 Beneficios oferecidos a empregados de tempo integral que nao sédo oferecidos a temporarios

Politicas e praticas para os
colaboradores da organizagao,

como remuneragdo, gestao de
beneficios, jornada de trabalho,
periodos de descanso, férias, praticas
disciplinares e de demissao, protegao
a maternidade, ambiente de
trabalho e livre associagdo sindical.
Planos de carreira, estratégia

e programas de capacitagéo

e educagdo, reconhecimento,
engajamento, buscando o
desenvolvimento e a redugao

na rotatividade de funcionarios
(turnover). Garantia do bem-estar e
da saude do trabalhador através da
gestdo do ambiente organizacional,
prezando pela seguranga e saude
mental e fisica dos colaboradores,
terceiros e de suas familias.

Excesso de carga no trabalho dos motoristas e funcionarios dos armazéns; fragilidade
na disseminac&o da cultura / valores Bravo entre os colaboradores; controles de
acompanhamento da jornada de trabalho do colaboradores; livre associagao sindical
entre os colaboradores; nivel de engajamento e satisfagdo dos trabalhadores; média
saudavel de turnover voluntario dos colaboradores; oportunidades de desenvolvimento
aos trabalhadores (promogao e oportunidades e recrutamento interno) - Carreira

em Movimento, Avaliagdo de Desempenho, PDI para Lideres, Trilha de Carreira;
capacitacdo e treinamento de colaboradores de aspectos técnicos; promogao de bem-
estar e de saude do trabalhador, prezando por sua seguranga, salde e integridade
fisica; promocao de saide mental dos funcionarios da toda operagao (parcerias, plano
de saude, SIPAT, Live); aumento da quantidade de homens/hora e total de carga
transportada expostas ao risco sem reflexo em aumento de casos de incidentes e
acidentes (manutengdo dos indicadores mesmo com crescimento exponencial); falta
de area de descanso adequada em todas filiais; acidentes e incidentes de trabalho; n®
de trabalhadores afastados por doengas fisicas e psicoldgicas, ocasionadas no trabalho
(absenteismo); esforgos e investimento para o avango da cultura de seguranga nas
frentes de trabalho.

Quem faz a Bravo:
nossa brava gente

401-3 Licenca maternidade/paternidade

Relagdes de Trabalho

402-1 Prazo minimo de aviso sobre mudancgas operacionais

Saude e Seguranga
no Trabalho

403-1 Sistema de gestdo de saude e segurancga do trabalho

403-2 |dentificagdo de periculosidade, avaliagao de riscos e investigagdo de incidentes

403-3 Servicos de saude do trabalho

403-4 Participagdo dos trabalhadores, consulta e comunicagao aos trabalhadores referentes a saude e
seguranca do trabalho

403-5 Capacitacao de trabalhadores em salde e segurancga do trabalho

403-6 Promogdo da salde do trabalhador

403-7 Prevengao e mitigagao de impactos de salde e seguranga do trabalho diretamente vinculados com relagdes
de negdcios

403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestao de salde e seguranga do trabalho

403-9 Acidentes de trabalho

403-10 Doengas profissionais

Capacitagado e
Educacao

404-1 Média de horas de capacitacao por ano, por empregado

404-2 Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos empregados e assisténcia para transi¢do de carreira

404-3 Percentual de empregados que recebem avaliagdes regulares de desempenho e de desenvolvimento
de carreira
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TEMA MATERIAL

DESCRICAO GERAL DO TEMA

IMPACTOS SIGNIFICATIVOS (DENTRO PRA FORA)
REAIS E POTENCIAIS / POSITIVOS E NEGATIVOS

EM QUE CONTEUDO
APARECE

TOPIC
STANDARD GRI

INDICADORES GRI E DE GESTAO

Inovacao e
tecnologia

Contribuigdo e apoio para criagdo de
solugdes em tecnologia e inovagao

na busca por eficiéncia em sistemas,
processos, visdes preditivas e solugdes
mobile.

Internalizacdo de estratégia ESG de forma transversal no modelo do negécio; novos
tipos de servigos e solu¢des que impactem positivamente a sociedade brasileira;
atuacdo como catalizador e estimulo ao mercado para busca por impactos mais
positivos; incentivo ao uso de frota menos poluente (elétricos ou movidos a energia
limpa); novas linhas de crédito verde.

Inovagao

Qualidade e
seguranca dos
servicos

Gestdo e investimentos para garantir
qualidade e seguranga dos servigos
oferecidos, considerando planos de
emergéncia e contingéncia. Garantia
da integridade do processo do
servigo oferecido, entre armazéns e
todo o processo logistico; Seguranca
do transporte e composigao e
capacidade da frota

Manutencdo / aumento da satisfacéo dos clientes com o recebimento de produtos
dentro das especificagdes de qualidade e seguranga estabelecidas em contrato;
degradacgao do contrato com os clientes devido a falta de qualidade ou servico fora
das especificacdes acordadas em contrato; danos ao meio ambiente a salde e/ou
segurancga de stakeholders devido ao ndo cumprimento das normas de transporte
e armazenagem de produto quimico perigoso; impacto nos servigos ligados a riscos
externos como greve de caminhoneiros, falta de pecas, falta de combustivel, entre
outros; danos ao meio ambiente e a salde de stakeholders em caso de acidentes no
transporte de produto quimico perigoso.

Foco na qualidade

Resultados financeiros
e geragao de valor

Desempenho
Econdémico

201-1 Valor econémico direto total e distribuido (DVA)
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ANEXOS

Colaboradores

GRI 2-7
Numero de colaboradores préprios Numero de colaboradores préprios
(empregados e dirigentes), por género (empregados e dirigentes), por regido
Género 2022 2023 plopZA Regiao 2022 2023 2024
Mulheres 598 802 977 Regido Norte 0 0 17
Homens 3109 3.486 3928 x
Regiao 225 288 297
Total 3.707 4.288 4.905 Nordeste
Regiao
Contro-Oeste 16 1408 1553
i .. Regiao Sudeste 2.067 2.301 2.667
Numero de colaboradores préprios -
. . . s . Regido Sul 249 291 371
(empregados e dirigentes), por faixa etaria
Total 3.707 4.288 4.905
Faixa etaria 2022 2023 2024
Abaixo de 30 anos 1.385 1.628 1.853
Entre 30 e 50 anos 1.892 2.215 549
Acima de 50 anos 430 445 2.503
Total 3.707 4.288 4.905
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ANEXOS

Colaboradores proprios (empregados e dirigentes), por tipo de contrato de trabalho e género

Tipo de contrato

Homens

Mulheres

Homens

Mulheres

Homens

Mulheres

Tempo determinado 969 102 1.071 167 86 253 422 63 485
Tempo indeterminado 2140 496 2.636 3.318 717 4,035 3.506 914 4.420
Total 3.109 598 3.707 3.485 803 4.288 3.928 977 4.905

Numero de colaboradores proéprios (empregados e dirigentes), por regido

Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres Homens
Norte 0 0 0 0 0 0 3 14 17
Nordeste 27 198 225 255 33 288 39 258 297
Centro-Oeste 180 986 1166 1144 265 1.409 324 1.229 1.553
Sudeste 349 1.718 2.067 1.848 452 2.300 541 2126 2.667
Sul 42 207 249 238 53 291 70 301 371
Total 598 3.109 3.707 3.485 803 4.288 977 3.928 4.905

Numero de colaboradores proprios (empregados e dirigentes), por tipo de emprego e género

Tipo de emprego

Homens

Mulheres

Homens

Mulheres

Homens

Mulheres

Jornada integral 3109 598 3.707 3.485 803 4.288 3.928 977 4.905
Jornada parcial (meio periodo) o] 0 0 0 0 o] 0 0 0
Total 3.109 598 3.707 3.485 803 4.288 3.928 977 4.905

Numero de colaboradores proprios (empregados e dirigentes), por categoria funcional e género

Categoria funcional
Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres

Diretores/ presidente 1 1 2 1 1 2 7 1 8

Gerentes 50 6 56 56 4 60 57 7 64

Supervisores/ coordenadores 154 34 188 188 44 232 208 55 263

Administrativos 484 469 953 549 620 1169 628 736 1.364

Vendedores o] 0 0 0 0 o] 0 0 0

Operacionais 2.420 88 2.508 2.691 134 2.825 3.028 178 3.206

Total 3.109 598 3.707 3.485 803 4.288 3.928 977 4.905
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ANEXOS

Numero de colaboradores proéprios (empregados e dirigentes), por categoria funcional e faixa etaria

Categoria funcional Abaixo de | Entre 30 | Acima de Abaixo de | Entre 30 | Acima de Abaixo de | Entre 30 | Acima de

30 anos | e50anos | 50 anos 30 anos | e50anos | 50 anos 30 anos | e50anos | 50 anos
Diretores/ presidente 0 0 2 2 o] 1 1 2 3 5 8
Gerentes 3 46 7 56 2 47 n 60 4 48 12 64
Supervisores 20 37 4 6l 36 76 4 e 35 101 7 143
Coordenadores 26 90 N 127 21 88 7 16 15 98 7 120
Administrativos 594 336 23 953 698 444 27 1169 760 560 44 1.364
Operacionais 742 1.383 383 2508 871 1.559 395 2.825 1.039 1.692 475 3.206
Total 1.385 1.892 430 3.707 1.628 2.215 445 4.288 1.853 2.502 550 4.905

Numero de colaboradores proprios (empregados e dirigentes) com deficiéncia (PcD), por categoria funcional e género

Categoria funcional

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres
Diretores/ presidente 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gerentes 0 0 0 0 0] 0 0 0 0
Supervisores 6] 0 0 1 o] 1 3 0 3
Coordenadores 1 0 1 2 0 2 1 0 1
Administrativos 8 5 13 9 3 12 18 7 25
Operacionais 7 1 8 5 0 5 5 0 5
Total 16 6 22 17 3 20 27 7 34

Numero de colaboradores proprios (empregados e dirigentes) pardos, por categoria funcional e género

Categoria funcional

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres

Diretores/presidente 0] 0] 0 0 0 0] 0 0 0
Gerentes 20 2 23 22 2 24 24 2 26
Supervisores 23 2 25 44 10 54 76 21 97
Coordenadores 41 n 52 30 7 37 43 12 55
Administrativos 197 192 389 2.217 245 2462 445 499 944
Operacionais 990 37 1.027 1.064 53 1117 2116 132 2.248
Total 1.271 245 1.516 3.377 317 3.694 2.704 666 3.370
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ANEXOS

Numero de colaboradores proprios (empregados e dirigentes) negros, por categoria funcional e género

Categoria funcional

Homens

Mulheres

Homens

Mulheres

Homens

Mulheres

Diretores/ presidente 0 0 0 o] o] 0 0 0 o]
Gerentes 7 1 8 7 1 8 0 0 0]
Supervisores 7 1 8 16 4 20 7 2 9
Coordenadores 14 4 18 10 2 12 6 2 8
Administrativos 66 64 130 75 84 159 27 38 65
Operacionais 329 12 34] 366 18 384 212 12 224
Total 423 81 504 474 109 583 252 54 306

Numero de colaboradores proprios (empregados e dirigentes) brancos, por categoria funcional e género

Categoria funcional

Homens

Mulheres

Homens

Mulheres

Homens

Mulheres

Diretores/ presidente 1 1 2 1 1 2 7 1 8
Gerentes 21 2 23 21 2 23 31 5 36
Supervisores 22 2 24 43 9 52 26 6 32
Coordenadores 39 n 50 31 7 38 39 9 48
Administrativos 197 190 387 215 241 456 149 188 337
Operacionais 979 35 1.014 1.049 52 1101 616 32 648
Total 1.259 242 1.501 1.360 312 1.672 868 241 1.109

Numero de colaboradores proéprios (empregados e dirigentes) amarelos, por categoria funcional e género

Categoria funcional

Mulheres

Mulheres

Mulheres

Diretores/ presidente 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gerentes 2 0 2 2 0 2 0 0] 0
Supervisores 2 0 3 4 1 5 1 6] 1
Coordenadores 4 1 5 3 1 4 1 0 1
Administrativos 20 20 40 24 26 50 1 4 5
Operacionais 102 4 105 n3 6 19 28 1 29
Total 131 25 156 146 34 180 31 5 36
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ANEXOS

Numero de colaboradores préprios (empregados e dirigentes) indigenas, por categoria funcional e género

Categoria funcional

Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
Diretores/ presidente 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gerentes 1 0 1 1 0 1 1 0] 1
Supervisores 1 0 1 3 1 4 0 0 0
Coordenadores 1 1 2 1 0 1 0 0 0
Administrativos 10 9 19 n 13 24 0 0 0
Operacionais 48 2 50 54 2 56 5 1 6
Total 61 12 73 70 16 86 6 1 7

Numero de membros dos érgdos de governanga por género

Orgéos de governanca

Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
Conselho de Administragao 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dirertoria Executiva 0 0 0
Total (o} 0 o o (o] 0 (0] (0] 0

Ndmero de membros dos érgdos de governanga por género

Trabalhadores

Homens

Mulheres

Homens

Mulheres

Homens

Mulheres

Estagiario 5 4 9 0 2 2 4 0 4
Jovem/ Adolescente Aprendiz 18 33 51 28 51 79 22 55 77
Total 23 37 60 28 53 81 26 55 81
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ANEXOS

Rotatividade

GRI 401-1

Total e taxa de admissdes em carater de substitui¢cdo e nova vaga, por faixa etaria

Faixa etaria

Abaixo de 30 anos 1195 48,62% 1.036 51,31% 949 49,25%
Entre 30 e 50 anos 1143 46,50% 897 44,43% 613 31,81%
Acima de 50 anos 120 4,88% 86 4,26% 365 18,94%
Total 2.458 100,00% 2.019 100,00% 1.927 100,00%

Total e taxa de admissGes em cardter de substituigdo e nova vaga, por género

Género

Mulheres 535 21,77% 481 23,82% 365 18,94%
Homens 1.923 78,23% 1.538 76,18% 1.562 81,06%
Total 2.458 100,00% 2.019 100,00% 1.927 100,00%

Total e taxa de admissdes em carater de substitui¢cdo e nova vaga, por regido

Norte 29 1,18% 0 0,00% 0 0,00%
Nordeste 150 6,10% 204 10,10% 137 7M%
Centro Oeste 850 34,58% 776 38,43% 652 33,83%
Sudeste 1.254 51,02% 940 46,56% 1.057 54,85%
Sul 175 712% 929 4,90% 81 4,20%
Total 2.458 100,00% 2.019 100,00% 1.927 100,00%
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ANEXOS

Total de colaboradores préprios (empregados e dirigentes) que deixaram a empresa
e taxa de rotatividade, por faixa etaria

2024
Faixa etaria NI
total
Abaixo de 30 anos 799 42,03% 115 46,28% 646 47,29%
Entre 30 e 50 anos 979 51,50% 1173 48,69% 449 32,87%
Acima de 50 anos 123 6,47% 121 5,03% 271 19,84%
Total 1.901 100,00% 2.409 100,00% 1.366 100,00%

Total de colaboradores préprios (empregados e dirigentes) que deixaram a empresa e
taxa de rotatividade, por género

Género

Mulheres 354 18,62% 49] 20,39% 209 15,30%

Homens 1.547 81,38% 1.918 79,61% 1157 84,70%
Total 1.901 100,00% 2.409 100,00% 1.366 100,00%

Total de colaboradores préprios (empregados e dirigentes) que deixaram a empresa e
taxa de rotatividade, por regido

2023 2022
Numero Numero Numero
total total total

Norte 4 0,21% 2 0,08 0 0,00%
Nordeste 125 6,58% 135 5,60 72 527%
Centro Oeste 656 34 51% 767 31,84 335 24.52%
Sudeste 1.021 53,71% 1.423 59,08 825 60,40%
Sul 95 5,00% 82 3,40 134 9,81%
Total 1901 100,00% 2409 100,00% 1366 100,00%
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ANEXOS

Taxa de rotatividade sobre o total de colaboradores

2024 2023 2022

total de 5 total de S total de
n taxa n

nO
colaboradores colaboradores colaboradores

admissdes por

substituicao e 4900 2.458 | 50,16% 4,288 2.019 | 47,08% 3707 1927 | 51,98%
nova vaga

colaboradores

que deixaram a 4900 1901 | 38,79% 4,288 2.409 | 56,18% 3.707 1366 | 36,85%
empresa

Trabalhadores que ndo sao empregados

(Terceirizados)

GRI 2-8

Em 2024, a Bravo teve como média mensal de colaboradores terceirizados de 220.
As categorias de servigos englobadas envolvem:

o Auxiliar Servicos Gerais

» Assistente de Segurancga Patrimonial

e Auxiliar de Limpeza

o Auxiliar de Movimentagao e Armazenagem
» Conferente

e Operador de Empilhadeira

e Operador de Transpaleteira

Licencgas

GRI 401-3

Total de empregados que tiveram direito a usufruir
de licenga maternidade/paternidade

Variacao (%)

2023 2022 2024/2023 2023/2022
Homens 68 79 66 -13,92 19,70

Mulheres 40 24 18 66,67 33,33

Total de empregados que tiraram a licenca
maternidade/paternidade no ano vigente

Variagao (%)

2023 2022 2024/2023  2023/2022
Homens (A+E) 68 79 66 13,92 19,70

Mulheres (B+F) 40 24 18 66,67 33,33
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Total de empregados que tiraram a licenga maternidade/paternidade
no ano vigente, e cuja Licenga termina no ano vigente

Homens (inicio ano vigente, término ano

202

4

2023

2022

Variagao (%)

2024/2023

2023/2022

vigente: A) 53 0 66 - 100,00
Mulheres (infcio ano vigente, término ano 8 20 14 40,00 4286

vigente: B)

H.omenfs (inicio ano anterior, término ano 0 0 1 . 100,00
vigente: C)

Mulheres (inicio ano anterior, término ano 4 s 1 -20,00 400,00

vigente: D)

Total de empregados que tiraram a licenga maternidade/paternidade

no ano vigente, e cuja Llicenga termina no ano seguinte

Homens (inicio ano vigente, término ano
seguinte: E)

15

2024

2023

2022

2024/2023

Variacao (%)

2023/2022

Mulheres (inicio ano vigente, término ano
seguinte: F)

12

Total de empregados com expectativa de retorno no ano vigente

Homens (A+C)

2024

53

2023

79

2022
67

Variagao (%)

2024/2023
-32,91

2023/2022
17,91

Mulheres (B+D)

28

20

15

40,00

33,33

Total de empregados que retornaram ao trabalho, no periodo de relatdrio,

apds o término da licenga maternidade/paternidade

2024

2023

2022

Variagao (%)

2024/2023

2023/2022

Homens (ano vigente: G) (valor maximo = A+C) 52 79 67 -34,18 17,91
Mulheres (ano vigente: H) (valor maximo = B+D) 13 20 15 -35,00 33,33
Homens (ano anterior: ) 0 1 --- -100,00
Mulheres (ano anterior: J) 5 1 -20,00 400,00

Total de empregados que NAO retornaram ao trabalho, no periodo de
relatdrio, apds o término da licenga maternidade/paternidade

Homens ((A+C)-G)

2024

2023

Variacdo (%)

2024/2023

2023/2022

Mulheres ((B+D)-H)

14
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ANEXOS

Total de empregados que voltaram a trabalhar apds a licenga maternidade/paternidade
e que ainda estiveram empregadas 12 meses apds o retorno ao trabalho

Variacdo (%)

2024 2023 2022 2024/2023  2023/2022
Homens (L) (valor maximo = 1) 67 79 57 -15,19 38,60
Mulheres (M) (valor maximo =1J) 23 10 14 130,00 -28,57
Remuneracgao

Proporgao da remuneragdo média de mulheres e homens para cada categoria de empregados

. 2024 2023 2022

Categoria

funcional Mulheres Homens LIS Eia Mulheres Homens e 2Ie el ?a Mulheres Homens lE e c~1a
remuneragao remuneragao remuneragao

Diretores/ . . . . . . . . .

Presidente

Gerentes 12.388 10.278 1,21 10.733 10.378 1,03 9.249 9.879 0,94

Coordenadores 5723 5.343 1,07 5225 5119 1,02 4712 47N 1,00

Supervisores 4.286 4.099 1,05 4.556 4.418 1,03 4.130 3975 1,04

Administrativos 3.478 3747 0,93 2.405 3.006 0,80 2.452 2.745 0,89

Operacionais 2.694 2956 0,91 2.508 2.347 1,07 1.931 2.209 0,87

Total 5.714 5.285 1,08 5.085 5.054 1,01 4.495 4,704 0,96

), ganve




ANEXOS

Diversidade

GRI 405-1

Porcentagem de empregados, por categoria funcional, por género

2024 2022
Categoria funcional
Mulheres Homens Mulheres Mulheres Homens

NUmero 1 1 2 1 1 2 1 1 2
Diretores/Presidente

Percentual 50,00% 50,00% 100% 50,00% 50,00% 100% 50,00% 50,00% 100%

NUmero 6 50 56 4 56 60 7 58 65
Gerentes

Percentual 10,71% 89,29% 100% 6,67% 93,33% 100% 10,77% 89,23% 100%

NuUmero 34 154 188 44 188 232 55 208 263
Supervisores/Coordenadores

Percentual 18,09% 81,91% 100% 18,97% 81,03% 100% 20,91% 79,09% 100%

NUmero 469 484 953 619 550 1169 736 628 1.364
Administrativos

Percentual 49.21% 50,79% 100% 52,95% 47,05% 100% 53,96% 46,04% 100%

NuUmero 88 2.420 2.508 134 2.691 2.825 178 3.028 3.206
Operacionais

Percentual 3,51% 96,49% 100% 4.74% 95,26% 100% 5,55% 94,45% 100%

NUmero 598 3109 3.707 802 3.486 4,288 977 3923 4900
Total

Percentual 16,13% 83,87% 100% 18,70% 81,30% 100% 19,94% 80,06% 100%

Porcentagem de empregados, por grupos de minorias - pessoas pretas e pardas

2024 2023 2022
Faixa etaria
numero percentual numero percentual numero percentual

Diretores/presidente 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
Gerentes 8 1,51% 8 1,37% 0 0,00%
Supervisores 8 1,64% 20 3,43% 9 2,94%
Coordenadores 18 3,53% 12 2,06% 8 2,61%
Administrativos 130 25,69% 159 27,27% 65 21,24%
Operacionais 341 67,62% 384 65,87% 224 73,20%
Total 504 100% 583 100% 306 100%
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Porcentagem de empregados, por categoria funcional, por faixa etéria

2024 2023 ployyi
Categoria funcional
ndmero percentual numero percentual numero percentual
Abaixo de 30 anos 0 0% (] 0% 0 0%
Diretores/Presidente Entre 30 e 50 anos 1 0% 1 0% 1 0%
Acima de 50 anos 1 0% 1 0% 1 0%
Abaixo de 30 anos 3 0% 2 0% 4 0%
Gerentes Entre 30 e 50 anos 46 1% 47 2% 48 2%
Acima de 50 anos 7 2% n 2% 13 2%
Abaixo de 30 anos 46 3% 57 4% 50 3%
Supervisores/Coordenadores Entre 30 e 50 anos 127 2% 164 7% 199 8%
Acima de 50 anos 15 3% n 2% 14 3%
Abaixo de 30 anos 594 43% 698 43% 760 41%
Administrativos Entre 30 e 50 anos 336 4% 444 20% 560 22%
Acima de 50 anos 23 5% 27 6% 44 8%
Abaixo de 30 anos 742 54% 871 54% 1.039 56%
Operacionais Entre 30 e 50 anos 7.383 94% 1.559 70% 1.692 68%
Acima de 50 anos 383 89% 395 89% 475 87%
Abaixo de 30 anos 1.385 100% 1.628 100% 1.853 100%
Total Entre 30 e 50 anos 7.893 100% 2215 100% 2.500 100%
Acima de 50 anos 429 100% 445 100% 547 100%
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ANEXOS

Trabalho

GRI 407-1

Colaboradores proéprios (empregados e dirigentes) cobertos por acordos
de negociagao coletiva

2024 2023 2022
Colabqra<EIores cqbertos por acordos de 4.900 4288 2746
negociagao coletiva
Total de colaboradores 4900 4.288 3746
Percentual 100,0% 100,0% 100,0%

Avaliacao de desempenho

GRI 404-3

Percentual do total de colaboradores préprios (empregados e dirigentes),
discriminados por género e categoria funcional, que receberam avaliagdo
regular de desempenho e de desenvolvimento de carreira(*)

2024
Categoria funcional
Mulheres Homens

total 2 6 8
Diretores/presidente n° de avaliados 1 4 5

percentual 50% 67% 63%

total 7 72 79
Gerentes n° de avaliados 6 67 73

percentual 86% 93% 92%

total 56 185 241
DUjpIrEeEs] n° de avaliados 52 180 232
coordenadores

percentual 93% 97% 96%

total 653 556 1209
Administrativos n° de avaliados 636 546 182

percentual 97% 98% 98%

total 109 2166 2275
Operacionais n° de avaliados 109 2139 2248

percentual 100% 99% 99%

total 825 2982 3807
Total n° de avaliados 803 2935 3738

percentual 97% 98% 98%

*A Bravo implementou uma nova forma de implementagado de avaliagdo de desempenho dos
colaboradores em 2024, portanto ndo tem dado histérico de 2023 e de 2022 para apresentar no reporte
deste ano. A gestao do processo prevé acompanhar o histdrico ao longo dos anos como processo
evolutivo para atingir o maior numero de colaboradores e se compromete em trazer os dados nos
préximos ciclos de relato.
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~ Pags. 53,108 terceirizados e
gue nao sao empregados b, c

Conteudo 2-9: Estrutura e

projeta publicar
este indicador de
forma completa no
préximo ciclo de
relato.

mais alto 6rgdo de governanca

. Pag. 65
composicao de governanga
Conteuddo 2-10: Nomeacdo e
selecao do mais alto 6rgdo de Pag. 66
governanga
Conteudo 2-11: Presidente do PAg. 66

Conteudo 2-12: Papel do

mais alto 6rgdo de governanca
na supervisao da gestdo

de impactos

O board, sob lideranca
do CEQ, da companhia é
responsavel pela gestdo de
impactos da Bravo.
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SUMARIO DE CONTEUDO GRI

CONTEUDO

PAGINA

OMISSAO

REQUISITO OMITIDO MOTIVO

GRI 2:
Conteudos
Gerais 2021

Conteuldo 2-13: Delegagao de
responsabilidade pela gestao
de impactos

A area de Gestao de
Qualidade é responsavel
por monitorar e gerenciar
0s impactos na rotina
da organizagdo, levando
o tema ao board, sob
lideranga do CEO, em
reunidées mensais.

Conteuldo 2-14: Papel do mais
alto 6érgao de governanga nos
relatérios de sustentabilidade

O CEQ, papel de mais alta
lideranga da organizacao,
acompanhou o processo
de reporte e validou todo
o conteldo presente no
material.

Conteudo 2-15: Conflitos
de interesse

Pag. 67

Conteuldo 2-16: Comunicagado
de preocupacgdes criticas

A reunidao mensal do board
sobre gerenciamento
de riscos e impactos é
0 espago em que isso

acontece. A area de Gestao

de Qualidade, também
responsavel pelo tema
de riscos, tem o papel de

condugdo nesse sentido. A

Bravo também conta com

um GT de Sustentabilidade
com a participagado de

toda a lideranga executiva
da Bravo (diretoria e
CEQ). O encontro tem
periodicidade bimestral
e éum férum em que a
agenda estratégica ESG
e preocupacdes criticas
da gestdo do tema sao

debatidos.
Conteuddo 2-17: Conhecimento
coletivo do mais alto 6rgao de Pag. 66
governanga
Contelddo 2-18: Avaliagao do
desempenho do mais alto Pag. 67
6rgdo de governanga
Conteuddo 2-19: Politicas de Pag. 32

remuneragao

Conteudo 2-20: Processo para
determinar a remuneragao

Pag. 20 | As politicas de
remuneracao levam em
consideracao as regras
do acordo de quotistas,
bem como, o resultado
operacional da empresa.

Conteudo 2-21: Indice de
remuneragao total anual

Em 2024, a remuneragao
do CEO foi de 12 vezes
a média geral da
remunera¢ao de todos os
colaboradores.
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GRI 2:
Conteudos
Gerais 2021

CONTEUDO

Conteldo 2-22: Declaragao

PAGINA

OMISSAO

REQUISITO OMITIDO

MOTIVO

formais

sobre a estratégia de Pag.5
desenvolvimento sustentavel

Cor]t.eudo 2-23:. Compromissos/ Pag. 68
politicas formais

Conteudo 2-24: Incorporando

compromissos / politicas Pag. 68

Conteldo 2-25: Processos para
remediar impactos negativos

A reunido mensal do board
sobre gerenciamento
de riscos e impactos é
0 espago em gque isso

acontece. A area de Gestao

de Qualidade, também
responsavel pelo tema

de riscos, tem o papel de

condugao nesse sentido.

Conteldo 2-26: Mecanismos
para buscar aconselhamento e
levantar preocupacodes

A reunido mensal do board
sobre gerenciamento
de riscos e impactos é
0 espago em que isso

acontece. A area de Gestao

de Qualidade, também
responsavel pelo tema

de riscos, tem o papel de

condugao nesse sentido.

Conteldo 2-27: Conformidade
com as leis e regulamentos

Em 2024, foram 1.507
autuacdes com multas
de transito. Dentre
0s principais motivos
estao: excesso de peso,
excesso de velocidade e
auséncia de farol diurno.
Além disso, a Bravo ndo
registrou nenhuma nao
conformidade com leis e
regulamentos.

Conteudo 2-28: Participagao
em Associagoes

Conteudo 2-29: Abordagem
para o envolvimento das
partes interessadas

Pag.1

Pag. 16

Conteudo 2-30: Acordos
coletivos

Um total de 4.900
colaboradores sdo
cobertos por acordos
coletivos (100%). Os
demais colaboradores
ndo cobertos sdo relativos
a jovens aprendiz,
estagidrios, entre outros,
0S quais seguem suas
devidas regulagdes.
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OMISSAO
CONTEUDO PAGINA
REQUISITO OMITIDO MOTIVO
GRI 3: 3-1 Processo de definicao de Pag. 73
Temas temas materiais g-£2
Materiais
2021 3-2 Lista de temas materiais Pag. 73
TEMA MATERIAL - Gestao da nossa Brava Gente
GRI 3:
-::aT:rsiais 3-3 Gestao dos temas materiais Pags. 73,98
2021
GRI 201: 201-3 Obrigagdes do plano de 55 |:Atu§alrrw~ente, a Bravo
- A nao dispde de plano
Desempenho | beneficio definido e outros de aposentadoria bara
Econdmico planos de aposentadoria o -
seus colaboradores.
401-1- Novas contratagdes de
empregados e rotatividade de Pag. 106
empregados
401-2 — Beneficios para A Bravo disponibiliza seus
empregados de tempo pacotes de beneficios a
integral que nao sao oferecidos todos os colaboradores,
GRI 401: a empregados temporarios ou | sem distingao por conta da
Emprego em regime de meio periodo carga horaria de trabalho.
A Bravo se
compromete
empublicar o calculo
. . da taxa de retorno
401-3 Flcenga maternidade/ P4g.108 401-3 e retencao das
paternidade . .
licengas maternidade
e paternidade no
préximo ciclo de
relato.
Alguns acordos
coletivos estipulam
prazos minimos para
comunicagado ao
empregado sobre
mudancas operacionais
e também de turnos de
GRI 402: trabalho. Nesse sentido,
Rela 6e's de 402-1 Prazo minimo de aviso a area deDespartamento
Trabglho sobre mudancas operacionais Pessoal é a responsavel
por comunicar as areas
de pessoas impactadas
e operagdes os prazos
estabelecidos em
instrumentos coletivos
e a aplicabilidade efetiva
é responsabilidade de
cada area.
403-1 Sistema de gestao de .
, Pag. 46
GRI 403 salde e seguranca do trabalho
gzggsa?\g:a 403-2 Identificagdo de
o Trabalho periculosidade, avaliacao Pag. 46

de riscos e investigagdo de
incidentes
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CONTEUDO

PAGINA

OMISSAO

REQUISITO OMITIDO

MOTIVO

GRI 403
Saude e
Seguranca
no Trabalho

403-3 Servicos de saude do

trabalho Pag. 46
403-4 Participagdo dos
trabalhadores, consulta
e comunicagao aos Pag. 46
trabalhadores referentes a
salde e seguranca do trabalho
403-5 Capacitagdo de
trabalhadores em salde e Pag. 46
seguranga do trabalho
403-6 Promocao da saude do .
trabalhador Pag. 46
403-7 Prevencao e mitigagao
de impactos de saude e
seguranga do trabalho pPag. 46
diretamente vinculados com
relacdes de negodcios
403-8 Trabalhadores
cobertos por um sistema .
de gestdo de saude e Pag. 46
seguranca do trabalho
A Bravo esta
aprimorando
seus controles e
monitoramento de
seus terceirizados
e trabalhadores
gue nao sao
empregados, mas
403-9 Acidentes de trabalho pPag. 46 403-9 cujo trabalho e/ou
local de trabalho
é controlado pela
organizagao. Com
isso, ndo publicou
esta informacgao
neste reporte e se
compromete a fazé-
lo no préximo ciclo.
A Bravo esta
aprimorando
seus controles e
monitoramento
Em 2024, a Bravo nao das doencas
403-10 Doencas profissionais contou com registros 403-10 ocupacionais de seus

formais de doencgas
ocupacionais.

colaboradores. Com
isso, nao publicou
esta informacao
neste reporte e se

compromete a fazé-

lo no préximo ciclo.
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CONTEUDO

PAGINA

OMISSAO

REQUISITO OMITIDO

MOTIVO

GRI 404:
Treinamento
e educacao

404-1 Média de horas de
capacitagdo por ano, por
empregado

404-2 Programas para

o aperfeicoamento

de competéncias dos
empregados e assisténcia para
transi¢do de carreira

O processo de
acompanhamento
de treinamentos da

Bravo passou por
uma atualizagdo nos
anos de 2024/2025
para integragao
junto ao novo
sistema de gestdo de
pessoas, o LG. Com
isso, optou-se por
reportar o indicador
de treinamentos
sem a série historica
dos anos anteriores
e sem apresentar
o dado de forma
segmentada
por género e
cargo. A Bravo
se compromete
a publicar as
informacdes
disponiveis da forma
mais completa

possivel para o

proximo reporte.

404-3 Percentual de
empregados que recebem
avaliagdes regulares

de desempenho e de
desenvolvimento de carreira

Pag. 38

TEMA MATERIAL - Garantia dos Direitos Humanos

GRI 3:
Tema§ . 3-3 Gestao dos temas materiais Pags. 73,98
Materiais
2021
405-1 Diversidade nos orgaos de Pags. 40, 11
governanga e dos empregados
g?' 493‘ g Informac&o nao
iversidade e . . disponivel. A Bravo
igualdade de | 405-2 Raz&o entre salario base 405-2 e c%mpromete JS
oportunidades | e remuneragao de homens e ;
mulheres a, b publica este dado no
préximo ciclo
do reporte.
Nenhum caso de
.| 406-1 NUumero total de casos discriminagdo foi
dG'RI Lozl de discriminagao e medidas comprovado pela area de
Iscriminagao . ~
corretivas tomadas Gente e Gestao e canal
e-ouvir em 2024.
Ainformacao
referente aos
N restadores de
GRI 407: 407-1 Operacdes e seeri)go e formeeadores
Liberdade fornecedores em que o Todos os colaboradores ~ .
. . AN L . ; 407-1 da Bravo ndo esta
Sindical e direito a liberdade sindical e a tem a sua liberdade . P
.~ L . N a,b disponivel. A Bravo
Negociacdo | negociagao coletiva pode estar sindical assegurada. e combromete em
Coletiva em risco P

publica este dado
no préximo ciclo do
reporte.
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CONTEUDO

PAGINA

OMISSAO

MOTIVO

408-1 Operacgdes e

A operacao da Bravo nao
apresenta risco de trabalho

REQUISITO OMITIDO

Informacao de
riscos significativos
de trabalho infantil

nos fornecedores

.fglbl;?:; fornecedores com risco infantil em sua operacao 408-1 da Bravo nao esta
5 significativo de casos de prépria, pois ndo conta a, b disponivel. A Bravo
Infantil . 8
trabalho infantil com colaboradres se compromete em
nesse perfil. publicar este dado
no préximo ciclo
do reporte.
Informacao de riscos
significativos de
A operacao da Bravo nao trabalho forcado ou
GRI 409: 409-1 Operagdes e apresenta risco de trabalho analogo ao escravo
Trabalho fornecedores com risco infantil em sua operacao 409-1 nos fornecedores
forcado ou | significativo de casos de prépria, pois conta com da Bravo nao esta
z ) . S a, b . p
analogo ao | trabalho forcado ou analogo a garantia dos direitos disponivel. A Bravo
escravo a0 escravo trabaalhistas de todos os se compromete em
seus colaboradores. publicar este dado
no préximo ciclo do
reporte.
Em 2024, a Bravo
nao realizou
um estudo com
monitoramento
e avaliagao dos
412-1 Operagdes submetidas dirzios hurlnanos
S o na operagao de
a avaliagdes de direitos . 412-1
; Pag. 53 seus fornecedores.
humanos ou de impacto nos a B
S O tema ganhara
direitos humano N
visibilidade e
prioridade de
estratégia em
2024, em que isso
esta previsto de
acontecer.
GRI 412:
Direitos Uma capacitagao
Humanos 412-2 Capacitagao de de colaboradores
empregados em politicas ou . 412-2 no tema de direitos
- S Pag. 53 p
procedimentos de direitos a, b humanos esta
humanos prevista para o ano
de 2024.
O processo de
contratos da Bravo
passara por uma
412-3 Acordos e contratos de revisdo para que
investimentos significativos 412-3 uma avaliagao de
que foram submetidas a a, b direitos humanos
avaliacdo de direitos humanos passe a fazer parte
como critério
obrigatério para
novas contratacgdes.
TEMA MATERIAL - Estratégia e atuagdo para combate as mudancas climaticas
GRI 3:
Tema§ . 3-3 Gestao dos temas materiais Pags. 73,98
Materiais
2021
T 201-2 Implicagdes financeiras e
- : outros riscos e oportunidades .
esempenho d tes d d Pag. 75
i S ecorrentes de mudancas

climaticas

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2024 BRAVO

121



SUMARIO DE CONTEUDO GRI

CONTEUDO

PAGINA

OMISSAO

MOTIVO

305-1 Emissdes diretas (Escopo

REQUISITO OMITIDO

1) de gases de efeito estufa Pag. 75
(GEE)
305-2 Emissdes indiretas
(Escopo 2) de gases de efeito Pag. 75
estufa (GEE)
305-3 Outras emissdes
indiretas (Escopo 3) de gases Pag. 75
de efeito estufa (GEE)
g:qli:soc")s;s 305-4 Intensidade de emissdes Paq. 75
de gases de efeito estufa (GEE) g-£2
305-5 Redugdo de emissdes de Paq. 75
gases de efeito estufa (GEE) g-£2
305-6 Emissdes de substancias
destruidoras da camada de Pag.75
ozbnio (SDO)
305-7 Emissdes de NOx, SOx e
outras emissdes atmosféricas Pag. 75
significativas
TEMA MATERIAL - Gestdo da cadeia de valor
GRI 3:
Tema§ q 3-3 Gestao dos temas materiais Pags. 73,98
Materiais
2021
Informacao ndo
disponivel, pois
atualmente a
Bravo gerencia
seus fornecedores
pelo registro do
GRI 204: ) CNPJ com atuacao
s 204-1 Proporgao de gastos com . 204-1 na matrizeem
Praticas de ) Pag. 53 . L
fornecedores locais a, b, c diversas filiais. Um
Compras ; P
projeto esta em
andamento para
acompanhamento
com mais detalhes
e a publicacao
deste dado em um
proximo reporte.
308-1 Novos fornecedores
selecionados com base em Pag. 53
critérios ambientais
A Bravo nao realizou
estudo de impacto
ambiental negativo
GRI 308: de seus fornecedores
Avaliagio em 2024. Este é um
ambiental de aprimoramento
fornecedores | 308-2 Impactos ambientais de gestdo que a
. ; . 308-2 .
2021 negativos na cadeia de Pag. 53 abecde empresa planeja

suprimentos e agdes tomadas

implementar
entre os anos de
2025 e 2026 e se
compromete em
reportar os avangos
nos préximos ciclos
de relato.
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CONTEUDO

PAGINA

OMISSAO

MOTIVO

414-1 Novos fornecedores

REQUISITO OMITIDO

selecionados com base em Pag. 53
critérios sociais
A Bravo nao realizou
estudo de impacto
sociall negativo de
seus fornecedores
gRII{'Mi em 2024. Este é um
VELETEL . aprimoramento
social de 414-2 [m pactos Soglals d': gestdo que a
fornecedores negativos na cadeia de Paq. 53 414-2 empresa planeia
fornecedores e medidas 9-22 a, b,cde np P .
tomadas implementar
entre os anos de
2025 e 2026 e se
compromete em
reportar os avangos
nos préximos ciclos
de relato.
TEMA MATERIAL - Experiéncia do cliente e qualidade de atendimento
GRI 3:
Temasz q 3-3 Gestao dos temas materiais Pags. 73,98
Materiais
2021
417-1 Requisitos para
informacdes e rotulagem de Pag. 28
produtos e servigos
417-2 Casos de nao Nao houve registro de nao
GRI 417 . . . ~
q conformidade relativos a conformidades em relagdo
Marketing e | . ~
informacdes e rotulagem de a rotulagem de produtos e
Rotulagem . .
2016 produtos e servigos servicos em 2024
£17-3 Casos de ndo Nao houve registro de
. . nao conformidades com
conformidade relativos a - R
comunicagdes de marketing reEEeo E comunicacao e
marketing em 2024
. Nao houve comprovacao
GRI 418: 418_1. Q”e'xa?s co[nprovadas de queixas relativas a
B relativas a violagdes da . ~ L
Privacidade N violagdo da privacidade
A privacidade e perda de dados
do cliente . e/ou perda de dados de
do cliente :
clientes em 2024
TEMA MATERIAL - Etica e transparéncia
GRI 3:
Tema% q 3-3 Gestao dos temas materiais Pags. 73,98
Materiais
2021
205-1 Operagdes avaliadas
quanto a riscos relacionados a Pag. 71
corrupgao
205-2 Comunicagdo e
capacitagdo em politicas e Pag. 71
procedimentos de combate a 9- 4
GRI 205 corrupgao
Combate a Em 2024, a Bravo nao
corrupg¢ao contou com nenhum caso

205-3 Casos confirmados de
corrupgdo e medidas tomadas

confirmado de corrupgao.
N&o existem casos no
histérico da companhia
comprovados nesse sentido.
Em todo caso, o Cédigo de
Etica prevé as medidas de
corregao em cada caso.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE 2024 BRAVO

123



SUMARIO DE CONTEUDO GRI

OMISSAO

CONTEUDO PAGINA

REQUISITO OMITIDO MOTIVO

Em 2024, ndo houve

GRI 206 206-1 Agdes judiciais por registros de a¢des judiciais

Concorréncia | concorréncia desleal, praticas por concorréncia desleal,

desleal de truste e monopdlio praticas de truste e
monopdlio

TEMA MATERIAL - Inovagao e tecnologia

GRI 3:
Temas. . 3-3 Gestdo dos temas materiais Pags. 73,98
Materiais
2021
TEMA MATERIAL - Qualidade e seguranga dos servigcos
GRI 3:
Tema§ . 3-3 Gestdo dos temas materiais Pags. 73,98
Materiais
2021
OUTROS INDICADORES
As demonstragoes
financeiras da Bravo
sao auditadas pela
KPMG e divulgadas
para a governanca
da empresa em
seu processo de
gestao estratégica.
Por questdes de
201-1 Valor econdmico direto p confidencialidade,
R Pag. 23 a, b ~
gerado e distribuido a gestao da Bravo
GRI 201: n3o divulga estas
Desempenho

informacdes
financeiras de
forma publica. Com
isso, o indicador
esta publicado na
forma de proporgao
percentual entre
0S anos.

Econdémico

A Bravo nao recebe
assisténcia financeira
direta do governo

201-4 Assisténcia financeira
recebida do governo

GRI 415: A Bravo nao realiza

FEbAED 415-1 Contribuicdes politicas pagamentos ou

Publicas contribuicdes a partidos ou
2021 campanhas politicas

A Bravo, em 2024, nao
gﬂfﬂgidade 419-1 Ndo conformidade com apresentou nenhuma nao
Socioecons- Iels.e regu[amentos na area conformidade com,lels
- socioecondmica e regulamentos na area

socioeconémica
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DECLARAGCAO DE ASSEGURAGAO

DECLARAGAO DA SGS DO BRASIL LTDA. (SGS) SOBRE AS ATIVIDADES DE SUSTENTABILIDADE NO "RELATORIO DE
SUSTENTABILIDADE 2024" DA BRAVO SERVIGOS LOGISTICOS LTDA.

NATUREZA E ESCOPO DA GARANTIA

A SGS foi contratada pela BRAVO SERVICOS LOGISTICOS LTDA. para realizar a asseguragao independente de seu Relatério de Sustentabilidade 2024, que segue as diretrizes internacionais para o
monitoramento e relato de informagdes de sustentabilidade, incluindo a Global Reporting Initiative (GRI). O escopo da garantia, com base na metodologia da SGS para garantia de relatérios de
sustentabilidade, incluiu o texto e os dados relacionados aos indicadores da versao atual da GRI.

A informagao contida no "Relatério de Sustentabilidade 2024" e a sua apresentagéo sdo de exclusiva responsabilidade das estruturas de gestdo da BRAVO SERVICOS LOGISTICOS LTDA. A SGS nao
esteve envolvida na preparagdo de nenhum dos materiais incluidos no relatério. Nossa responsabilidade foi expressar uma opinido sobre o texto, dados, gréficos e declaragdes no ambito da garantia,
que s&o detalhados a seguir com a intengo de informar as partes interessadas da BRAVO SERVICOS LOGISTICOS LTDA. O Grupo SGS desenvolveu um conjunto de protocolos de garantia de relatérios
de sustentabilidade com base nas melhores praticas apresentadas nas Normas de Relatérios de Sustentabilidade GRI, 2021 e na norma de garantia ISAE3000. Esses protocolos oferecem diferentes
opgdes de nivel de garantia, dependendo do contexto e da capacidade da organizagéo relatora.

Este relatorio foi assegurado por meio de nossos protocolos de avaliagdo da veracidade do contetdo e seu alinhamento com os aspectos de requisitos das GRI Sustainability Reporting Standards 2021,
Universal Standards (GRI 1_ Fundamentos 2021, GRI 2_ Contetidos Gerais 2021, GRI 3_ Temas Materiais 2021) e com os requisitos das Normas Tematicas (GRI 200, GRI 300 e GRI 400) de acordo
com os temas materiais identificados pela BRAVO SERVICOS LOGISTICOS LTDA. através do processo descrito neste relatério. O processo de asseguragéo foi realizado de forma remota, com (i)
entrevistas com colaboradores estratégicos, envolvidos no processo de compilagéo e elaboragéo do relatdrio, onde foram revisados os disclosures, dados e processos relacionados a gestdo da
sustentabilidade e & coleta de disclosures , (ii) revisdo da documentagéo apresentada pela BRAVO SERVIGOS LOGISTICOS LTDA. e comparagdo com as informagdes inseridas pela empresa no
relatério, (iii) avaliagdo das versdes deste relatério para alinhamento com as normas e (iv) andlise das atividades de participacéo dos grupos de interesse e avaliagdo de como as questdes materiais foram
definidas e inseridas no contexto da sustentabilidade dentro da organizagéo e no contetido deste relatério de sustentabilidade. A informag&o contabilistica da BRAVO SERVIGOS LOGISTICOS LTDA.
contida e referenciada no "Relatério de Sustentabilidade 2024" néo foi avaliada como parte deste processo de asseguragao, mas sim num processo de auditoria separado. As informagdes relacionadas
ao inventario de gases de efeito estufa foram verificadas e submetidas a um processo de auditoria especifico.

DECLARAGAO DE INDEPENDENCIA E COMPETENCIA

O grupo de empresas SGS ¢é lider global em inspegdes, andlises e verificagdes, com operagdes em mais de 140 paises e prestagédo de servigos que incluem certificagdo de sistemas de gestdo, auditorias
e treinamento nas areas de qualidade, meio ambiente, social e ética, garantia de relatdrios de sustentabilidade e verificagédo de gases de efeito estufa. A SGS afirma sua independéncia da BRAVO
SERVICOS LOGISTICOS LTDA. e nao tem conflitos de interesse com a organizacao, suas subsidiarias e partes interessadas. A equipe de asseguragao foi formada com base no conhecimento, experiéncia
e qualificagbes para este servigo, e era composta por: Um auditor lider em asseguragéo de relatérios de sustentabilidade.

PARECER DE ASSEGURAGAO

Em relagéo a verificagdo realizada sobre a metodologia, processos e dados apresentados pela BRAVO SERVICOS LOGISTICOS LTDA., estamos confiantes de que as informagdes e dados contidos no
" Relatério de Sustentabilidade 2024" sao confiaveis e representam de forma equilibrada as atividades de sustentabilidade realizadas pela BRAVO SERVIGOS LOGISTICOS LTDA. A SGS ¢é da opinido
de que o relatdrio pode ser usado pelas partes interessadas da empresa como parte de seus processos de avaliagdo da empresa. Com base na verificagao realizada sobre a metodologia adotada, os
processos aplicados e os dados reportados pela BRAVO SERVICOS LOGISTICOS LTDA., concluimos que as informagdes apresentadas no Relatério de Sustentabilidade 2024 s3o consistentes,
confidveis e representam de forma equilibrada as praticas de sustentabilidade da companhia no periodo avaliado.

A SGS entende que o relatério atende aos requisitos de transparéncia e pode ser utilizado pelas partes interessadas como referéncia valida para a andlise do desempenho ESG da organizagdo. Em
nossa opinido, considerando a amostra apresentada e os documentos apresentados, o contetido do relatério estd em conformidade com os requisitos do GRI Standards 2021, quais sejam: aplicar os
principios de reporte, relatar os contetidos GRI 2, determinar os temas materiais conforme GRI 3, relatar contetido das normas para os temas materiais.

DECLARAGCAO DE ASSEGURAGAO

RECOMENDAGOES, CONSTATAGOES E CONCLUSOES DE GARANTIA
O Relatério da BRAVO SERVIGOS LOGISTICOS LTDA., "Relatério de Sustentabilidade 2024", é um relato em conformidade com as normas GRI 2021 e aos requisitos das Normas Tematicas (GRI 200,
GRI 300 e GRI 400).

ABRAVO SERVICOS LOGISTICOS LTDA. apresenta seu Relatério com 08 temas materiais: 1. Estratégia e atuagéo para combate as mudangas climéticas, 2. Gestao da nossa Brava Gente, 3. Inovagéo
e Tecnologia, 4. Garantia dos Direitos Humanos, 5. Qualidade e Seguranca dos servigos, 6. Etica e Transparéncia, 7. Gestéo da cadeia de valor, 8. Experiéncia do Cliente. Em nossa viséo, os temas
materiais refletem os impactos das atividades da BRAVO SERVICOS LOGISTICOS LTDA., porém devem ser revisados com o objetivo de manter a materialidade alinhada aos impactos positivos e
negativos gerenciados pela organizagdo de acordo com o desenvolvimento de suas atividades. O relatdrio reporta parcialmente informagdes sobre alguns temas considerados materiais para o setor e
stakeholders, de acordo com GRI 3: Temas Materiais 2021.

Quanto & publicagdo parcial de informagdes referentes aos requisitos, tem como parcialmente atendido os seguintes: 2-12, 2-16, 2-18, 2-21 e 2-25.

Recomendagéo 1: Buscar aprimorar a gestéo do indicador de horas homens trabalhadas com o objetivo de garantir a transparéncia de outros indicadores que possuem relagéo direta com estes dados,
que sdo as taxas de frequéncia de acidentes de trabalho e fazem parte de tema material.

Recomendagao 2: Garantir que as informagdes relacionadas a indicadores dos temas materiais fagam parte da gestéo dos processos da organizagéo, independente das pessoas responsaveis por elas,
com o objetivo de evitar a perda de dados relevantes como verificado na transigao da coordenacéo da area de Saude e Seguranca do Trabalho.

Recomendagao 3: Buscar a melhoria do sistema de coletas e armazenamento das informagdes relacionadas aos temas materiais utilizadas no relato de sustentabilidade da organizagao para garantir a
manuteng&o do histdrico, rastreabilidade e gestdo dos dados.

Por fim, a SGS acredita na importancia da transparéncia e elogia a empresa pela iniciativa de realizar a asseguragéo de seu relatério, bem como promover a sustentabilidade em suas agées e disseminar
seu codigo de conduta e conformidade em todos os niveis da organizagéo.

04 de setembro, 2025.
Assinado por e em nome da SGS

(//ﬁ@

Gustavo Venda Rochéle Velho
Gerente de Negocios - Sustentabilidade Auditora Lider
Asseguracio de Relatérios de Sustentabilidade
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