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Wiele obowiazujacych dzi$ umoéw na ustugi logistyczne i transportowe ujawnito brak elastycznosci -
ich struktura kosztowa nie nadaza za zmianami w zachowaniach klientdw i dynamika sprzedazy. W
efekcie rosnie ryzyko utraty marzowosci, szczegélnie gdy firmy prébuja za wszelka cene dotrzymad
obietnic ztozonych swoim odbiorcom.

W takich warunkach kluczowe staje sie stworzenie modelu wspotpracy z operatorami logistycznymi,
magazynowymi i transportowymi, ktory bedzie adekwatny do zmieniajacej sie rzeczywistosci rynkowej.
Elastyczne podejscie do kosztéow i jakosci ustug pozwala nie tylko utrzymac pozycje konkurencyjna, ale
rowniez chronic¢ rentownosc biznesu.

Jednym z najskuteczniejszych narzedzi, ktdre wspieraja firmy w budowaniu takiego modelu, sa
przetargi logistyczne. Pozwalaja one nie tylko dopasowac koszty do faktycznego zapotrzebowania, lecz
takze uporzadkowac procesy, zwiekszy¢ przejrzystosc i wprowadzi¢ mechanizmy systematycznej
optymalizacji.

Opracowat:

»0szczednosci w logistyce nie

olegaja na cieciu kosztow na
Dariusz Kierski potegaja :

slepo, lecz na madrym wyborze

Starszy konsultant ds. przetargow logistycznych
partnerow, optymalizacji

30"' 20"' procesow i wykorzystaniu

Lat doswiadczeniaw  Zrealizowanych . .
branzy projektow wiedzy rynku. Przetargi to

narzedzie, ktore pozwala to

zrobic skutecznie i

systematycznie.”
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Czy wiesz, ze..."

Czesta obawa przed outsourcingiem
ustug logistycznych sa dwa utrwalone
przekonania: ,My zrobimy to taniej” oraz
.Jestesmy bardziej elastyczni niz operator
zewnetrzny”. W takich ocenach czesto
pomijane sa jednak wszystkie rzeczywiste
koszty — zwtaszcza te ukryte lub
posrednie. Dobrym przyktadem jest
pewna firma z branzy retail, ktéra po
przeanalizowaniu wszystkich kosztow
logistyki wtasnej vs kosztow po
przekazaniu logistyki w rece
zewnetrznego operatora obnizyta koszt
obstugi jednostki logistycznej o 10%.

Zewnetrzny operator to partner, od
ktdrego mozesz wymagac wiecej niz od
wtasnego zespotu. Wystarczy dobrze
skonstruowana umowa - z jasno
okreélonymi wskaznikami jakosci (KPIJ,
karami finansowymi za ich
niedotrzymanie, a nawet mozliwoscia
rozwiazania wspoétpracy, jesli standardy
nie zostana spetnione.

W praktyce oznacza to, ze nadzér nad
jakoscia nie znika — staje sie bardziej
formalny, mierzalny i skuteczny.

Jedna z firm, po przeprowadzonym przez
nas przetargu i po przekazaniu transportu
zewnetrznemu operatorowi, odnotowata
wzrost punktualnosci dostaw do klienta
koncowego o 25%, a co za tym idzie
zmniejszeniu kosztow transportu.

Regularne przetargi (np. co 3-5 lat)
pozwalaja aktualizowa¢ model obstugi
logistycznej i korzystaé z najnowszych
rozwiazan dostepnych na rynku.

*opracowanie wtasne strona 04
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Jak sie za to
zabrac?

Organizacja przetargu logistycznego we wtasnym zakresie jest
mozliwa, cho¢ wymaga czasu i wiedzy. Oto kluczowe kroki:

Zbierz i przeanalizuj dane kosztowe - identyfikuj wszystkie
1 koszty logistyczne, takze te ukryte i rozproszone miedzy
dziatami.

Zdefiniuj potrzeby i oczekiwania - okresl zakres ustug,
2 standardy jakosci oraz wskazniki KPI, ktére pozwola ocenic
potencjalnych operatorow.

Przygotuj dokumentacje przetargowa - im bardziej

3 szczegotowa, tym lepsze i bardziej porownywalne oferty
otrzymasz.
4 Przeprowadz benchmarking rynkowy - porownaj obecne

koszty z tym, co oferuja operatorzy logistyczni na rynku.

Analizuj oferty catosciowo - pamietaj, ze najtansza
= 5 propozycja nie zawsze oznacza najlepsza. Kluczowe jest
potaczenie ceny, jakosci i elastycznosci.
=7l | i - ,
Wdrazaj i monitoruj - wybor operatora to dopiero poczatek.
6 Konieczne jest wdrozenie umowy, regularne raportowanie i
ocena efektow.
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Nasze narzedzia

Jako Chaingers wspieramy firmy w catym procesie
przetargowym, korzystajac z zestawu sprawdzonych narzedzi:

Dopasowana koncepcja wspotpracy -

%& N ., Przygotowanie adekwatnego do potrzeb
biznesowych indywidualnego modelu
wspotpracy z operatorem.

Benchmarking rynkowy - wnikliwe

[ — e porownanie ofert i kosztow w skali
rynku.
Metryzacja kosztow i wymagan -
o@iz ------------- e szczegotowe opisanie struktury
kosztow oraz standardow ustug.

oW Analiza procesow logistycznych -
O—O~ | e ¢ identyfikacja miejsc, gdzie wystepuja
S ° nieefektywnosci.
Stworzenie systemu monitoringu -
E} ------------- e jasne, mierzalne wskazniki jakosci,
pozwalajace na kontrole operatora.
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Case study

Przetarg logistyczny na transport surowca do fabryki
Frito-Lay w Swiete k. Wroctawia

© Kion ¥ pepsico

PepsiCo jest globalnym liderem w produkcji zywnosci i napojow. Firma oferuje szeroki asortyment
produktéw, w tym napoje gazowane, wody mineralne, soki oraz stone przekaski. PepsiCo w Polsce posiada
5 zaktadéw produkcyjnych (Grodzisk Mazowiecki, Tomaszéw Mazowiecki, Michréw, Znin, Swiete koto
Wroctawia) oraz 5 magazynéw w tym centralny magazyn w Mszczonowie (58 tys. m2), ktéry obstuguje ok. 4
000-5 000 palet dziennie i zatrudnia okoto 230 o0sdb.

g Cel a Zakres

Wytonienie wyspecjalizowanego przewoznika z Opracowanie poréwnania ofert od

sektora AGRO na potrzeby obstugi transportu wyspecjalizowanych przewoznikoéw w danym
surowca do nowo otwartej fabryki przekasek sektorze, standaryzacja nadestanych propozycji
niedaleko Srody Slaskiej. cenowych oraz przeprowadzenie analizy

poréwnawczej w celu wyboru najbardziej
korzystnej oferty pod wzgledem kosztow,
jakosci i niezawodnosci realizacji potrzeb
a Rezultat klienta.

Wytonienie partnera transportowego
zapewniajacego najnizsze koszty (16-19%
réznicy miedzy 1. a 2. miejscem w
zaleznosci od czasu wspétpracy), wysoka
jakos¢ ustug oraz mozliwosé dtugofalowej
wspotpracy, z gwarancja wykorzystania
odpowiednich narzedzi i infrastruktury (np.
dedykowanych naczep).
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Dlaczego my?

© Specjalistyczna  wiedza - wewnetrzne dziaty
zakupowe czy prawne zwykle nie maja doswiadczenia
w specyfice umow logistycznych i konstrukgcji
przetargdéw w tej branzy.

© Szeroka perspektywa rynkowa - znamy dobre
praktyki i btedy popetniane w wielu firmach, dzieki
czemu mozemy wskazad¢ optymalne rozwiazania.

© Bezstronnos$¢ - obiektywna ocena ofert i wytapywanie
niejasnosci w propozycjach operatorow.

0 nas

Chaingers to zespot doswiadczonych

i sprawdzonych ekspertow i praktykow logistyki.
Zapewniamy kompleksowe kompetencje niezbedne
do realizacji celow naszych partneréw -
przedsiebiorstw, dla ktérych logistyka i tancuch
dostaw sa  kluczowym  warunkiem realizacji
catosciowej strategii biznesowej.

Jaka wartosc¢ dostarczamy?

Ograniczamy ryzyka naszych Klientéw zwiazane ze

wzrostem, rozwojem i zmianami w logistyce.
Pomagamy wtasciwie ocenic¢ sytuacje, wypracowac
strategie, zaprojektowac rozwiazania oraz

bezpiecznie i skutecznie je wdrozy¢. Umozliwiamy
.bezpieczna zmiane” w logistyce.

® +48515038 568

@ kontakt(dchaingers.pl
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